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POVZETEK

Clani Komisije za ocenjevanje kakovosti Fakultete za turizem Univerze v Mariboru so skladno z
dokumenti za notranjo institucionalno samoevalvacijo (to so Merila za akreditacijo in zunanjo
evalvacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih programov, sprejeta s strani Sveta Nacionalne
agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu (Uradni list RS, st. 95/2010) in
aZurne spremembe tega dokumenta) izdelali Samoevalvacijsko porocilo Fakultete za turizem
Univerze v Mariboru za studijsko leto 2014/15.

Samoevalvacijsko porocilo je razdeljeno glede na kriterije presoje na 6 podrocij, in sicer:
- vpetost v okolje,
- delovanje visokosolskega zavoda,
- kadri,
- Studenti,
- materialni pogoji,
- zagotavljanje kakovosti.

V skladu s sprejetimi sklepi Komisije za ocenjevanje kakovosti Univerze v Mariboru pa porocilo
vkljucuje tudi:
- izpolnjene preglednice s kazalniki kakovosti za spremljanje izobraZevalne dejavnosti,
- izpolnjene preglednice s kazalniki kakovosti za spremljanje  kakovosti
znanstvenoraziskovalne in umetniske dejavnosti,
- izpolnjene enotne preglednice za vrednotenje okoljskega vpliva,
- primerjavo fakultete s tujimi fakultetami za podrocje turizma,
- podrobnejso analizo akcijskega nacrta iz samoevalvacijskega porocila 2013/2014,
- analizo uresni¢evanja dokumenta Nacrt izboljSav delovanja Univerze v Mariboru do
leta 2020,
- porocilo o sledenju strateskih ciljev,
- pregled uspesnosti raziskovalcev, ki izpolnjujejo merila Javne agencije za raziskovalno
dejavnost Republike Slovenije,
- raziskavo o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu,
- analizo studentskih anket in porocilo o sprejetih ukrepih.

Pri tem so nekatere zahtevane vsebine za ¢lanico Fakulteto za turizem Univerze v Mariboru (v
nadaljevanju FT UM) okrnjene, saj je bila prva generacija studentov vpisana v studijskem letu
2012/13, zaradi ¢esar tokrat ni bila moZna primerjava z vec¢ kot dvema studijskima letoma.
Prav tako FT UM zaradi svoje mladosti Se ne razpolaga na primer z nekaterimi zahtevanimi
dokumenti, vezanimi na lastno visokosolsko knjiZnico in lastne prostore.

Nekaterih analiz, ki jih je v navodilih za pripravo samoevalvacijskega porocila zapisala Komisija
za ocenjevanje kakovosti Univerze v Mariboru, ni vklju¢enih v to samoevalvacijsko porocilo,
zaradi spodaj navedenih razlogov:
- Analiza podrocij delovanja visokosolskega zavoda, povezano s posameznim studijskim
programom — na Fakulteti za turizem se izvaja samo Studijski program Turizem in tako
ni mozno delati razlicnih primerjav.
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- Analiza uresnic¢evanja priporocil Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v
visokem Solstvu ob ponovnih akreditacijah Studijskih programov — zaradi mladosti
fakultete studijski program Se ni potreboval reakreditacije.

- Analiza ankete o zadovoljstvu s Studijem (UM je letos prvic izvajala analizo zadovoljstva
diplomantov s studijem; fakultete bodo rezultate dobile v prvi polovici novembra 2015)
— konec studijskega leta 2014/15 je FT UM dobila prve diplomante, ki Se niso bili
vkljuceni v analizo.

V nadaljevanju so povzete nekatere kljuéne prednosti, pomanjkljivosti in priloZnosti za
izboljsave, ki so bile zaznane v procesu samoevalvacije FT UM v studijskem letu 2014/15.

PREDNOSTI

Vpetost v okolje: strateskim ciliem in okolju prilagojena vizija, povezanost z gospodarstvom in
civilno sfero, vkljucevanje gostujocih strokovnjakov v izobraZevalni proces, ogled dobrih praks
na terenu, mozZnost izvajanja prakse pri turisticnih ponudnikih/podjetjih/organizacijah v
Sloveniji in tujini, projektno povezovanje z obCinami.

Delovanje visokosolskega zavoda: redno in azurno delovanje vseh organov fakultete,
zastopanost studentov v organih fakultete, skrb za promocijo in prepoznavnost, spodbujanje
Studentov k vkljuCevanju v aktivnosti na fakulteti, angaZiranje mladih ljudi za znanstveno-
raziskovalno delo (nove zaposlitve asistentov), raziskovalno sodelovanje s strokovnjaki iz okolja
in s tujimi univerzami, renome, tradicija in strokovna pomoc Univerze.

Kadri: ustrezna kakovost, novi habilitacijski postopki in izvolitve v nazive, urejeni kadrovski
nacrti in baze podatkov, postopno zapolnjevanje kadrovskih struktur z rednimi zaposlitvami.

Studenti: obvezno prakti¢no usposabljanje, moZnosti za strokovno izobraZevanje, aktivno
sodelovanje v organih fakultete, strokovne ekskurzije, obravnava in upostevanje Studentskih
anket, dobra ocena izvajalcev (z naras¢ajocim trendom), e-Studij, nagrajevanje najboljsih
Studentov.

Materialni pogoji: ustanovitev lastne visokosolske knjiZnice in povecevanje knjiznicnega
fonda, druZbena odgovornost in trajnostna naravnanost fakultete.

Zagotavljanje kakovosti: skrb za kakovost vseh dejavnosti, redno spremljanje in
dokumentiranje kakovosti, vkljucenost studentov in zaposlenih pri nacrtovanju kakovosti.

POMANIJKLIIVOSTI

Vpetost v okolje: sodelovanje z gospodarstvom ni strukturno urejeno, premalo izkoris¢en
potencial gostujoCih predavateljev, Sibka mreZa povezav s tujimi univerzami.

Delovanje visokosSolskega zavoda: fakulteta nima kateder, manjsi vpis hrvaskih Studentov,
izredni studij se ne izvaja, urnik se tedensko spreminja, Sibko razvita mobilnost Studentov in
zaposlenih, majhno stevilo raziskovalcev z ustreznimi referencami.

Kadri: nepopolno razvit obseg kadrovske strukture pedagoskih in nepedagoskih zaposlenih,
nizka stopnja redno zaposlenih pedagoskih delavcev, vecina pogodb je za dolocen cas.

Studenti: premalo zanimanja za obstudijske dejavnosti, ni ustreznega prostora za druZenje
Studentov, slaba informiranost o dogajanju, slabo zastavljena spletna stran, omejitve
pridobivanja podatkov pri Studentski anketi.
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Materialni pogoji: fakulteta nima lastnih predavalnic in lastnih prostorov za knjiznico.

Zagotavljanje kakovosti: nezadostna inovativna in razvojna naravnanost.

PREDLOGI ZA 1ZBOLJSANJE

Vpetost v okolje: oblikovanje nacrta za dolgorocno sodelovanje z gospodarstvom, vkljucevanje
turisticnih ponudnikov v projekte FT UM, spodbujanje studentov za ustanavljanje lastnih
podjetij.

Delovanje visokosolskega zavoda: ustanovitev kateder, ne spreminjanje in upostevanje
urnika, promocija na Hrvaskem, prijava na mednarodne in nacionalne projekte, priprava
seminarjev za raziskovalce, spodbuditi pozitivno diskriminacijo mladih fakultet pri prijavah na
razpise, spodbujati mednarodno mobilnost Studentov in zaposlenih, urediti sistem financiranja
mobilnosti.

Kadri: pridobiti ve¢ notranjih izvajalcev, spodbujati mobilnost zaposlenih, spodbujati udelezbo
na izobraZevanjih in usposabljanjih za vse zaposlene.

Studenti: uvesti interno anketo o zadovoljstvu §tudentov FT UM, vzpostavitev centra za razvoj
karier na FT UM, boljse urejena spletna stran FT UM, novi prostori za druZenje studentov in za
delovanje Studentskega sveta.

Materialni pogoji: ureditev enotne stavbe za predavalnice, prostor za druZenje, knjiZnico in
druge dejavnosti.

Zagotavljanje kakovosti: imenovanje prodekana za kakovost, povezovanje z institucijami, ki
spodbujajo inovativnost in razvojno naravnanost.

V nadaljevanju so predstavljeni izsledki in ocena stanja, do katerega je prisla Komisija za
ocenjevanje kakovosti FT UM ob pomoci predstavnikov strokovnih sluZb in pedagoskih
delavcev:

- izr. prof. dr. Bostjan Brumen, dekan FT UM

- mag. JoZica Kranjc, tajnik FT UM

- izr. prof. dr. Mladen KneZevic, prodekan za znanstvenoraziskovalno delo
- pred. dr. Lea Marija Colaric¢ Jakse, prodekanja za sodelovanje z okoljem
- doc. dr. Marjetka Rangus, prodekanja za studijske zadeve

- doc. dr. Maja Turnsek Hanci¢

- asist. Maja Rosi

- asist. Nejc Pozvek

- asist. Barbara Pavlakovi¢

- Tanja Druks Ralinovski, referat za studijske zadeve

- Darja Gabron, referat za splosne zadeve

- Tomi Spindler, $tudent

Vsem, ki ste pomagali sooblikovati to porocilo, se zahvaljujemo za sodelovanje.
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uvobD

Clani Komisije za ocenjevanje kakovosti Fakultete za turizem Univerze v Mariboru so v skladu
z Merili za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokosolskih zavodov in Studijskih programov
Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu (Ur. I. RS, st. 95/2010),
izvedli postopek notranje samoevalvacije visokosolskega zavoda. Komisija je zacela s
postopkom samoevalvacije novembra 2015, vsebino porocila pa so clani komisije sestavili ob
pomoci predloZenih porocil Studentov, pedagoskih in strokovnih delavcev ter vodstva.

V skladu z Merili za akreditacijo in zunanjo evalvacijo so v nadaljevanju tega besedila
predstavljeni glavni izsledki opravljene institucionalne samoevalvacije, ki so v vsakem poglavju
obravnavani z vidika njihovih prednosti, pomanjkljivosti in predlogov za izboljsanje
obstojecega stanja.
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1 VPETOST V OKOLJE

Fakulteta za turizem Univerze v Mariboru (v nadaljevanju FT UM) sledi svojemu poslanstvu in
strategiji razvoja tako na gospodarskem, socialnem in kulturnem podrocju ozjega in SirSega
okolja. Umesc¢a se v gospodarski prostor, javno in civilno sfero druzbe, Se posebej z
ugotavljanjem ucinkov, ki jih ima delovanje FT UM na okolje. S takSnim modelom zagotavlja
najboljSi nacin neposredne povezave med teorijo in prakso. Ta povezava omogoca, da se
prakti¢na vprasanja o razvoju turizma prenasajo v akademsko sfero oziroma v sfero teorije,
kjer se iScejo resitve in kjer se tok povezave ponovno vraca v prakso v obliki odgovorov.

1.1 Vizija Fakultete za turizem Univerze v Mariboru

FT UM si prizadeva postati ena izmed najboljsih visokoSolskih, izobraZzevalnih in raziskovalnih
institucij s podrocja turizma v tem delu Evrope. Postati Zeli referenéna institucija, ki bo
povezovala izobraZevalne in raziskovalne turisticne institucije, agencije, podjetja in
organizacije s podrocja turizma v slovenskem in SirSem prostoru (predvsem bliznje trge
obmocja Zahodnega Balkana s Srednjo, Zahodno in Severno Evropo) ter predstavljala njihovo
strokovno, znanstveno oziroma akademsko sti¢no tocko.

1.2 Poslanstvo Fakultete za turizem Univerze v Mariboru

FT UM Zeli izobrazZevati in usposabljati strokovnjake, ki bodo delovali na vseh nivojih
oblikovanja, ustvarjanja in implementiranja ponudbe, odlo¢anja in upravljanja v turizmu, od
operativnega pa vse do strateskega nacrtovanja in razvoja novih kapacitet. lzobrazevanje na
FT UM je tudi osnova za vzgojo talentiranih mladih raziskovalcev, ki bodo na tem izrazito
interdisciplinarnem podrocju usvajali, kasneje pa tudi razvijali nova znanja ter jih prenasali v
okolja.

FT UM posebno pozornost posveca:

- Tesnemu povezovanju z ozjim in SirSim okoljem, rezultat katerega je tudi ustanovitev
Strateskega sveta FT UM, v katerem so zdruZeni predstavniki podjetij in organizacij s
podro¢ja turizma, ki s svojim znanjem in izkusnjami iz prakti¢nih okolij pomagajo FT
UM pri uresnievanju njene vizije in poslanstva.

- Skrbi, da je Studijski program ustrezen, sodoben, kakovosten in interaktiven.

- Spodbujanju pridobivanja prakti¢nih znanj in vescin poleg teoreti¢nih znanj.

- Spodbujanju raznolikosti in pridobivanju izkusen;j.

- Razvoju strateskega raziskovanja.

- Vkljuevanju Studentov pri raziskovalni dejavnosti in preucevanju primerov dobrih
praks iz turisticnega okolja podjetij, organizacij in destinacij.

- Omogocanju izvajanja prakticnega usposabljanja Studentov v turisti¢nih podjetjih in
organizacijah v slovenskem in SirSem turisticnem prostoru.

- Prirejanju razli¢nih aktivnosti in dogodkov na razli¢ne aktualne tematike v sodelovanju
z okoljem.

- Vzpostavljanju sodelovanja z obc¢inami v slovenskem prostoru znamenom sodelovanja
na razvojnih in raziskovalnih projektih s podrocja turizma ter vkljucitvi Studentov v te
projekte z namenom njihove uveljavitve v domacih okoljih.
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1.3 Ukrepi za dosego poslanstva Fakultete za turizem Univerze v Mariboru

Fakulteta ima vzpostavljen jasen sistem vrednot na vseh podrocjih delovanja, ki je prilagojen
poslanstvu fakultete in pricakovanim prednostim njenega delovanja.

FT UM s svojim izobrazevalnim, strokovnim, raziskovalnim in svetovalnim delom ustvarja
prednosti za svoje Studente (izvajanje kakovostnega rednega Studija in vkljuCevanje v
strokovno ter raziskovalno delo), za svoje zaposlene (zagotavljanje varnega in urejenega
delovnega okolja in moZnosti osebnega, strokovnega ter znanstvenega razvoja) in za SirSe
druzbeno okolje (z razvijanjem novega znanja in sodobnih turisti¢nih produktov, kompetenc,
z odgovornim odnosom do okolja, s soustvarjanjem v turisticnih okoljih in s spoStovanjem
moralnih ter eti¢nih vrednot na vseh podrocjih delovanja). Pri tem stremi k trajnostnem in
druzbeno odgovornem ravnanju na vseh nivojih delovanja.

1.4 Sodelovanje Fakultete za turizem z okoljem, gospodarstvom in tujimi fakultetami

FT UM ima vzpostavljeno sodelovanje z mnogimi uspesnimi podjetji in organizacijami, ki so
pomembne za podrocje turizma in od koder prihajajo tudi posamezni predavatelji in gostujoci
strokovnjaki. V Studijskem letu 2014/15 so na FT UM predavali strokovnjaki iz razlicnih
turisti¢nih podjetij in organizacij: Terme Krka d. d., Terme Cate? d. d., Upravna enota BreZice,
Obcina Brezice, Policijska postaja Brezice, Javni sklad za kulturne dejavnosti BreZice, Kompas
d. d., Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetniStva, inovativnosti, razvoja,
investicij in turizma — SPIRIT, Sektor za turizem, Direktorat za turizem in internacionalizacijo,
Zavod za kulturo, turizem in razvoj Rogatec, Drustvo za trajnostni razvoj Terra Vera, Kulturno
turisticni rekreacijski center Radece, organizatoriji Studijskih krozkov in drugih oblik u¢enja na
podeZelju, inovatorji in drugi. Terenske vaje pa so se izvajale v zunanjem okolju pri posameznih
turisti¢nih ponudnikih s podrocja gostinskih obratov, turisti¢nih kmetij, nastanitvenih obratov
in posameznih vsebin s podrocja turizma, kot so animacija, velnes, prireditve idr.

S turistiénimi podjetji in organizacijami ima FT UM sklenjene okvirne sporazume o prakti¢cnem
usposabljanju Studentov, ki so podlaga za opravljanje Studentske prakse v podjetjih in drugih
organizacijah. Teh sporazumov je bilo 24. Na ta nacin FT UM uresnicuje eno od svojih osnovnih
idej »Turizem z dobro prakso« in spodbuja pridobivanje prakti¢nih znanj in ves¢in. Studenti
spoznajo konkretne primere iz poslovnega turisticnega okolja, Ze v ¢asu Studija navezujejo
stike s turisti¢nimi podjetji in organizacijami ter razmisljajo o svoji prihodnji poslovni poti ter
morebitnih moznostih njihove zaposlitve.

FT UM sodeluje tudi s posameznimi institucijami (npr. Posavski muzej BreZice), krajevnimi
skupnostmi in drustvi v obcini BreZice na nacin, da vabi predstavnike krajevnih skupnosti in
drustev v obcini na prireditve, dogodke in predstavitve vsebin s podrocja turizma, ki jih FT UM
organizira. Sodeluje s ponudniki gostinskih storitev v okolju na nacin, da so ponudniki iz okolja
s svojo ponudbo prisotni na posameznih prireditvah in dogodkih, ki jih organizira ali
soorganizira FT UM. Sodeluje tudi z Regionalno razvojno agencijo Posavje in je na ta nacin
seznanjena z vsebinami in projekti v regionalnem prostoru. FT UM deluje povezovalno in
mrezno, tako da so krajevne skupnosti in drustva vkljuene pri ustvarjanju povezav z
regionalnim prostorom in SirSe. Prav tako FT UM s svojimi vsebinami sodeluje pri turisti¢nih
dogodkih in prireditvah v SirSem prostoru, kamor je povabljena splosna javnost (npr. Parada
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ucenja v Radecah idr.). Dobro pa sodeluje tudi s posameznimi medijskimi hiSami, ki spremljajo
vsebine dogajanja na FT UM.

FT UM nadgrajuje uspesno sodelovanje s tujimi partnerskimi fakultetami. S Fakulteto za Sport
in turizem iz Novega Sada smo v Studijskem letu 2014/15 soorganizirali prvo mednarodno
konferenco »Turizem in razvoj« (TAD — Tourism and development), ki je potekala novembra
2014 v Novem Sadu v Srbiji. Sodelujemo tudi z Visoko poslovno Solo Zagreb in smo v
znanstvenem odboru mednarodne konference Fedor Rocco. V okviru Erasmus + programa in
CEEPUS programa ima FT UM podpisane pogodbe o sodelovanju z 19 oz. 14 tujimi fakultetami,
kjer poteka aktivna mobilnost Studentov in zaposlenih (vec pri opisu mobilnosti).

FT UM je samostojno in v sodelovanju z razli¢nimi turisti¢cnimi organizacijami pripravila in
izvedla razne dogodke in se na ta nacin predstavila SirSemu prostoru.

- Uvajalni dan 2014
Studenti so brucem razkazali fakulteto, predavalnice na Gimnaziji BreZice in obiskali
knjiznico. Predstavili so se $tudenti ¢lani Studentskega sveta FT UM, vsi skupaj so
obiskali Zupana in se poveselili ob zacetku Studijskega leta na vrtu fakultete.

- UdeleZba na sejmu POK 2014
FT UM se je skupaj s Studenti predstavila lokalnemu okolju na sejmu POK (Podjetnisko-
obrtni in kmetijski sejem BreZice). Na stojnici so Studenti predstavljali Studijski program
in projekte, v katere je fakulteta vkljucena.

- Dan Fakultete za turizem 2014
Dekan fakultete je ob obletnici ustanovitve fakultete podelil priznanja najboljsim
Studentom FT UM. Svecanega dogodka se je udeleZil tudi Zupan obcine BreZice.

- Obisk vrtca Mavrica na FT
Skupina Zvezdice je obiskala FT UM, vrtéevske otroke z vzgojiteljicama je pozdravil
dekan, lektorica za angleski jezik pa jim je pripravila urico angleskega jezika.

- Z materami v pomlad na Fakulteti za turizem Univerze v Mariboru
Dogodek so organizirali Studenti FT UM v Viteski dvorani Posavskega muzeja BreZice
pri predmetu Menedzment prireditev in z njim obelezZili materinski dan ter mednarodni
dan Zena. Gostje okrogle mize so bile Valentina Bozi¢, Tamara Vonta, lvanka Kocjan in
Veronika Bregar. Studenti so v sodelovanju z zunanjim okoljem pripravili bogat kulturni
program in se z gostjami pogovarjali o vlogi Zenske in matere ter o tem, kaj o polozaju
Zzensk v druzbi menijo moski.

- Humanitarne akcija Studentov in profesorjev
Studenti in profesorji so se odzvali humanitarnim akcijam ob poplavah v Srbiji in ob
prihodu vala beguncev v obcino BreZice z raznimi oblikami pomoci.

- Tradicionalna prireditev 43. teden cvicka
Sodelovanje Studentov FT UM z regijama Posavje in Jugovzhodna Slovenija pri veliki
tradicionalni prireditvi 43. teden cvicka. V organizaciji FT UM je v Posavskem muzeju
BreZice potekala tudi 2. Akademija cvickovega turizma z 32 drustvi ob izdaji strokovne
monografije Globoke korenine cvicka, kjer so sodelovali tudi Studenti in profesorji FT
UM.

- Inavguracija dekana FT UM v Viteski dvorani Posavskega muzeja BrezZice
Na slovesno prireditev so bili vabljeni gostje iz lokalnega okolja in Univerze v Mariboru.
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Teden mobilnosti 2015

Studenti so se v okviru projekta Teden mobilnosti 2015, ki je potekal pod sloganom
Izbiraj. Spreminjaj. ZdruZuj., predstavili na stojnici s promocijskim gradivom, programi
in aktivnostmi. Tudi sami so Zeleli spodbuditi k razmisleku o multimodalnosti
(kombiniranju razli¢nih prevoznih sredstev), torej o vseh moznostih prevoza, ki so nam
na voljo, kar pogosto omogoci prijetnejsi in hitrejsi nadin potovanja v mestih.
Svetovni dan turizma na FT UM

Ob koncu Studijskega leta (25. 9. 2015) smo svetovni dan turizma obelezZili z okroglo
mizo s pomembnimi gosti iz turisticne, politicne in akademske sfere lokalnega okolja.
Okrogli mizi sta sledila potopisno predavanje in pogovor o kulturnem sodelovanju med
Lastovom na Hrvaskem in Bistrico ob Sotli. Vrtec Mavrica je v avli FT UM ob tej
priloZnosti pripravil razstavo risbic na temo turizma.

Obisk otrok v vrtcu Mavrica, seniorjev v Domu upokojencev Brezice ter vkljucitev v
dogajanja v lokalnem okolju v praznicnem decembru

Studenti so z vodstvom FT UM v prazni¢nem decembru predbo?iénega ¢asa obiskali
otroke v vrtcu in seniorje v Domu upokojencev. Predstavili smo se s programom, jim
zazeleli vse lepo v prihodnjem letu in jih skromno obdarovali.

PREDNOSTI

Prilagajanje vizije in strateskih ciljev razmeram in potrebam v okolju.

Povezovanje z okoljem, gospodarstvom, civilno sfero, domacimi in tujimi institucijami.
Vklju¢evanje gostujocCih strokovnjakov s podrocja gospodarstva in prakse v
izobrazevalnem procesu.

Ogledi primerov dobrih praks s podrocja turizma na terenu pri posameznih nosilcih
turisticne ponudbe in turisti¢cnega razvoja v slovenskem prostoru.

MozZnost izvajanja delovne prakse Studentov pri turistiénih ponudnikih, v turisti¢nih
podjetjih in organizacijah v Sloveniji in tujini.

Organizacije aktivnosti in dogodkov, v katerih sodeluje turisti¢no okolje, razliéne druge
institucije in organizacije.

Zacetek povezovanja z obcinami v Sloveniji na podrodju potencialnih projektov in
raziskav s podrocja turizma.

Izdelan nadrt aktivnosti za uresnicitev strategije fakultete.

POMANIJKLIIVOSTI

Sodelovanje z gospodarstvom temelji na posameznih podrocjih in akterjih in je
prepogosto odvisno od interesa posameznikov.

Premalo izkoris¢en velik potencial gostujocih predavateljev.

Ker je FT UM mlada fakulteta, na trgu visokoSolskega izobrazevanja Se nima
vzpostavljene dovolj Siroke mreze s tujimi univerzami.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

Aktivnosti v letu 2014/15 so bile usmerjene k doseganju se boljse vpetosti v okolje ter k
uresnic¢evanju lanskih predlogov za izboljSanje. Ker pa je sodelovanje z okoljem dolgotrajen in
predvsem dvosmeren proces (izpostavljen vplivu razlicnih dejavnikov), vseh zastavljenih ciljev
ni bilo mogoce uresniciti venem letu. Lanskoletne zadane predloge za izboljSanje smo obdrzali
z namenom, da jih uresni¢imo v prihodnje.
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Priprava nacrta za dolgoro¢no sodelovanje z gospodarskim okoljem.

Vecje sodelovanije turisti¢nih ponudnikov, FT UM in Studentov pri kreiranju integralnih
turisti¢nih proizvodov.

Vecja komunikacija s turisti¢nimi ponudniki v okolju in vkljucitev ponudnikov v projekte
FT UM.

Zaposlovanje bodocih diplomantov fakultete pri turisti¢nih ponudnikih v okolju ter v
razliénih turisti¢nih institucijah in organizacijah; tudi tam, kjer opravljajo obvezna
prakti¢na usposabljanja.

Motivacija Studentov za ustanavljanje lastnih podjetij na podlagi inovativnih
podjetniskih idej in povezovanje med njimi.
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2 DELOVANIE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Fakulteta za turizem Univerze v Mariboru sledi svojemu poslanstvu in strategiji razvoja tako
na gospodarskem, socialnem in kulturnem podrolju ozjega in SirSega okolja, posebej z
ugotavljanjem ucinkov, ki jih ima delovanje fakultete na okolje ter racionalno rabo javnih virov.
Fakulteta spremlja u¢ne izide in pridobljene kompetence Studentov oz. bodocih diplomantov,
da bi jim omogocili, poleg zaposlovanja in nadaljnjega izobrazevanja, tudi vklju¢evanje v javno
Zivljenje in druzbene procese, predvsem na podrocju turisticnega sektorja. Fakulteta spremlja
aktivnosti na trgu dela ter komunicira s turisticnimi podjetji in organizacijami, kjer bodo lahko
bodocdi diplomanti nasli svoje zaposlitve.

2.1 Organiziranost

Organi FT UM v sestavi v Studijskem letu 2014/15:

Vodstvo:
doc. dr. Bozidar Veljkovi¢, dekan FT UM do 7. 7. 2015
izr. prof. dr. BoStjan Brumen, dekan FT UM od 8. 7. 2015

Prodekani:

1. pred. dr. Lea Marija Colari¢ JakSe, prodekanja za sodelovanje z okoljem
doc. dr. Maja Turnsek Hanci¢, prodekanja za mednarodno sodelovanje
izr. prof. dr. BoStjan Brumen, prodekan za studijske zadeve
izr. prof. dr. Mladen KneZevi¢, prodekan za raziskovalno dejavnost
Maja Zibert, prodekanja za $tudentska vprasanja do 19. 4. 2015
Petra Gruji¢, prodekanja za Studentska vprasanja od 20. 4. 2015

e wnN

Senat FT UM:
1. doc. dr. Bozidar Veljkovi¢, dekan FT UM (do 7. 7. 2015)
izr. prof. dr. BoStjan Brumen, dekan FT UM (od 8. 7. 2015)
doc. dr. Vlasta Kucis
izr. prof. dr. Bojan Rosi
red. prof. dr. lvan Rozman
doc. dr. Maja Turnsek Hancic¢
doc. dr. Mitja Gorenak
doc. dr. Marko Koscak
pred. dr. Lea Marija Colari¢ Jakse
. Natasa Kocic, studentka
. Petra Gruji¢, Studentka
. Maja Zibert, $tudentka

WO NOURAWwN
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Senat FT UM v skladu s Statutom UM sestavlja 12 ¢lanov, 8 ¢lanov je iz vrst visokosolskih
uciteljev, 3 iz vrst Studentov in dekan FT UM. V Senatu FT UM sta enakopravno zastopani
znanstveni disciplini oz. strokovna podrocja: turisticne vede (4 ¢lani) in splosne vede (4 ¢lani).

V Studijskem letu 2014/15 se je struktura senata precej spremenila. Dne 18. 12. 2014 so bili
izvoljeni novi senatoriji iz vrst visokoSolskih uciteljev in sicer so bili za podrocje splosnih ved
izvoljeni izr. prof. dr. BoStjan Brumen, doc. dr. Vlasta Kucis, red. prof. dr. lvan Rozman in izr.
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prof. dr. Bojan Rosi ter za podrocje turisti¢nih ved pred. dr. Lea Marija Colaric¢ JakSe, doc. dr.
Maja Turnsek Hancic¢, doc. dr. Marko Koscak ter doc. dr. Mitja Gorenak. Dne 16. 12. 2014 so
se spremenili tudi predstavniki $tudentov v senatu, saj so bile Maja Zibert, Natasa Ko¢i¢ ter
Petra Gruji¢ izvoljene s strani Studentskega sveta FT UM kot nove senatorke iz vrst tudentov.
Zaradi poteka mandata dekana je doc. dr. BozZidarju Veljkovi¢u dne 7. 7. 2015 prenehalo
Clanstvo v senatu. Nadomestil ga je izr. prof. dr. BoStjan Brumen. Ker je bil slednji tudi voljeni
¢lan senata, je senat od 8. 7. 2015 deloval le z 11 ¢lani.

Komisija za Studijske zadeve FT UM:

izr. prof. dr. BoStjan Brumen, prodekan za Studijske zadeve,
pred. dr. Lea Marija Colaric Jakse,

asist. dr. Marjetka Rangus,

doc. dr. Maja Turnsek Hancic,

Maja Rosi, asistentka

Matija Lozancié, student

Natasa Koci¢, sStudentka

Nou,s,wNE

Samoevalvcijska skupina FT UM (organ, ki je opravljal naloge Komisije za kakovost v
Studijskem letu 2014/15):
1. doc. dr. Mitja Gorenak — predsednik (od 19. 11. 2014)
Sasa BozZicek (od 18. 2. 2014 do 30. 4. 2015)
Maja Rosi (od 19. 11. 2014)
Janja Grubic
Sara Beluhan, predstavnica Studentov, do 28. 1. 2015

e wnN

Poslovodni odbor FT UM:
1. doc. dr. BoZidar Veljkovi¢, dekan FT UM (do 7. 7. 2015)
izr. prof. dr. BoStjan Brumen, dekan FT UM (od 8. 7. 2015)
izr. prof. dr. Bojan Rosi
mag. Bojan Kurez, tajnik FT UM (do 30. 6. 2015)
mag. Jozica Kranjc (od 9. 4. 2015)
Maja Zibert, prodekanka za $tudentska vprasanja do 19. 4. 2015
Petra Gruji¢, prodekanka za Studentska vprasanja od 20. 4. 2015

oW

Akademski zbor FT UM:

Akademski zbor sestavljajo vsi visoko3olski uditelji, sodelavci 1/5 ¢lanov pa (glede na Statut FT
UM) predstavljajo Studenti. Predsednik akademskega zbora FT UM je bil v Studijskem letu
2014/15 red. prof. dr. Dusan Radonjic.

Tajnik:
mag. Bojan KurezZ (do 30. 6. 2015)
mag. Jozica Kranjc, p. p. tajnik FT UM (od 16. 7. 2015)

PREDNOSTI

-V vseh organih so zastopani Studenti.
- Vsi opredeljeni organi delujejo redno.
- Sestanki so azurni in sklicani v smiselnem roku.
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POMANIJKLIIVOSTI

- Fakulteta nima ustanovljenih kateder.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

Pozitivni premik glede na preteklo leto pri organiziranosti fakultete je bila ustanovitev Alumni
kluba konec junija 2015. Predlogi za izboljSanje v prihodnosti pa so:
- Ustanovitev kateder.

2.2 Izobrazevalni proces

2.2.1 Organizacija in izvedba Studijskih programov

FT UM je v Studijskem letu 2014/15 prvic izvajala vse tri letnike akreditiranega visokoSolskega
strokovnega in univerzitetnega Studijskega programa Turizem in 1. letnik akreditiranega/
magistrskega programa Turizem. Vpisanih je bilo 223 Studentov, od tega 198 Studentov na 1.
stopniji in 25 Studentov na 2. stopniji.

Vodenje Studijskih programov je v pristojnosti prodekana za Studijske zadeve in dekana
fakultete. Tako sta do zacetka dela novega dekana Studijski program vodila dekan doc. dr.
Bozidar Veljkovi¢ in prodekan za Studijske zadeve izr. prof. dr. BoStjan Brumen.

V studijskem letu 2014/15 je bilo vpisanih manj Studentov iz tujine (konkretno iz sosednje
Hrvaske) in sicer za 2 odstotka glede na Studijsko leto 2013/2014. Pojavlja se problem, da je
zelo tezko vstopiti na hrvaski izobrazevalni trg, kjer bi lahko promovirali fakulteto.

Preglednica 1: Stevilo studentov iz tujine vpisanih na redni studij

Mati¢na drzava Studenta 2012/13 2013/14 2014/15
Hrvaska 10 5 1
BiH 0 0 0
Makedonija 0 0 0

Vir: Referat za Studentske zadeve FT UM

2.2.2 Kratek pregled statistike Studijskih programov

Na univerzitetni Studijski program (UN) je bilo v letu 2014/15 vpisanih 73 Studentov (vsi trije
letniki skupaj). Vpis v 1. letnik je bil manjsi in sicer kar za 57,5 odstotkov v primerjavi z letom
2013/14, vpisan pa je bil 16 odstotkov visji delez studentov, ki so koncali gimnazijo kot v
prejSnjem letu. Prehodnost je bila 83,3 odstotna, povprecna ocena izpitov pa 7,84, kar je za
2,5 odstotka visje kot leto popre;j.

Vpis na visokosolski studijski program (VS) je v letu 2014/15 upadel in sicer za 4,4 odstotka v
primerjavi z letom prej, v 1. letnik je bilo vpisanih 67 Studentov, skupaj pa 127. Na VS program
je bilo v $tudijskem letu 2014/15 vpisanih 3,81 odstotka manj Studentov z opravljeno splosno
maturo kot v letu 2013/14; 82 odstotkov Studentov ima konéano drugo srednjo 3olo.
Prehodnost je bila 69,5 odstotna. Povprecna ocena izpitov je bila v letu 2014/15 visja za 1,2
odstotka v primerjavi z letom prej —znasala je 7,51.
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V studijskem letu 2014/15 je bilo prvic razpisanih 30 vpisnih mest na magistrskem studijskem
programu Turizem. Vpisanih je bilo 25 Studentov, od tega en tujec. Primerjava med studijskimi
leti bo mozZna Sele naslednje leto, ko bom moZna primerjava dveh generacij Studentov.

Vel primerjalnih statistik je objavljenih v Prilogi 1 tega dokumenta, kjer so predstavljeni
kazalniki kakovosti za spremljanje izobrazevalne dejavnosti.

PREDNOSTI

- Skrb za promocijo Studijskih programov in prepoznavnost fakultete (tudi z organiza-
cijo dogodkov) s strani vseh zaposlenih.

- Skrb za redno vkljucevanje gostov iz prakse v Studijski proces, tako da Studenti spoz-
najo, da Studij turizma ni samo sedenje za knjigami.

- Nenehno spodbujanje studentov, da se vkljucujejo v vse aktivnosti fakultete.

- Za mednarodno uveljavljenost FT UM v veliki meri pripomore dejstvo, da je del
Univerze v Mariboru, saj ji to omogoca, da se kljub temu, da je mlada fakulteta, lahko
ponasa s tradicijo in uveljavljenostjo Univerze.

POMANIJKLIIVOSTI

- Studenti neenakomerno obiskujejo predavanja in vaje.

- Zmanjsan vpis Studentov iz sosednje Hrvaske (poiskati inovativen pristop do hrvaskih
srednjih 3ol).

- Zaradi avtorskih in podjemnih pogodb se je veckrat v Studijskem letu dogajalo, da je bil
pedagoski proces odpovedan zadnji ¢as.

- Tedensko spreminjanje urnika.

- lzredni studij se ne izvaja.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLJSAV

Na osnovi predlogov za izboljSanje iz preteklega leta se je sicer strmelo k boljsim rezultatom,
ki pa se Zal niso popolnoma dosegli. Tako ohranjamo predloge za izboljSanje tudi za naslednje
Studijsko leto:
- lzvajalce vec Cas opozarjati, da se predavanja in vaje izvajajo skladno z objavljenim ur-
nikom in se ¢im manj posega v spreminjanje urnika.
- Zakup besed (add words) na Googlu za hrvaski trg, kjer bi ciljali na vpis hrvaskih Stu-
dentov.
- Pridobiti ¢im ve€ notranjih izvajalcev.

2.3 Raziskovalna in razvojna dejavnost

2.3.1 Organiziranost raziskovalnega dela na fakulteti

FT UM ima v svoji organizacijski strukturi Institut za turizem. Kot organizacijska enota Instituta
je konstituiran Mednarodni center za eksperimentalne raziskave v turizmu. Nasa fakulteta je
nosilka tega projekta skupaj z zunanjimi partnerji in sicer: Fakulteto za Sport in turizem na
EDUCONS na Univerzi v Novemu Sadu ter Visoko poslovno 3Solo Libertas v Zagrebu, ki deluje
znotraj Dubrovnik International University. Poteka proces spremembe Statuta Univerze v
Mariboru. Statutarna komisija UM je sprejela pobudo naSe fakultete, da se polozaj

10
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Mednarodnega centra za eksperimentalne raziskave v turizmu statutarno uredi na nacin, da
Mednarodni center uradno postane del strukture Univerze v Mariboru.

V Prilogi 2 tega dokumenta so na voljo vrednosti nekaterih kazalnikov kakovosti za
spremljanje znanstvenoraziskovalne (in umetniske) dejavnosti na Univerzi v Mariboru.

2.3.2

233

Projekti, mednarodne konference in druga sre¢anja

Fakulteta je uspesSno sodelovala pri organizaciji prve mednarodne znanstvene
konference »Tourism and Development 2014: Tourism as a global phenomenon« (TAD
2014). Konferenca je bila organizirana skupaj s partnerji v Novem Sadu in je potekala
6. in 7. 11. 2014. Konferenco ocenjujemo kot uspesen dogodek tudi na mednarodni
ravni, tako da je FT UM v letu 2014/15 Ze pripravljala novo konferenco TAD 2015, ki se
je odvijala novembra 2015 v Brezicah.

Zakljucili smo delo na treh raziskavah. Dve sta bili izvedeni skupaj z nasimi kolegi v
Novem Sadu in Zagrebu. Na temelju raziskav sta napisana clanka za objavo v
mednarodnih ¢asopisih. Za en ¢lanek smo dobili recenzijo in sedaj potekajo dela na
prilagajanju zahtevam recenzentom. Drugi ¢lanek je v zadnji fazi priprave za posiljanje
v mednarodni znanstveni ¢asopis.

Izvedena je tudi eksperimentalna raziskava o percepciji turizma s strani otrok.
Eksperimentalno raziskavo smo naredili sami, brez sodelovanja s partnerji, zaradi
metodoloske zahtevnosti nacrta. Na temelju raziskave je napisan ¢lanek, ki bo ponujen
za objavo v mednarodnih znanstvenih ¢asopisih.

V teku je Se ena znanstvena raziskava, ki jo izvajamo skupaj z partnerji iz Srbije in
Hrvaske. Raziskava je v pred-eksperimentalni fazi, zakljuCujemo z urejanjem
instrumenta.

Prizadevamo si pridobiti ¢im vec partnerjev iz drzav Zahodnega Balkana, ki nam bodo
pomagali pri razvoju raziskovalnega dela v akademskih institucijah v tem prostoru,
posebej pa eksperimentalnega raziskovalnega dela.

Prodekan za znanstveno-raziskovalno delo je bil povabljen na srec¢anje Kulturne poti
»Napoleonova mesta«. Dogovorjeno je sodelovanje s to kulturno institucijo. V januarju
2016 naj bi poslali v Bruselj predlog eksperimentalnega raziskovalnega projekta na
temo Napoleonovih mest.

Pregled uspesnosti raziskovalcev na Fakulteti za turizem

Glede na priporocila Komisije za ocenjevanje kakovosti UM je v porocilo umescen tudi pregled
uspesnosti raziskovalcev, ki so na FT UM delovali v Studijskem letu 2014/15, in sicer na podlagi
izpisa iz baze raziskovalcev Sicris. Podatki se nanasajo na zadnjih 5 let (citati na zadnjih 10 let),
povzeti pa so na dan 3. 1. 2016.

11



Samoevalvacijsko porocilo Fakultete za turizem Univerze v Mariboru za $tudijsko leto 2014/15

Preglednica 2: Pregled uspesnosti raziskovalcev na Fakulteti za turizem

dr. Brumen Bostjan, Sifra 18848

Upos. t¢. A" A' A1/2 NC10 ClI10 Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
539,34 76,50 96,50 188,50 225 188 58 7 8 1,68 4,48 0 6,16
povezani zapisi citati Cisti citati povprecje Cistih citatov
16/42 66/231 58/188 3,62/4,48

dr. Vojinovié¢ Borut, Sifra 27814
Upos. tc. A" A Al/2 NC10 Cl10 Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
208,70 0 64,33 64,33 191 44 9 5 7 064 352 O 4,16
povezani zapisi citati Cisti citati povpredje Cistih citatov
8/11 37/49 29/38 3,62/3,45

dr. KneZevi¢ Mladen, Sifra 25345
Upos. tc. A" Al/2 NC10 Cl10 Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
452,26 103,07 128,05 168,05 81 22 8 3 4 1,48 169 O 3,17
povezani zapisi citati cisti citati povprecje Cistih citatov
16/17 25/38 12/22 0,75/1,29
dr. Potocnik Topler Jasna, Sifra 37773
Upos. tc. A'A Al/2 NC10 Cl10  Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
699,33 0 320 320 O 0 0 0 0 228 0 0 2,28
povezani zapisi citati cisti citati povprecje Cistih citatov
0/1 0/0 0/0 0/0
dr. Turnsek Hanci¢ Maja, Sifra 27570

Upos. tc. A" A" Al1/2 NC10 Cl10  Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
181,57 0 0 O 29 6 4 2 2 0,48 064 O 1,12
povezani zapisi citati Cisti citati povprecje Cistih citatov
3/3 2/7 2/6 0,67/2

dr. Gorenak Mitja, Sifra 34888
Upos. tc. A" A Al1/2 NC10 ClI10 Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
287,55 0 6081 7681 0 0 0 0 0 086 0 0 086
povezani zapisi citati Cisti citati povprecje Cistih citatov
1/2 0/0 0/0 0/0

dr. Colari¢-Jak$e Lea-Marija, Sifra 36612
Upos. té. A" A" Al1/2 NC10 Cl10  Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
222,23 0 0 80 0 0 0 0 0 064 O 0 0,64
povezani zapisi citati Cisti citati povprecje Cistih citatov
0/3 0/0 0/0 0/0
dr. Rangus Marjetka, Sifra 30714

Upos. té. A" A" Al1/2 NC10 Cl10  Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
156,03 0 0 40 0 0 0 0 0 045 0 0 0,45

mag. Kurez Bojan, Sifra 29724
Upos. té. A" A" Al/2 NC10 Cl10  Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
110,31 0 0 0 0 0 0 0 0 029 O 0 0,29
povezani zapisi citati Cisti citati povprecje Cistih citatov
11 0/0 0/0 0/0

Rosi Maja, Sifra 34400
Upos. té. A" A" Al/2 NC10 Cl10  Clmax h-indeks Nh-indeks Al A2 A3 A
24,71 0 0 O 0 0 0 0 0 007 0 0 0,07
Vir: SICRIS
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PREDNOSTI

Angaziranje mladih ljudi, ki imajo interes za znanstveno raziskovalno delo. Za novo
Studijsko leto je fakulteta na novo zaposlila dve asistentki in asistenta, kar bo v novem
Studijskem letu omogocilo nadaljnji napredek na podrocju znanstveno raziskovalnega
dela.

Nadaljevanje prakse povezovanja s strokovnim okoljem. Svojo raziskovalno dejavnost
prilagajamo potrebam tega okolja in skupaj s strokovnjaki iz prakse nacrtujemo bodoce
projekte.

Krepitev sodelovanja s kolegi iz drugih drzav in tudi razlicnih univerz. Vzpostavljeni so
kontakti z dvema univerzama v Avstriji, s katerimi bomo v prihodnje sodelovali pri
raziskovalnem delu.

POMANIJKLIIVOSTI

Najbolj resna pomanjkljivost novih fakultet je majhno Stevilo ¢lanov raziskovalne
skupine, ki imajo reference, s katerimi se lahko prijavljajo raziskovalni projekti za
financiranje iz domacih in mednarodnih virov. Neka pozitivna diskriminacija na tem
podrocju bi verjetno omogocila mnogo hitrejsi razvoj taksnih institucij. TakSna pozicija
mladih fakultet je po eni strani motivacijska, po drugi pa lahko tudi nemotivacijska,
kajti pogosto raziskovalci, zaradi razpisnih pogojev, ki so tezko dosegljivi, niti ne
poskusajo prijavljati projekte.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

V studijskem letu 2014/15 se je pripravljalo temelje za Se bolj usklajeno in angaZirano delo na
podrocju raziskovanja. Tako se je oblikoval nacrt srecanj raziskovalcev ter vsebina seminarjev
s priporocCili za uspe$no raziskovalno delo, fakulteta pa je predvidela zaposlitev novih
asistentov, ki bodo okrepili raziskovalno skupino. Konkretne dejavnosti so sicer naértovane za
naslednje leto, ko bomo hkrati zasledovali tudi naslednje cilje:

Prijave na mednarodne in nacionalne razpise zaradi pridobivanja sredstev za Siritev
raziskovalnega dela, zaradi povecéanja finanéne osnove raziskovalnega dela.
Organiziranje metodoloskih seminarjev za raziskovalce zaradi kontinuirane izobrazbe
na podrodju raziskovalne metodologije. Vzpostavljeni so Ze kontakti za razvoj
izobrazevalnih programov in organizacijo seminarjev, katerih nosilec bi bila nasa
fakulteta.

Nadaljevanje raziskovalnih sre€anj raziskovalcev nase fakultete.

Se vztrajnej$e povezovanje v mednarodnem prostoru.

Intenzivnejse sodelovanje s poslovnim okoljem.

Vztrajanje pri nacrtovanju raziskovalnih projektov, ki jih delno lahko financira tudi
poslovno okolje fakultete.

Ze prej smo trdili, da je za razvoj mlade fakultete, kot je nasa, potrebno zagotoviti neko
pozitivno diskriminacijo pri prijavljanju nacionalnih projektov; v tej smeri se bomo
obrnili na organe Univerze v Mariboru zaradi skupnega delovanja na tem podrocju.

2.4 Mednarodna mobilnost Studentov, visokosolskih uciteljev in sodelavcev

V Studijskem letu 2014/15 je FT UM imela bilateralne pogodbe sklenjene s 16 fakultetami v
okviru Erasmus + programa. V tem obdobju smo gostili dva tuja Studenta (s Hrvaske in Poljske).
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Prva generacija tujih Studentov pri nas je bila zadovoljna s Studijem, pogresali pa so bolj
Zivahne obstudijske dejavnosti.

Tudi Studenti FT UM so v Studijskem letu 2014/15 uspesno izkoristili moZnost Studija v tujini
(Finska, Spanija in Turgija). Studentka, ki je $tudirala v Spaniji, je imela pri dokonénem
Studijskem programu nekaj tezav, saj so se predmeti, ki so bili promovirani za izvajanje v
angleSkem jeziku, izvajali v Spanscini.

Prav tako so trije Studenti FT UM izkoristili Erasmus + mobilnost za prakti¢no usposabljanje v
tujini (Madzarska, Irska in Ciper). Izrazili so veliko zadovoljstvo s tovrstno mobilnostjo in
posledi¢no je tudi v Studijskem letu 2015/16 izkazan interes za prakti¢no usposabljanje, vendar
pa se Studenti bojijo, da ne bodo dobili odobrenih sredstev, saj so ta v letu 2014/15 zelo hitro
posla (Ze v mesecu oktobru 2014).

V okviru Erasmus + programa je ena oseba na FT UM izkoristila mozZnost za mednarodno
mobilnost sodelavcev (Hrvaska). Razlogi za premajhno izkoriS¢anje te moznosti so bili v
preteklem letu predvsem finanéne narave, saj je potrebno mobilnosti sofinancirati in zalagati
sredstva, prejSnje vodstvo FT UM pa je bilo mnenja, da si fakulteta tega ne more privosciti.

V okviru CEEPUS programa sodelujemo s 13 tujimi fakultetami in smo v Studijskem letu
2014/15 sprejeli dve tuji $tudentki na $tudij na Fakulteti za Turizem (Ceska Republika) ter dve
tuji gostujo¢i predavateljici (Ce$ka Republika, Srbija). Dve visoko3olski uciteljici FT UM pa sta v
okviru CEEPUS programa pedagosko gostovali v tujini (Poljska in Hrvaska). V Studijskem letu
2014/15 je bila ena visokosolska uciteljica sprejeta v COST mreZo srecanja raziskovalcev (FA
COST Action FA1305), kjer je financirana mobilnost raziskovalcev (redna mednarodna srec¢anja
vsakih 6 mesecev).

V Studijskem letu 2014/15 je potekala promocija Fakultete za turizem kot primerne lokacije za
Studij tujih Studentov (povezovanje z Erasmus + koordinatorji, spletna stran, Facebook,
sodelovanje visokoSolskih uciteljev), kar je obrodilo sadove, saj se je za naslednje Studijsko
leto za Studij na FT prijavilo Sest tujih Studentov. Manj pa smo bili uspesni pri t. i. »outgoing«
mobilnosti, saj so se na osnovi promocije v 2014/15 zgolj trije studenti FT UM odlodili za $tudij
v tujini in trije za prakti¢no usposabljanje v tujini za naslednje Studijsko leto. V Studijskem letu
2015/16 je tako potrebno Se vec truda vlozZiti v spodbujanje Studentov FT UM za Studij in
prakso v tujini.

PREDNOSTI

- Za mednarodno uveljavljenost FT UM v veliki meri pripomore dejstvo, da je del
Univerze v Mariboru, saj ji to ob boljsi prepoznavnosti ponuja tudi dobro strokovno
pomoc pri vodenju Erasmus + programa.

POMANIJKLIIVOSTI

- Medtem, ko je bilo razmerje med tujimi Studenti pri nas in nasimi Studenti v tujini v
2014/15 2:3, pa je fakulteta za 2015/16 dobila vec prijav iz tujine, razmerje je 6:3 za
$tudij v tujini. Ce k temu pristejemo $e prakti¢no usposabljanje, bo za 2014/15 razmerje
vsaj 6:6, vendar je oCitno, da je potrebno vec truda vloziti v spodbujanje t. i. »outgoing«
mobilnosti.
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NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

Na osnovi predlogov za izboljSanje iz preteklega leta se je strmelo k boljSim rezultatom. Neka-
terih ciljev nismo popolnoma dosegli, zato ohranjamo predloge za izboljSanje tudi za naslednje

Studijsko leto:

- Postopki sprejemanja bilateralnih pogodb z mednarodnimi partnerji na ravni UM bi
morali potekati hitreje, prav tako bi moralo biti izpla¢evanje Ze odobrenih sredstev v

okviru Erasmus + programa hitreje opravljeno.

- Poletna 3ola, e se bo organizirala, bo morala biti placljiva tudi s kotizacijo, saj so sicer

stroski organizacije previsoki.

- Potrebno je rezervirati fond sredstev za mednarodno mobilnost predavateljev in
sodelujocih ter doloditi pravila, kako se so-financira mobilnosti, iz katerega fonda se
zaloZi za mobilnosti ter kako spodbuditi UM, da prej izplaca Ze odobrena sredstva.

- Potrebno bi bilo vloziti ve¢ truda v promocijo »outgoing« mobilnosti tako Studentov

kot visokoSolskih uciteljev in sodelavcev.

2.5 Porocilo o sledenju strateskih ciljev

FT UM je na pobudo UM v januarju 2014 pripravila strateski nacrt dolgoro¢nega razvoja FT
UM. Ciljem smo se trudili slediti z nasimi dejavnostmi in nacrti.

Preglednica 3: Ocena doseganja strateskih ciljev

STRATESKI CILJ

DOSEGANIE CILJIA
(1 - nezadostno, 5 - odli¢no)

vloge.

Vecja stopnja povezanosti univerzitetnega sistema. 3
Druzbeno odgovorno nacrtovanje vpisa. 2
Dolgorocni razvoj studijskih programov. 3

Stabilen in kakovosten sistem tutorstva in mentorstva. 2
Vzpostavitev sistema vsezivljenjskega ucenja. 2
Doseganje znanstvene odli¢nosti ter trajnostnega,
druzbeno odgovornega in kakovostnega razvoja
znanstvenih ved, podrodij in podpodrodij UM ob
upostevanju principa pametne specializacije z 2
usmerjenostjo na prioritetno podrocje Obzorja 2020
»Druzbeni izzivi — Zdravje, demografske spremembe in
blaginja«.
Razvoj ¢loveskih virov — usposabljanje zaposlenih. 3
Odli¢nost studentskega predstavnistva. 3
Vecja mobilnost Studentov uciteljev in drugih sodelavcev 3
UM, tako znotraj institucije kot v mednarodnem smislu.
Krepitev komisije za ocenjevanje kakovosti ¢lanice v
smeri vecje prepoznavnosti, vkljucenosti in aktivnejse 3

Vecdja vpetost UM v regijo.

Vpliv na razvojne potenciale mesta in regije

Vir: Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM
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2.6 Primerjava s tujimi fakultetami

Primerjava s tujimi fakultetami na podlagi mednarodnih sistemov razvrs¢anja univerz (U-
Multirank, TIMES, Webometric ...) je zahtevna in v precejSnji meri onemogocena, saj so
kazalniki podani na ravni univerz in ne fakultet. Vseeno smo poizkusili primerjati naso fakulteto
Se z nekaj tujimi iz razlicnih predelov Evrope. Rezultati so navedeni v spodnji preglednici.

Preglednica 4: Primerjava izbranih kazalnikov s podatki tujih univerz

Stevilo Stevilo Stevilo
o $tudij- $tudij- $tevilo
Studijskih . " a
. . skih pro- | skih pro- | Studen- | leto usta-
Univerza Fakulteta Lokacija progra- )
gramov gramov | tovvletu [ novitve
mov 1.
A 2. stop- 3. stop- 2015
stopnje . .
nje nje
The University of Oviedo | Faculty of Tourism of Oviedo Oviedo, Spanija 1 1 0|7 1968
Eastern Mediterranean
University Faculty Of Tourism Ciper 2 3 1 155 2012
FACULTY OF TOURISM AND HOSPI-
University of Rijeka TALITY MANAGEMENT OPATIJA Reka, Hrvaska 2 4 2 2086 1974
The University of Stavan- | The Norwegian School of Hotel Ma- Stavanger, Norve-
ger nagement Ska 2? 1]2? 550 1912
Univerza v Mariboru Fakulteta za turizem BreZice, Slovenija 2 1 0 250 2009

Vir: spletne strani izbranih fakultet

2.7 Analiza podrocij delovanja visokosSolskega zavoda po posameznih studijskih
programih

Na FT UM imamo samo en program »Turizem, ki se izvaja na dodiplomskem in podiplomskem
Studijskem programu, zato analiza podrocij delovanja visokoSolskega zavoda, povezana s
posameznim Studijskim programom, ni mogoca.

2.8 Analiza uresnicevanja Nacrta izboljsav delovanja Univerze v Mariboru do leta 2020

Analiza uresnicevanja dokumenta Nacrt izboljSav delovanja Univerze v Mariboru do leta 2020
na FT UM je podrobneje prikazana v Prilogi 3 tega dokumenta. Na splosno lahko ugotovimo,
da FT UM sledi nac¢rtom izboljSav UM, seveda z nekaterimi omejitvami, saj je fakulteta mlada
in majhna, kljub temu pa mora slediti dejanjem ostalih starejsih in vejih fakultet UM.

Pomembno je dodati, da je bila analiza stanja uresni¢evanja dokumenta narejena v decembru
2015 in se ne nanasa zgolj na studijsko leto 2014/15, temvec tudi na nekaj sledecih mesecev.
Prav tako so iz preglednice izvzete tocke, ki se ne nanasajo na €lanico (torej FT UM). Zaradi
obseZnosti dokumenta podajamo krajSo obrazlozZitev oz. povzetek zapisanega.

Na podrocdju vpetosti v okolje je fakulteta zelo aktivna, saj trajno uresniuje strategije
druzbene odgovornosti, za to podrocje pa je zadolZzena tudi prodekanja za sodelovanje z
okoljem. Vpetost v okolje izkazujemo s povezovanjem z obcinami, lokalnimi institucijami in s
sodelovanjem na dogodkih, ustanovili smo Alumni klub, Zelimo pa si vzpostaviti tudi boljse
povezave Studentov s potencialnimi delodajalci. Pri delovanju visokoSolskega zavoda
stremimo k sodelovanju z Univerzo in pricakujemo njena nadaljnja navodila glede delovanja.
Sami pa spodbujamo sodelovanje z ostalimi ¢lanicami pri prijavah na projekte, tecejo pa tudi
postopki za oblikovanje doktorskega Studijskega programa na FT. Na podrocju kadrov smo
izvedli letne razgovore z zaposlenimi, vsem zaposlenim je ponujena tudi udelezba na
izmenjavah v tujini (oz. se to od zaposlenih pri¢akuje). Glede drugih aktivnosti prav tako
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pricakujemo nadaljnja navodila Univerze. Na podrocju izobrazevanje smo zadovoljni z
izvajanjem Studijskih programov, dogovarjamo se tudi za oblikovanje mednarodnih Studijskih
programov. Po drugi strani pa ni izvedenih aktivnosti na podrocju usposabljanj za zaposlene
ter vzpostavitve sistema e-ucenja in e-gradiv. Na podrocju raziskovanja smo uspesni pri
prijavah na nekaj razpisov, prav tako pa v raziskave vkljucujemo tudi Studente. Pri oblikovanju
pravil na tem podroc¢ju pricakujemo nadaljnja navodila Univerze. Aktivnosti za zagotavljanje
kakovosti v vecini niso bile izvedene oz. Se pri¢akujemo nadaljnja navodila univerze. Sicer se
fakulteta trudi vzpostavljati sisteme kakovosti in sodeluje pri vseh s strani Univerze
predpisanih postopkih. Na podrocju internacionalizacija smo vzpostavili sodelovanje s tujimi
fakultetami, izvajamo mednarodne izmenjave Studentov, sodelovali smo tudi pri organizaciji
mednarodne konference TAD 2014. Je pa tudi to podrocje odprto za nadaljnje delo in
aktivnosti, ki se trenutno Se ne izvajajo. Med Studenti izvajamo anketo o zadovoljstvu s
Studijem ter se jih trudimo vkljuciti v obsStudijske dejavnosti. Pricakujemo nadaljnja navodila
kariernega centra glede mobilnosti in nacrtovanja karierne poti Studentov. Na podrocju
Materialni pogoji smo aktivno delovali v smeri pridobivanja novih prostorov, ostale aktivnosti
pa niso bile v izvajanju. Tudi tu pricakujemo nadaljnje sodelovanje z Univerzo. Pri informacijski
podpori racunamo na nadaljnje sodelovanje in podporo RCUM.

2.9 Priporocila NAKVIS

Zaradi mladosti fakultete Studijski program $e ni potreboval reakreditacije, tako da ne
moremo podati analize uresnicevanja priporoc€il Nacionalne agencije Republike Slovenije za
kakovost v visokem Solstvu ob ponovnih akreditacijah studijskih programov.
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3 KADRI

Fakulteta za turizem Univerze v Mariboru je mlada fakulteta in je zato Se vedno v procesu
vzpostavljanja svoje polne kadrovske strukture. V tem poglavju so predstavljeni podatki o
pedagoskih in strokovnih sluzbah na Fakulteti za turizem, ki kaZzejo na to, da se je kadrovska
struktura zaposlenih na fakulteti v studijskem letu 2014/15 izboljsala, vendar pa Stevilo
zaposlenih delavcev Se vedno ni doseglo optimalnega Stevila.

3.1 Pedagoski kader

V spodnji preglednici so prikazani podatki pedagoskih delavcev, ki so na FT UM sodelovali v
Studijskem letu 2014/15.

Preglednica 5: Stevilo visoko%olskih uciteljev, sodelavcev in raziskovalcev v studijskem letu 2014/15
(stanje na dan 30. 9. 2015)

NAZIV REDNA ZAPOSLITEV POGODBENO DELO SKUPAJ
REDNI PROFESOR 0 6 6
IZREDNI PROFESOR 20l 4 6
DOCENT 6 4 10
LEKTOR 1 0 1
VISJI PREDAVATELJ 0 2 2
PREDAVATELJ 1 8 9
ASIS.Z DOKT. 1 0 1
ASISTENT 3 6 9
SKUPAJ 14 30 44

Vir: Referat za splosne zadeve FT UM

Obstojeca kadrovska struktura na FT UM v kakovostnem smislu izpolnjuje znanstvene,
raziskovalne in strokovne kriterije za nemoteno delo FT UM. V Studijskem letu 2014/15 se je
prvic izvajal prvi letnik magistrskega programa, zaradi ¢esar se je glede na prejsnje Studijsko
leto povecalo Stevilo vseh izvajalcev, povecalo pa se je tudi Stevilo zaposlenih pedagoskih
delavcev. Tako se je do konca leta 2014 na FT UM za doloéen ¢as na novo zaposlilo 5 docentov
(2,5 FTE), ena lektorica angleskega jezika (1 FTE), ena asistentka (0,5 FTE), dopolnilno pa sta
se zaposlila en izredni profesor ter ena docentka. Skupno je bilo na dan 30. 9. 2015 na FT UM
zaposlenih 14 pedagoskih delavcev, kar pa predstavlja zgolj 9,7 FTE.

Ne glede na navedeno povecanje Stevila zaposlenih visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in
raziskovalcev (pedagoskih delavcev) na FT UM, je njihovo Stevilo Se vedno prenizko glede na
Stevilo vseh sodelujodih visokosolskih uciteljev, sodelavcev in raziskovalcev na FT UM. Ravno
tako ni optimalno, da je vecina zaposlenih pedagoskih delavcev zaposlenih zgolj za dolocen
Cas.

Zaposlovanje pedagoskih delavcev za nedolocen ¢as na racun zmanjSevanja izvajalcev preko
avtorskih in podjemnih pogodb je ena klju¢nih nalog FT UM na kadrovskem podrodju in je kot
taka opredeljena tudi v kadrovskem nacrtu za leto 2015. Ker pa so bile nove zaposlitve
nacrtovane z zacetkom novega Studijskega leta, v to porocilo niso vklju¢ene. Razmerje med
redno zaposlenimi in pogodbeno zaposlenimi se tako pocasi izboljSuje, kar nedvomno

(1]

izr. prof. je Stet tudi dekan fakultete, ki je sodeloval v pedagoskem procesu.
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pozitivno vpliva na kakovost izobrazevalnega kot tudi znanstveno-raziskovalnega procesa. FT
UM si bo tudi v prihodnje prizadevala, da se to razmerje prevesi v korist redno zaposlenih.

Izobrazevalno dejavnost izvaja FT UM z ustrezno habilitiranimi visokoSolskimi uditelji in
sodelavci. FT UM ima ucinkovite in transparentne postopke izvolitev v naziv, ki so poenoteni z
merili UM. Na FT UM imamo eno izvolitveno podrocje, to je »Turizem«.

Preglednica 6: Habilitacijski nazivi visokosSolskih uciteljev in sodelavcev za podrocje Turizem

= < ST. VSEH VELJAVNIH

HABILITACHSKI NAZIV ST. HAB. V 2013/14 ST. HAB. V 2014/15 HAB. NA 30. 9. 2015
REDNI PROFESOR 0 0 0
IZREDNI PROFESOR 0 0 1
DOCENT 2 1 6
VISJI PREDAVATELJ 0 0 0
PREDAVATELJ 2 3 9
ASISTENT 5 5 11
SKUPA)J 9 9 27

Vir: Referat za splosne zadeve FT UM

Iz Preglednice 5 je razvidno Stevilo visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, ki so se habilitirali v
Studijskem letu 2013/14 ter 2014/15, stevilo vseh veljavnih habilitacij za podroc¢je Turizem na
dan 30. 9. 2015 ter razmerje med habilitacijskimi nazivi. 1z navedene preglednice izhaja, da se
nadaljuje kontinuiran proces povecevanja Stevila visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, ki se
habilitirajo na podroc¢ju Turizem.

V studijskem letu 2014/15 so bili tako za podrocje Turizem prvi¢ habilitirani 1 docent, 3
predavatelji in 4 asistenti, ena asistentka pa je bila ponovno izvoljena, kar kaZze na to, da FT
UM Se naprej uspesno gradi lasten pedagoski kader.

Tudi vsi ostali visokosolski sodelavci in ucitelji, ki sodelujejo priizvajanju Studijskega programa,
imajo veljavne izvolitve, kar je potrjeno tudi z ustreznimi dokazili.

3.2 Nepedagoski kader

Na dan 30. 9. 2015 je bilo na FT UM zaposlenih 7 (5,9 FTE) nepedagoskih delavk ter ena delavka
preko javnih del. Delavke so razporejene v tri referate: za Studentske zadeve, za finanéne in
racunovodske zadeve in za sploSne zadeve). Nepedagoski kader vodi tajnik fakultete. Zaradi
predcasnega prenehanja pogodbe o zaposlitvi tajnika FT UM ter prerazporeditve njegovega
dela na ostale strokovne delavce je bilo glede na lansko leto Stevilo zaposlenih strokovnih
delavcev manjSe za 1 delavca, kar je nedvomno premalo za kakovostno izvajanje vseh
zahtevanih nalog strokovnih sluzb.

Se vedno je ostala nespremenjena tudi neustrezna razporeditev zaposlenih strokovnih delavk
glede na njihovo dejansko zahtevnost opravljanega dela ter strokovno usposobljenost.
Zaposlitev dodatnih strokovnih delavcev kot tudi njihova ustrezna zaposlitev glede na stopnjo
izobrazbe ter zahtevnost del, ki jih le-te opravljajo, je bila umesSc¢ena v sprejeti kadrovski nacrt
za leto 2015 ter realizirana v novem Studijskem letu. Pomanjkljivost glede razporejenosti na
neustrezna delovna mesta se je odpravilo s 1. oktobrom 2015, ko so bili zaposleni
prerazporejeni na delovna mesta, ki ustrezajo njihovi izobrazbi.
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Preglednica 7: Stevilo upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev po stopnji izobrazbe in delovhem
razmerju na dan 31. 12. 2014

Pedagoski delavci STROKOVNI DELAVCI SKUPAJ ZAPOSLENIH
St. izobrazbe | Stevilo FTE Stevilo FTE Stevilo FTE
I 0 0 0 0 0 0
Il 0 0 0 0 0 0
Il 0 0 0 0 0 0
\% 0 0 1 0,5 1 0,5
Vv 0 0 0 0 0 0
VI/A 0 0 0 0 0 0
VI/2 0 0 2 2 2 2
VI 3 2,5 3 3 6 5,5
VIII/1 0 0 1 1 1 1
VIIl/2 11 7,31 1 0,4 12 7,71
SKUPAJ 14 9,81 8 6,9 22 16,71

Vir: Referat za splosne zadeve FT UM

FT UM zagotavlja nepedagoskim delavcem dostop do izobrazevanja in usposabljanja, saj se
zaposleni redno udeleZujejo tecajev, delavnic ali pa so vklju€eni v formalno izobraZevanje za
pridobivanje izobrazbe visje stopnje (preglednica 8). Med krajSa usposabljanja se Stejejo tecaji
varstva in zasCite pri delu ter usposabljanje o delovnih razmerjih v javhem sektorju. Pri
strokovnih usposabljanjih pa so se zaposleni strokovni delavci udeleZili izobraZzevanj o
ravnanju z dokumentarnim gradivom ter o DDV. V Studijskem letu 2014/15 mednarodna
mobilnost nepedagoskega kadra ni bila spodbujana, zato se tudi ni izvajala. Se pa nacrtuje, da
bo ponovno zaZivela v naslednjem Studijskem letu.

Preglednica 8: Stevilo izobraZevanj upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev v letu 2014/15

Stevilo Pridobivanje Pridobivanje . Krajsa
.. . . Podiplomsko Strokovno ..

vkljucenih izobrazbe VI. izobrazbe VII. . . . . usposabljanja

. . izobraZevanje usposabljanje . .

delavcev stopnje stopnje in tecaji

Pedag95k| 0 0 5 0 5

delavci

Strokoynl 0 1 0 3 )

delavci

SKUPA)J 0 1 2 3 7

Vir: Referat za splosne zadeve FT UM

Med zaposlenimi na FT UM se letno izvaja anketa o zadovoljstvu na delovnem mestu, kjer
sodeluje tudi nepedagoski kader. Rezultati ankete so podani v nadaljevanju tega poglavja
(poglavje 3.3), razveseljivo pa je, da so se rezultati v primerjavi s preteklim letom izboljsali. To
Ze kaze na pozitivne uc€inke novega vodstva, saj je bila anketa izvedena decembra 2015. Svoje
mnenje lahko zaposleni izrazijo tudi na letnih razgovorih z vodjo oz. tajnikom fakultete. V
Studijskem letu 2014/15 letni razgovori niso bili izvedeni zaradi menjave na delovhem mestu
tajnika fakultete, kar pa se bo popravilo z naslednjim studijskim letom. Nova tajnica FT UM je
Ze pripravila nacrt letnih razgovorov (izvedli so se v decembru 2015), prav tako pa nacrtuje
izvedbo rednih tedenskih usklajevalnih sestankov nepedagoskega kadra FT UM (so Ze v teku).
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PREDNOSTI

- Ustrezna kakovost kadrovske strukture (veljavne izvolitve, znanstveno-raziskovalno
delo).

- Narascéanje novih habilitacijskih postopkov ter ponovne izvolitve v nazive.

- Urejeni kadrovski plani za tekoce Studijsko leto in za prihodnje Studijsko leto.

- Urejene baze podatkov vseh zaposlenih in pogodbenih sodelavcev.

- Ustrezna zastopanost vseh studijskih podrocij v Senatu FT UM.

- Postopno zapolnjevanje kadrovskih struktur z rednimi zaposlitvami.

POMANIJKLIIVOSTI

- Nepolno razvit obseg kadrovske strukture (Se vedno veliko Stevilo pogodbenih
sodelavcev v primerjavi z zaposlenimi).

- Neustrezna struktura in Stevilo podpornih delavcev, ki so zaposleni na FT UM.

- Pocasna izgradnja znanstveno raziskovalnega dela, zaradi nizke stopnje redno
zaposlenih izvajalcev pedagoskega procesa na FT UM.

- VsivisokoSolski ucitelji Se vedno niso zaposleni na DM v skladu s pridobljenimi
habilitacijskimi nazivi.

- Vecina zaposlenih je zaposlena na podlagi pogodbe o zaposlitvi za doloc¢en cas.

- Sibko razvita mobilnost.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

Fakulteta je na lanskih predlogih za izboljSanje dela na podrocju kadrov intenzivno delala ter
gradila bolj razvejano kadrovsko strukturo, vendar pa gre za daljSi proces, zato tudi za
naslednje leto ohranjamo predloge za izboljsanje:

- Razvoj polne kadrovske strukture lastnih visokoSolskih uciteljev in sodelavcev za
obvezne predmete (izbirne lahko izvaja zunanji pedagoski kader in strokovnjaki iz
gospodarstva).

- Razvoj mobilnosti.

- Nacrtovanje izobraZevanj in usposabljanj za vse zaposlene.

- Okrepitev znanstveno-raziskovalnega dela.

3.3 Analiza ankete o zadovoljstvu zaposlenih na delovhem mestu

Anketa o zadovoljstvu zaposlenih na delovhem mestu FT UM je bila izvedena decembra 2015.
Zajemala je 40 vpraSanj, ki so bila razdeljena na 5 sklopov, kjer se je zadovoljstvo zaposlenih
presojalo s pomocjo stopnje strinjanja ali nestrinjanja z navedenimi trditvami. Uporabljena je
bila 5-stopenjska lestvica, kjer 1 pomeni popolno nestrinjanje in 5 popolno strinjanje s
posamezno trditvijo. V naslednjem sklopu vprasanj so zaposleni oznacili stopnjo zadovoljstva
s posameznim vidikom. Uporabljena je bila 5 stopenjska lestvica, kjer 1 pomeni popolno
nezadovoljstvo in 5 popolno zadovoljstvo s posamezno trditvijo. Na koncu ankete je bilo
opisno vprasanje, kjer so zaposleni imeli moZnost dodati svoje predloge in pripombe, ter
demografski vprasanji o anketirancih (spol in vrsta dela zaposlenih).

Anketni vprasalnik je prilozen dokumentu kot Priloga 4.

Anketo, ki je bila anonimna, je izpolnilo 14 od 18 zaposlenih v Studijskem letu 2014/15, ki so
Se vedno zaposleni na fakulteti. Med njimi je bilo 9 Zensk in 4 moski oziroma 4 strokovni
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sodelavci ter 9 pedagoskih sodelavcev (eden izmed anketirancev ni odgovoril na zadnji
demografski vprasanji).

Analizo po posameznih sklopih anketnega vprasalnika smo pripravili tako, da smo podali
izraCunano povprecno oceno za vsako posamezno trditev. Pri naslednjih sklopih so zaposleni
izrazali stopnjo strinjanja/nestrinjanja s posamezno trditvijo, tako da so oznacili posamezno
trditev z oceno 1 -5, pri ¢emer torej 1 pomeni najnizje nestrinjanje s posamezno trditvijo in 5
najvisje strinjanje s posamezno trditvijo:

Preglednica 9: Mnenje zaposlenih o fakulteti

Trditev Povprecna ocena
Nasa fakulteta ima velik ugled v okolju. 3,71
Nasa fakulteta ima jasno oblikovano poslanstvo—dolgorocni razlog obstoja in
delovanja. 4,36
Zaposleni sprejemamo cilje fakultete za svoje. 4,43
Ponosni smo, da smo zaposleni v nasi organizaciji. 4,36
Zaposleni zunaj organizacije pozitivho govorimo o njej. 4,43

Vir: Anketni vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu

V primerjavi s preteklim Studijskim letom 2013/14 so se vse ocene tega sklopa zvisale, kar je
zelo pozitivno. Do najvedjega odstopanja pri oceni strinjanja/nestrinjanja s posamezno
trditvijo je prislo pri nasledniji trditvi tega sklopa:
- Nasa fakulteta ima jasno oblikovano poslanstvo — dolgorocni razlog obstoja in
delovanja, kjer se je povprecna ocena zvisala za 0,9.

Preglednica 10: Mnenje zaposlenih o delovnem okolju

Trditev Povprecna ocena

Opremljenost delovnega mesta je dobra. 3,93
Delovni prostor je primeren. 4,14
V nasi organizaciji se vodje in sodelavci pogovarjamo spros¢eno, prijateljsko in

enakopravno. 4,29
Dober delovni rezultat se v nasi organizaciji hitro opazi in je pohvaljen. 4,14
Odnosi med zaposlenimi so dobri. 4,29
Zaposleni si medsebojno zaupamo. 4,21
Zaposleni se u¢imo drug od drugega. 4,29

Vir: Anketni vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovhem mestu

Do negativnega odstopanja v primerjavi s podatki iz Studijskega leta 2013/14 pri oceni
strinjanja/nestrinjanja s posamezno trditvijo prihaja pri naslednjih trditvah tega sklopa:

- Opremljenost delovnega mesta je dobra, kjer se je povpre€na ocena znizala za 0,38.

- Delovni prostor je primeren, kjer se je povpreé¢na ocena znizala za 0,01.

Do pozitivnega odstopanja v primerjavi s podatki iz Studijskega leta 2013/14 pri oceni

strinjanja/nestrinjanja s posamezno trditvijo pa prihaja pri vseh ostalih trditvah tega sklopa,

najbolj pa pri trditvah:

- Dober delovni rezultat se v nasi organizaciji hitro opazi in je pohvaljen, kjer se je povprecna
ocena zvisala za 0,83.

- Zaposleni si medsebojno zaupamo, kjer se je povpreéna ocena zvisala za 0,75.
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Preglednica 11: Mnenje zaposlenih o delu in delovnih nalogah

Trditev Povprecna ocena
Zaposleni imajo jasno predstavo o tem, kaj se od njih pri¢akuje pri opravljanju
dela. 4,36
Organizacija zaposlenim nudi potrebno usposabljanje za dobro opravljanje dela. 4,36
Zaposleni se ¢utimo odgovorne za kakovost nasega dela. 4,71
V nasi organizaciji vodje cenijo dobro opravljeno delo. 4,43
Pri delu sem samostojen/samostojna. 4,64

Vir: Anketni vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovhem mestu

Tudi tu so se ocene v primerjavi s podatki iz Studijskega leta 2013/14 zvisale pri vseh trditvah,

do najvecjega odstopanja pri oceni strinjanja/nestrinjanja s posamezno trditvijo prihaja pri

naslednji trditvi tega sklopa:

-V nasi organizaciji vodje cenijo dobro opravljeno delo, kjer se je povpre¢na ocena zvisala
za 0,81.

Preglednica 12: Mnenje zaposlenih o karieri in napredovanju

Trditev Povprecna ocena

Kriteriji za napredovanje so jasni vsem zaposlenim. 4,21
Imamo sistem napredovanja, ki omogoca, da najboljSi zasedejo najboljse

polozaje. 3,86
Zaposleni ne bi zapustili organizacije, e bi se zaradi poslovnih teZzav znizala

placa. 3,64
Zaposleni na vseh nivojih imamo realne mozZnosti za napredovanje. 3,64
Za svoje delo se Zelim dodatno izobraZevati. 4,86
Fakulteta me podpira pri dodatnem izobraZevanju. 4,43

Vir: Anketni vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu

Prav tako so se ocene v primerjavi s podatki iz Studijskega leta 2013/14 zvisale pri vseh trditvah

tega sklopa, do najvecjega odstopanja pri oceni prihaja pri naslednjih trditvah tega sklopa:

- Imamo sistem napredovanja, ki omogoca, da najboljsi zasedejo najboljse poloZaje, kjer se
je povprecna ocena zvisala za 0,94.

- Zaposleni ne bi zapustili organizacije, e bi se zaradi poslovnih teZav zniZala placa, kjer se
je povprecna ocena zvisala za 0,79.

Preglednica 13: Mnenje zaposlenih o komunikaciji in informiranosti

Trditev Povprecna ocena
Vodstvo posreduje informacije zaposlenim na razumljiv nacin. 4,29
Nasi nadrejeni nam dajejo dovolj informacij za dobro opravljanje nasega dela. 3,93
Seznanjen/seznanjena sem z akti UM in FT. 4,64
Informacije, ki jih potrebujem dobim zlahka. 4,43
O dogajanju na FT sem dobro obveséen/a. 4,29

Vir: Anketni vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovhem mestu
Ocene so se v primerjavi s podatki iz Studijskega leta 2013/14 zvisale tudi pri vseh trditvah tega

sklopa, do najvedjega odstopanja pri oceni strinjanja/nestrinjanja s posamezno trditvijo
prihaja pri naslednjih trditvah tega sklopa:
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- Vodstvo posreduje informacije zaposlenim na razumljiv nacin, kjer se je povprecna ocena
zvisala za 0,67.

- Informacije, ki jih potrebujem dobim zlahka, kjer se je povprecna ocena zvisala za 0,64.

V zadnjem sklopu so zaposleni izrazali stopnjo zadovoljstva/nezadovoljstva s posamezno
trditvijo, tako da so oznacili posamezno trditev z oceno 1-5, pri éemer torej 1 pomeni najnizje
nezadovoljstvo posamezno trditvijo in 5 najvisje zadovoljstvo s posamezno trditvijo:

Preglednica 14: Mnenje zaposlenih o zadovoljstvu

Zadovoljstvo...

Povprecna ocena

... s placo 3,86

... s sodelavci 4,29

... zdelom 4,50

... s statusom na fakulteti 4,36

... 2 delovnim ¢asom 4,50

... z delovnimi pogoji (oprema, prostori) 4,21
... ZmoZnostmi za napredovanje 4,29

... ZmozZnostmi za izobraZzevanje 4,43

... Zvodstvom organizacije 4,50

POVPRECJE SPLOSNEGA ZADOVOLISTVA 4,33

Vir: Anketni vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu

V primerjavi z lanskimi podatki se je povprecna stopnja zadovoljstva z zgoraj navedenimi
postavkami zviSala za 0,56. Do najvecjega negativnega odstopanja v primerjavi s podatki iz
Studijskega leta 2013/14 prihaja pri povprecni oceni zadovoljstva:

... s sodelavci, ki se je znizala za 0,09.

Do najvecjega pozitivnega odstopanja v primerjavi s podatki iz Studijskega leta 2013/14 prihaja
pri povprecni oceni zadovoljstva:

.. Zvodstvom organizacije, ki se je zvisala za 1,27;

.. ZmoZnostmi za napredovanje, ki se je zvisala za 0,98;
.. s placo, ki se je zvisala za 0,86;

.. ZmoZnostmi za izobraZevanje, ki se je zvisala za 0,74.

V celotnem postopku anketiranja je bil podan samo en predlog oziroma pripomba in sicer, da
SO novi enotni prostori nujni.
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4 STUDENTI

Studenti Fakultete za turizem Univerze v Mariboru so aktivno vpeti v razliéne ravni delovanja
fakultete. Sodelujejo v razlicnih organih FT UM, izvajajo sistem tutorstva in soorganizirajo
obstudijske dogodke. V studijskem letu 2014/15 se je Stevilo Studentov Se povecalo, saj je
zaZivel magistrski $tudij, kamor je bila vpisana prva generacija $tudentov. Studij je prilagojen
zaposlenim, saj se izvaja ob popoldnevih, s ¢imer so Studenti zadovoljni. V Studijskem letu
2014/15 je svojo dodiplomsko pot zakljucila tudi prva generacija studentov FT UM, tako da so
Studenti imeli moZnost spremljati prvi javni zagovor diplome na FT UM.

4.1 Sodelovanje Studentov v organih fakultete

Studenti so vpeti v naslednje organe fakultete:

Senat FT UM

Studenti pomagajo pri oblikovanju strokovnih izhodi$¢ za oblikovanje nacionalnega programa
visokega Solstva, sprejemajo Studijske programe, skrbijo za njihovo posodabljanje, sodelujejo
pri sooblikovanju interdisciplinarnih programov itd. Pri Senatu FT UM sodelujejo trije Studenti.
Njihovi glasovi so enakopravni z ostalimi ¢lani senata, ravno tako pa imajo pravico izpostaviti
svoje mnenje in zagovarjati svoja stalis¢a.

Akademski zbor FT UM

Studenti so sodelovali pri obravnavi tistih vpra$anj, ki se nana$ajo na pravice in dolZnosti
Studentov ter na Studijske programe in tudi pri postopku izbire kandidata za dekana. V
Akademski zbor FT UM je bilo vkljucenih 10 Studentov; njihovo mnenje je bilo enakopravno
upostevano.

Komisije

V Komisijo za Studijske zadeve sta bila vkljuéena dva Studenta, po potrebi se je komisiji na
sejah pridruZila tudi Studentka prodekanja. Sodelujejo pri sooblikovanju Studijskih zadev,
soodloganju pri podeljevanju statusov $tudentov, pregledovanju $tudentskih anket. Studenti
imajo pri tej komisiji zelo pomembno vlogo, saj se vsebine nanasajo na studij. Njihova mnenja
so enako pomembna kot mnenja zaposlenih, ki so vklju¢eni v Komisijo za Studijske zadeve.
Studenti sodelujejo tudi v Komisiji za znanstveno-raziskovalne zadeve, saj v sodelovanju s
profesorji pisejo strokovne ¢lanke ter pomagajo pri pripravi kongresov. So tudi del Komisije za
mednarodno sodelovanje, Komisije za ocenjevanje kakovosti (nekdaj Samoevalvacijske
skupine), Disciplinske komisije itd.

Studentski svet FT UM

Njegove glavne naloge so: obravnavanje in dajanje mnenj v vseh splodnih, nacelnih in
posebnih vprasanjih visoko3olske dejavnosti FT UM, volitve predstavnikov v Studentski svet
Univerze v Maribor, skrb za do studentov prijazno urejene prostore (avtomati s prigrizki in
pijacami, klopi na dvoris¢u ...). V Studentski svet je bilo v prej$njem letu vkljuenih 7 $tudentov.
Njihov polozaj na FT UM je pomemben, saj ti Studenti ustvarjajo in prispevajo k Studentskemu
utripu in obstudijskemu Zivljenju v BrezZicah.

Prodekanja za $tudentska vprasanja je predsednica Studentskega sveta. Enkrat meseéno sklice
in pripravi redne seje Studentskega sveta, po potrebi tudi izredne. Je v stalnem kontaktu z
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vodstvom FT UM, Studentom posreduje pomembne podatke, ki se tiejo Studijskega in
obstudijskega procesa. Veliko pripomore pri oblikovanju in ustvarjanju obStudijskih
dejavnosti.

Poslovodni odbor FT UM
Clanica Poslovodnega odbora je ena $tudentka — prodekanja za $tudijske zadeve.

4.2 Tutorstvo na FT UM

Tutorski sistem v Studijskem letu 2014/15 Se vedno ni popolnoma zaZivel. Kot tutorji so
delovali trije Studenti. Potreba po tutorjih je bila s strani Studentov izrazena zelo redko.

4.3 Obstudijske dejavnosti

Studenti FT se povezujejo tudi z drugimi organizacijami. Konec poletja 2015 je, tako kot
prejSnje leto, potekalo sodelovanje z Obcino Brezice ter Komunalo BreZice, in sicer pri
sooblikovanju programa ob tednu mobilnosti. Studentski svet tudi med letom stalno v
kontaktu z Obc¢ino Brezice. Sodelovanje poteka tudi s Kariernim centrom UM, vrtcem Mavrica
Brezice, Domom upokojencev Brezice, Drustvom Studentov Brezice ter Mladinskim centrom
BreZice, kjer v vecini potekajo zabave ob razli¢nih priloZznostih. Ravno tako pa se Studenti FT
UM veckrat povezejo s Studenti krske Fakultete za energetiko Univerze v Mariboru.

Studenti ravno tako sooblikujejo fakultetne dogodke, ki se odvijajo tekom $tudijskega leta:
Dan Fakultete za turizem UM, Z materami v pomlad, Dan turizma na FT UM, Uvajalni dan za
Studente 1. letnikov itd.

PREDNOSTI

- Studenti aktivno sodelujejo v organih fakultete.

- Obvezno prakti¢no usposabljanje studentov.

- Veliko moZnosti za dodatno strokovno izobrazevanje Studentov.

- Nagrajevanje najboljsih studentov.

- E-Studij — uporaba programa Moodle.

- Upostevanje studentov s strani fakultete glede studijskih in obstudijskih dejavnosti.

- Povezovanje z gospodarstvom - gostujoci predavatelji iz prakse pripomorejo k
dodatnemu prakti¢énemu znanju na podroc¢ju turizma.

- Strokovne ekskurzije v sklopu u¢nega programa.

- Dobro sodelovanje Studentov z vodstvom fakultete in s profesoriji.

POMANIJKLIIVOSTI

- Premalo zanimanja Studentov za obStudijske dejavnosti (vklju¢evanje v raziskovalne
in druge projekte, obisk konferenc in seminarjev.)

- Niskupnega prostora za druzenje Studentov — Studenti so razprseni po vec
predavalnicah na razli¢nih destinacijah.

- Kratek rok obvesc¢anja Studentov o spremembah urnika.

- Slaba informiranost Studentov o strokovnih dogodkih, seminarjih ter obstudijskih
dejavnostih.

- Slabo zastavljena spletna stran.

26



Samoevalvacijsko porocilo Fakultete za turizem Univerze v Mariboru za $tudijsko leto 2014/15

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

Glede na predloge iz lanskega Studijskega leta je fakulteta organizirala lastno knjiznico, ki pa
se nahaja v prostorih Knjiznice BreZice. Seveda bi bilo veliko bolje, ¢e bi ta knjiznica delovala v
sklopu lastnih prostorov fakultete, ki so Se vedno ena vedjih Zelja vseh Studentov. Z vpisom
nove generacije se je nekoliko povecalo zanimanje Studentov za obsStudijske dejavnosti,
vendar je to vklju¢evanje po mnenju Studentov Se vedno premajhno. Nove generacije in s tem
vecéje Stevilo Studentov prinasajo tudi dodatne priloZznosti za organiziranje obStudijskih
dejavnosti. Obves$canje Studentov o strokovnih dogodkih in seminarjih se je nekoliko
izboljsalo, vendar Se ni optimalno. Kljuéna pomanjkljivost Studijskega leta 2013/14,
(razprsenost Studentov po ve¢ predavalnicah na razli¢nih lokacijah) Se ni bila odpravljena.

Povzetek predlogov za izboljsanje:
- Enotna stavba za predavalnice oz. prostor za druzenje Studentov.
- Vzpostavitev centra za razvoj karier na FT UM.
- Prostor namenjen delovanju Studentskega sveta.
- BoljsSe urejena spletna stran FT UM.

4.4 Analiza ankete Studentov o zadovoljstvu s Studijem

Studenti ob zaklju¢ku $tudijskega leta izpolnjujejo anketo o kakovosti predmetov, pred vpisom
v naslednje Studijsko leto morajo preko AIPS-a izpolniti tudi ankete o obremenitvi Studenta pri
posameznem predmetu ter o profesorjih in asistentih, ki so izvajali predmet. V Studijskem letu
2014/15 so studenti ocenjevali 52 predmetov in 44 izvajalcev na FT UM. Ocena se lahko giblje
med — 2 in + 2. Tako rezultati ankete kot tudi zadovoljstvo oz. nezadovoljstvo Studentov so
dejavniki, ki so pripomogli k temu, da je priSlo do nekaterih zamenjav profesorjev za naslednje
Studijsko leto.

S strani UM je vodstvo FT UM prejelo rezultate anket in jih posredovalo Komisiji za ocenjevanje
kakovosti FT UM in Studentskemu svetu FT UM, ki so rezultate obravnavali na svojih rednih
sejah. Povprecna ocena izvajalcev FT UM je v Studijskem letu 2014/15 znasala 1,25, kar je za
0,15 tock bolje, kot leto pred tem. S tem se FT UM uvrsc¢a na 11. mesto med 17 fakultetami
Univerze v Mariboru. Reprezentativna povpreéna ocena je pri vecini pedagoskih delavcih
pozitivna, najvisja ocena je kar 1,86. So bili pa trije izvajalci ocenjeni z negativno oceno, med
katerimi je bila najniZja ocena -1,00. Studenti so ocenili, da izvajalci ve¢&inoma zelo dobro
sodelujejo s Studenti, razen nekaterih izjem, prav tako pa so z dobro oz. zelo dobro ocenili
tocnost, dostopnost in odzivnost predavateljev. Oceno zelo dobro so tudi v vecini namenili
izvajalcem pri objektivnem ocenjevanju, pravi¢nosti in pri postavljanju jasnih kriterijev.

Vsi ocenjeni izvajalci so bili seznanjeni oz. bodo seznanjeni s svojimi ocenami v okviru rednih
razgovorov z dekanom fakultete. Na podlagi tega in prejetih Studentskih anket bo vodstvo
sprejelo tudi ukrepe za spremembe in izboljSave pedagoskega procesa, pri ¢emer bo
sodelovala tudi Komisija za kakovost FT UM in Studentski svet FT UM.

Predmeti so bili veCinoma ocenjeni pozitivno, razen predmetov Stroskovno racunovodstvo
(predavanja VS), Komuniciranje in etika v turizmu (predavanja VS), Welness (predavanja VS)
ter Management prireditev (vaje UN). Najnizja ocena predmetov je bila -1, najvisja ocena pa
1,97.
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Glede obremenitve Studentov na predavanjih in vajah so rezultati pokazali, da so Studenti
zapisali, da so vecinoma ustrezno obremenjeni. U¢ne enote, kjer je 50 % ali ve¢ Studentov
mnenja, da je obremenitev pri kontaktnih urah ali samostojnemu delu Studenta neustrezna
(upostevajo se u¢ne enote s stopnjo odziva S.0. enako ali vecjo od 50 %), sta dve. Pri predmetu
Prvi tuj jezik | angleski jezik UN bi Studenti Zeleli Se ve¢ obremenitev pri predavanjih, saj so
zapisali, da je Stevilo predvidenih ur premalo za tako pomemben jezik, kot je anglescina. Pri
predmetu Stroskovno racunovodstvo VS so zapisali, da so na predavanjih preve¢ obremenjeni,
Zeleli pa bi ve¢ samostojnega oz. seminarskega dela.

PREDNOSTI

- Obravnava rezultatov Studentskih anket na fakulteti.
- Velika vecina izvajalcev pedagoskega procesa je pozitivho ocenjena.

- Skupna povprecna ocena pedagoskih izvajalcev se je v primerjavi s preteklim letom
2013/14 zvisala.

SLABOSTI

- Nekatere predmete je ocenilo le nekaj Studentov (npr. samo eden), kar zagotovo ne
daje relevantne slike o izvajanju predmeta.

- Studentske ankete izpolnjujejo tudi $tudenti, ki so malo prisotni na predavanjih in
vajah in taksni Studenti po naSem mnenju ne morejo podati relevantnih odgovorov
na anketna vprasanja.

- Studenti izpolnjujejo anketo $ele ob vpisu v viji letnik, kar pomeni, da je od
obiskovanja predmetov v zimskem semestru minilo vsaj 7 mesecev, kar po nasem
mnenju zagotovo vpliva na ocenjevanje izvajalcev.

- Koncna ocena predmeta vpliva na mnenje Studenta, kar bi lahko preprecili tako, da bi
ankete izvajali pred izpitnim obdobjem oz. takoj po zaklju¢ku posameznega
predmeta.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLISAV

Menimo, da bilo potrebno izvajati tudi vmesene ankete — takrat, ko Studenti zakljucijo s
predmetom, saj bi na ta nacin zagotovili bolj objektivne informacije o oceni posameznega
izvajalca. Namre¢, kot smo Ze omenili, se ankete izvajajo ob vpisu v visji letnik, ko pretece
veliko ¢asa od takrat, ko so dolo¢en predmet studenti poslusali (sploh v ¢lanicah, kjer imajo
modularni sistem predavanj/vaj). Med tem ¢asom lahko Studenti opravljajo izpit iz predmeta
v razlinih rokih in Studenti, ki pristopijo k izpitu veckrat oz. dosegajo slabse ali celo negativne
ocene pri opravljanju izpitu, lahko poslediéno slabSe ocenijo izvajalca. Potrebno bi bilo
izvajanje ankete takoj po koncu predavanj/vaj, ko lahko Studenti najbolj realno ocenijo
posameznega izvajalca z vidika sodelovanja s Studenti, to¢nosti, dostopnosti, odzivnosti in
sploSne ocene pedagoskega dela. Ocenjevanje ucnih izidov in kompetenc Studentov ter
objektivnost ocenjevanja, pravicnost ocenjevanja in jasnost kriterijev, pa bi Studenti opravili
ob vpisu v visji letnik.

Menimo, da poimenski rezultati Studentskih anket (razen povprecij fakultet) niso stvar SirSe
javnosti, kjer si posamezniki (ki niso del akademske stroke) rezultate interpretirajo po svoje.

28



Samoevalvacijsko porocilo Fakultete za turizem Univerze v Mariboru za $tudijsko leto 2014/15

Menimo, da bi rezultati Studentskih anket morali biti dostopni zaposlenim na UM in tistim, za
katere so ti podatki pomembni; nikakor pa ne vsej javnosti.

4.5 Anketa diplomantov o zadovoljstvu s Studijem

Konec studijskega leta 2014/15 je FT UM dobila prve diplomante, ki Se niso bili vkljuceni v
analizo o zadovoljstvu diplomantov s Studijem, ki jo je UM letos prvi¢ izvajala. Analizo bomo
lahko predstavili v naslednjem Studijskem letu 2015/16.
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5 MATERIALNI POGOII

Fakulteta za turizem Univerze v Mariboru je v Studijskem letu 2014/15 vedinoma izvajala
predavanja v sodobnih predavalnicah Gimnazije Brezice, ki je v neposredni blizini sedeza
fakultete. FT UM ima svojo informacijsko-komunikacijsko tehnologijo, s pomocjo katere izvaja
Studijski proces. Novost v letu 2015 je bila vzpostavitev lastne visokoSolske knjiznice.

5.1 Prostor

Fakulteta je izvajala predavanja v Studijskem letu 2014/15 na treh lokacijah in sicer v avli
fakultete, v prostorih Gimnazije Brezice ter v prostorih Doma kulture Brezice. Obe lokaciji, ki
jih ima FT UM v najemu, sta v neposredni blizini fakultete.

FT UM ima v upravljanju upravno zgradbo, ki je umesScena v staro mestno jedro, na Cesti prvih
borcev 36, v BreZicah. Upravna zgradba ima skupaj 530,6 m?2. Stavba ima pritli¢je in 1.
nadstropje. V pritli¢ju sta avla, referat za Studentske zadeve in sanitarije. Avla sluzi za
pedagosko dejavnost, za izvajanje predavanj in seminarskih vaj ter za izvajanje okroglih miz in
konferenc. Avla (119 m?) je opremljena z 10 mizami in 60 stoli z nastavljivimi policami. V avli
se nahaja avtomat s toplo-hladnimi napitki, ki je namenjen predvsem Studentom. Avla je
opremljena s projektorjem in projekcijskim platnom. Na voljo sta dva rac¢unalnika z dostopom
do interneta. Referat za Studentske zadeve je poleg raCunalniske opreme za vsakega
zaposlenega opremljen s tiskalnikom in skenerjem.

V 1. nadstropju so:

pisarna dekana, tajnika in poslovne sekretarke,

sejna soba, opremljena s projektorjem,

3 kabineti,

IKT prostor, prostor za arhiv, ¢ajna kuhinja in sanitarije.

V zgornjem nadstropju je nameséena multifunkcijska barvna laserska naprava, ki omogoca
tiskanje, kopiranje, skeniranje in faksiranje. V IKT prostoru je nameSéena omara z
informacijskim vozlis¢em.

Vsa delovna mesta strokovnih sodelavcev so opremljena z racunalnisko opremo (fiksni
racunalnik, zaslon, tipkovnica), pedagoski delavci pa pretezno uporabljajo prenosne
racunalnike, ki so last fakultete.

Za opravljanje pedagoskega dela ima FT UM poleg lastne avle v pritli¢ju upravne zgradbe v
najemu Se:

- dve predavalnici s kabinetoma v Domu kulture BreZice (oddaljeno cca 200 m od
upravne zgradbe), v izmeri 62 in 75 m2, vsaka za cca 40 oseb;

- 1veliko predavalnico vizmeri 121 m2 za 100 oseb, 1 majhno predavalnico (v izmeri
cca 82 m2) za 35 oseb in 1 racunalnisko ucilnico (52 m2) v Gimnaziji BreZice
(oddaljeno cca 100 m od upravne zgradbe). V Gimnaziji Brezice sta najeti tudi dve
pisarni za asistente vizmeri 31 in 84 m2.

Vse predavalnice so opremljene s projektoriji in racunalniki ter imajo dostop do interneta. V
racunalniski ucilnici je namescenih 15 fiksnih racunalnikov.
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Lastni in najeti prostori, ki so v neposredni blizini fakultete, zados¢ajo za nemoten potek
pedagoskega procesa.

Za fakulteto se nahaja parkirisce, ki je bilo Ze v Studijskem letu 2013/2014 urejeno z dodatnimi
parkirisci ter zapornico.

5.2 Oprema

Fakulteta ima za izvedbo svojih dejavnosti v lasti naslednjo opremo:

- 15 stacionarnih racunalnikov, ki so namenjeni Studentski uporabi in se nahajajo v
raCunalniski ucilnici na Gimnaziji Brezice.

- 11 stacionarnih racunalnikov za potrebe strokovnih sluzb

- 21 prenosnih racunalnikov

- 3 projektorje

- 6 tabli¢nih ra¢unalnikov

- 2 tiskalnika

- 2 fotokopirno-tiskalna stroja

- 1 digitalni fotoaparat

5.3 Vrednotenje okoljskega vpliva

Preglednico s kazalniki okoljskega vpliva smo posodobili in v njej primerjali Studijski leti
2013/14in 2014/15.

Preglednica 15: Primerjava Stevila zaposlenih in Studentov v Studijskih letih 2013/14 in 2014/15

Leto Stevilo zaposlenih v FTE Stevilo Studentov
B B1
2013/2014 12,7 162,0
2014/2015 16,7 225,0
Razlika (%) 31,57% 38,89%

Vir: Referat za splosne zadeve FT UM

Podatke za izraCun kazalnikov smo pridobili s strani Komunale BreZice (voda, odpadki) in
Elektra Celje (elektricna energija). Podatki za obnovljive vire energije niso na voljo, pri
odpadkih pa se podatek nanasa na meSane komunalne odpadke — gre za ocenjeno vrednost
na podlagi ugotovljene povpreéne koli¢ine zbranih odpadkov iz tovrstnih poslovnih prostorov.

Glede na opravljeno analizo lahko ugotovimo, da smo pri vseh kazalnikih uspeli v Studijskem
letu 2014/15 doseci boljse rezultate kot v letu 2013/14. To je posledica bolj gospodarnega
ravnanja z energijo in vodo, prav tako pa na fakulteti spodbujamo odgovorno ravnanje z
odpadki (ustvarjanje ¢im manj odpadkov ter loCevanje Ze ustvarjenih). Natancni podatki so
prikazani v preglednici 16.
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Preglednica 16: Kazalniki spremljanja okoljskega vpliva EMAS za Stud. leto 2013/14 in 2014/15

vre- vre-
dnost / | dnost /
Podrocje Kazalniki Leto vrednost | & .o &,
posl. Stud.
FTE FTE
R1=
A R=A/B A/B1
I. Energetska ucinkovitost
K EMAS Ia a. skupna poraba energije |2013/2014| 21.897 |1.724,17| 135,17
- - vkWh 2014/2015 | 27.482 |1.644,64| 122,14
Razlika (%) | 25,51% -4,61% | -9,64%
K EMAS. Ib b. skupna poraba energije 2013/2014 | ni podatka| 0,00 0,00
- - iz obnovljivih virov v kWh | 2014/2015 | ni podatka| 0,00 0,00
Razlika (%) | #DEL/0! | #DEL/O! | #DEL/O!
Delez energije iz obnovljivih virov (K_EMAS_Ib) v primerjavi s 2013/2014| 0,00%
skupno porabo (K_EMAS_la) (%) 2014/2015| 0,00%
Razlika (%) | #DEL/0!
€e ¢lanica nima podatkov o porabi energije iz obnovljivih virov 2013/2014 | ni ocene
(K_EMAS_Ib), lahko vnese oceno deleZa (%) 2014/2015 | niocene
Razlika (%) | #DEL/0!
lll. Voda
2013/2014 35 2,756 0,216
K_EMAS_llla a. skupnasletna poraba
vode vm 2014/2015 44 2,633 0,196
Razlika (%) | 25,71% -4,45% | -9,49%
IV. Odpadki
a. skupna letna koligina | 2013/2014| 2,59 | 0,2039 | 0,0160
K_EMAS_IVa
odpadkov v tonah 2014/2015| 2,59 0,1550 | 0,0115
Razlika (%) 0,00% -24,00% | -28,00%
b. skupna letna koli¢ina | 2013/2014| 0,00 0,0000 | 0,0000
K_EMAS_IVb nevarnih odpadkov v to-
nah 2014/2015 0,00 0,0000 | 0,0000
Razlika (%) 0,00% -24,00% | -28,00%
V. Biotska raznovrstnost
< EMAS Va a. uporaba zemljis¢ v str- | 2013/2014 | 530,39 | 41,7630 | 3,2740
- - njenih naseljih v m? 2014/2015| 530,39 | 31,7409 | 2,3573
Razlika (%) 0,00% -24,00% | -28,00%

Vir: Referat za racunovodske in financne zadeve FT UM
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5.4 Knjizni¢no-informacijska dejavnost

FT UM v letu 2014/15 Se ni imela vzpostavljene lastne visokosolske knjiznice, ki bi delovala kot
samostojna enota, vendar je imela zagotovljen samostojen oddelek v Splosni knjiznici BrezZice,
kjer je ponujala Studentom 537 enot gradiva (218 naslovov). Porast novega gradiva je od
preteklega leta znasal 25 odstotkov. Knjiznica se nahaja v neposredni blizini fakultete, zato je
bila dostopnost do Studijskega gradiva in obvezne literature enostavna. Obenem je knjiznica
Studentom ponujala tudi druge storitve (izposoja druge literature, medknjizni¢na izposoja,
Studijski prostor, racunalniska ucilnica, pomoc pri iskanju itd.). Vsi Studenti imajo prav tako
omogocen tudi e-dostop do elektronskih virov, ki so na voljo preko Univerzitetne knjiznice
Maribor.

S 19. 3. 2015 pa je bila ustanovljena lastna visokoSolska knjiznica FT UM, ki je prevzela vse
nastete enote gradiva. Knjiznica fakultete deluje v prostorih SploSne knjiznice Brezice, kjer
njihovi zaposleni skrbijo za izposojo gradiva in druge storitve. Tako so Studentom Se vedno na
razpolago vse storitve, katere so lahko koristili pred ustanovitvijo lastne fakultetne knjiznice,
prav tako pa imajo Se vedno omogocen dostop do elektronskih virov preko Univerzitetne
knjiznice Maribor.

FT UM je Sele na sredini leta 2014/15 dobila lastno visokosolsko knjiznico, ki pa deluje v
prostorih SploSne knjiznice BreZice. Tako se bodo enotne preglednice za vrednotenje
knjizni¢ne dejavnosti pripravljale za naslednje Studijsko leto.

PREDNOSTI

- Ustanovitev lastne visokoSolske knjiznice.
- Povecevanje knjizni¢nega fonda.
- DruZbena odgovornost in trajnostna naravnanost fakultete.

POMANJKLIIVOSTI

- Fakulteta nima svojih lastnih predavalnic.
- VisokoSolska knjiznica FT UM deluje v prostorih SploSne Knjiznice Brezice.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLJSAV

Pozitivni premiki glede na preteklo studijsko leto so bili predvsem ustanovitev lastne
visokoSolske knjiznice in pridobitev vecjega prostora s knjiznimi policami v Splosni knjiZnici
Brezice. Poleg tega pa smo izboljsali tudi kazalnike okoljskega vpliva. Kot predlog za izboljSanje
pa ostaja:

- Moznost pridobitve prostora za druzenje Studentov pred in po predavanjih.
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6 ZAGOTAVLIANJE KAKOVOSTI, INOVATIVNOSTI IN RAZVOJNE NARAVNANOSTI

Fakulteta za turizem Univerze v Mariboru ima vzpostavljen sistem kakovosti, ki je primeren in
ucinkovit ter primerljiv v evropskem visokoSolskem prostoru. Kakovost je na FT UM prioriteta
pri samem delovanju zavoda in pri izvajanju Studijskih programov. Pomena kakovosti se
zaveda tako vodstvo kot vsi zaposleni FT UM, ki skupaj usmerjajo in razvijajo kulturo kakovosti.

Vodstvo, strokovni sodelavci, ostali zaposleni in Studenti funkcionarji skupaj nacrtujejo
dejavnost fakultete. Doseganje zastavljenih ciljev in nacrtov se redno spremlja na komisijah in
sestankih zaposlenih, kjer se analizira dosezeno, ugotavlja pomanjkljivosti in komentira
obstojeCe stanje. Skrb z kakovost je v rednem planu Komisije za Studijske zadeve in
Studentskega sveta FT UM, kjer $tudenti preko predstavnikov izrazajo svoja mnenja.

FT UM je imela v Studijskem letu 2014/15 5-¢lansko Samoevalvacijsko skupino FT UM, ki je
skrbela za kakovost dela na fakulteti. Skupina je ocenjevala vse dejavnosti (izobrazevalne,
znanstveno-raziskovalne in strokovno delo), ki potekajo znotraj fakultete in dejavnosti
sodelovanja fakultete z zunanjim (lokalnim, nacionalnim in mednarodnim) okoljem.

Senat FT UM je dne 21. 10. 2015 sprejel sklep, s katerim se Samoevalvacijska skupina
preimenuje v Komisijo za ocenjevanje kakovosti FT UM, potrdil pa je tudi nove ¢lane komisije.
Novi ¢lani so od predhodnikov prevzeli naloge, se seznanili z delom komisije ter zaceli s
pripravo aktualnega letnega samoevalvacijskega porocila. Porocilo, ki zajema pomanjkljivosti,
napake, napredek in priloZnosti za izboljSave, se posreduje Komisiji za ocenjevanje kakovosti
UM, s katero fakultetna komisija redno sodeluje.

Tako kot v preteklih letih je tudi letos Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM sestavila
samoevalvacijsko porocilo na podlagi predlogov in podatkov, ki so jih podali pedagoski in
nepedagoski sodelavci ter Studenti predstavniki fakultete. V samem porocilu je poudarek na
analizi stanja iz predhodnih samoevalvacijskih porocil, oceni realizacije predlogov in
identificiranju prednosti, slabosti in priloZnosti za prihodnji razvoj FT UM. Porocilo obravnava
vodstvo fakultete, Senat FT UM in Studentski svet FT UM. Po odobritvi samoevalvacijskega
porocila s strani UM bo Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM porocilo objavila v skupni
podatkovni bazi FT UM ter na spletni strani fakultete. Njegov povzetek bo predstavila tudi na
eni izmed rednih sej kolegija FT UM.

FT UM ima ustrezno delujo¢ sistem vodenja evidenc in obves$canja svojih deleznikov o
delovanju fakultete, saj tudi s tem skrbi za nenehno izboljSevanje kakovosti. V okviru referata
za Studijske zadeve je nadrobno vodena evidenca o Studentih, o njihovih u¢nih dosezkih in
prehodnosti, izvaja pa se tudi nadzor nad opravljanjem obveznega prakticnega usposabljanja
v 2. in 3. letniku. Fakulteta sistemati¢no zbira informacije o zanimanju kandidatov (tudi iz
tujine) za vpis v razpisane Studijske programe in v okviru referata za Studijske zadeve skrbi za
ustrezno informiranje vseh potencialnih kandidatov ter za sprotno obvescanje vseh vpisanih
Studentov. Zaposleni so v nenehnem kontaktu z vodstvom in ostalimi sodelavci preko
elektronske poste ali osebno, v dnevnih pogovorih ali na dogovorjenih sestankih. Obvescéanje
Studentov in zaposlenih se izvaja tudi preko spletne strani in Facebook spletne strani, splosno
javnost pa fakulteta informira z objavami v razli¢nih medijih.
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Na FT UM je poskrbljeno tudi za kakovost u¢nih nacrtov in studijskih programov, saj ima vsak
zaposleni mozZnost podati predloge za spremembe obstojecih uénih nacrtov ali oblikovanje
novih. Enako velja tudi za Studijske programe. Predloge za mozne spremembe fakulteta zbira
tudi s pomocjo predstavnikov iz prakse, saj se na fakulteti tezi k ¢im ve¢jemu sodelovanju z
gospodarstvom.

V Studijskem letu 2014/15 se je vzpostavil tudi Alumni klub fakultete, ki bo skrbel za
vzpostavitev povezav med Studenti razli¢nih generacij, strokovnjakov s podroéja turizma in
seveda s FT UM. Zavedamo se, da lahko h kakovosti doprinese tudi ohranjanje stikov z bivSimi
Studenti, saj so tisti, ki s svojim znanjem soustvarjajo prihodnost turizma in lahko na ta nacin
pomagajo prispevati k razvoju fakultete in Studijskih programov ter sodelovanju med njihovimi
delodajalci in akademsko sfero.

Za kakovost na fakulteti je poskrbljeno tudi v okviru mednarodnega sodelovanja in izmenjav
pedagoskega kadra s tujino, saj uspeSno povezovanje, sodelovanje in prenos dobrih praks
pripomorejo k vecji kakovosti pedagoskega in raziskovalnega procesa na fakulteti.

6.1 Analiza akcijskega nacrta iz samoevalvacijskega porocila za Studijsko leto 2013/2014

Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM je opravila analizo akcijskega nacrta iz
Samoevalvacijskega porocila za Studijsko leto 2013/2014. Analiza zajema tiste aktivnosti, ki so
bile uspesno izvrSene do konca Studijskega leta 2014/15. Realizacija v tabeli se nanasa na
stanje zadnjega dne v letu 2015.

Preglednica 17: Analiza stanja in izvedbe ukrepov iz akcijskega nacrta

Pomanjkljivost Realizacija
Nepopolno razvit obseg kadrovske Na FT UM so se v §. |. 2014/15 zaposlili novi sodelavci; predvideni
strukture (veliko stevilo pogodbenih in odobreni sta Se dve zaposlitvi (DOC).
izvajalcev). Habilitacijski pogoji so ustrezni
FT UM razpolaga z gradbenimi nacrti in gradbenim dovoljenjem
lzvajanje pedagoskega procesa v (sicer poteklo), v proracunu Obcine BreZice so v 2016 in 2017
prostorih druge institucije. zagotovljena sredstva za sofinanciranje, ¢aka se na drzavna oz.

EU sredstva

FT UM ima svojo siglo. Studijska knjiznica vzpostavljena v okviru

Lastna Studijska knjiZnica je v fazi Knjiznice BreZice, v zaCetku 2016 predvideni podpisi pogodb z
organiziranja. UKM in Splosno knjiznico BreZice o zagotavljanju storitev.

Lastna knjiznica vezana na nove prostore.

Konferenca TAD uspesno realizirana.

Vodstvo se je preusmerilo iz lastne znanstvene revije k

sodelovanju z obstojecimi revijami (Academica Turistica)

Stevilo mobilnosti se je povecalo (pedagosko osebje, $tudenti),

Krepitev internacionalizacije FT UM. Strokovno osebje je bilo pozvano k mobilnosti v okviru rednih

letnih razgovorov.

Vir: Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM

Znanstveno raziskovalno uveljavijanje
institucije.

PREDNOSTI

- Skrb za kakovost vseh dejavnosti FT UM.

- Redno spremljanje in dokumentiranje kakovosti.

- Vkljuéenost studentov pri naértovanju kakovosti.

- Vkljuéenost vseh zaposlenih pri naértovanju kakovosti.
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POMANIJKLIIVOSTI

- Nezadostna inovativna naravnanost.
- Nezadostna razvojna naravnanost.

NAPREDEK IN PREDLOGI IZBOLJSANJA

Predlogov iz lanskega leta v tem casu nismo uresnicili, tako da tudi za naprej predlagamo
naslednje izboljsave:

- Uvesti interno anketo glede zadovoljstva Studentov na FT UM.

- Imenovanje prodekana za kakovost.

- Seved povezovanja z institucijami, ki spodbujajo inovativnost in razvojno naravnanost.

6.2 Notranja institucionalna evalvacija Fakultete za turizem

Na FT UM je 26. in 27. novembra 2015 potekala notranja institucionalna evalvacija, ki jo je
izvajala Komisija za ocenjevanje kakovosti UM. Fakulteto je obiskalo pet ¢lanov komisije, ki so
izvedli sestanke in pogovore z zaposlenimi in Studenti fakultete. V postopku institucionalne
evalvacije je komisija analizirala Sest podrocij kakovosti visokoSolskega zavoda, ki so dolo¢ena
po Merilih za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in studijskih programov
Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu. To so: Vpetost v okolje,
Delovanje visoko3olskega zavoda, Kadri, Studenti, Materialni pogoji, Zagotavljanje kakovosti,
inovativnosti in razvojne naravnanosti.

Komisija za ocenjevanje kakovosti UM je oblikovala klju¢ne poudarke v obliki prednosti in
pomanjkljivosti ter podala predloge za izboljsSanje. Na FT UM smo predloge Ze preucili in jih v
Studijskem letu 2015/16 vkljucili v akcijski nacrt. Nas cilj je uresniciti predloge v ¢im vecji meri.
Med njimi so:

- Intenziviranje sodelovanja FT UM z gospodarstvom na osnovi identificiranja skupnih
razvojnih (in raziskovalnih) projektov na lokalni, regionalni, nacionalni in mednarodni
ravni (relevantni EU-razpisi), vklju¢no z razpisom prioritetnih tem za vkljuevanje
Studentov z diplomskimi nalogami in magistrskimi deli.

- Pridobitev lastnih prostorov za pedagoske, raziskovalne in strokovne dejavnosti ter
vzpostavitev lastne Studijske knjiznice s prostorom za druZenje, kar bo povecalo
prepoznavnost v lokalnem okolju, pa tudi v SirSem prostoru.

- Nadaljnji razvoj sodelovanja z Obcino BreZice, vklju¢no preko koordinacijske vioge UM
na podrocju druzbeno odgovornega in trajnostnega razvoja obcin s ciljiem vpeljati
inovativno okolje v okviru razvojne perspektive Evropske unije 2014-2020 (aktualni
sporazumi UM).

- Povecanje privlacnosti izmenjav v mednarodnem okolju, zlasti mobilnosti Studentov,
pedagoskega in strokovnega osebja na izmenjavah s tujino (Erasmus, Erasmus +,
CREEPUS itd.).

- Aktiviranje vloge Strateskega sveta FT, prouciti moznosti vkljuéevanja predstavnikov
podjetij in organizacij ter zdruzenj s podrocja turizma v aktivnosti FT na razlicnih
podrocjih uresni¢evanja razvojnih ciljev.

- Proucitev moznosti vkljuéevanja gospodarskih in drugih deleznikov na podrocju
posodabljanja Studijskih programov, zlasti z vidika zaposljivosti in s tem povezane vecje
vpetosti v okolje.
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Postopen razvoj bolj specialnih temeljnih in uporabnih znanstvenih disciplin, tako
preko kadrovske krepitve kot preko novih projektov, predvsem z mocénimi domacimi in
tujimi partnerskimi institucijami.

Postopno organiziranje visokoSolskih uciteljev in sodelavcev v katedre, ki bi morale
postati osnovne celice organiziranja strokovnega, znanstvenoraziskovalnega in
pedagoskega dela.

Razsiritev moznosti opravljanja prakse na druga podjetja v drzavi.

Organizacija aktivnosti (metodoloski seminarji, izobraZevanja za prijave na projekte v
okviru Evropske unije, iskanje partnerstev za tovrstne projekte) bi povecala moznost
uspesnejse prijave na raziskovalne ter strokovno-raziskovalne projekte.

Nacrtovanje izobraZevanj in usposabljanj za nepedagoske delavce.

Studentske funkcionarje je treba bolje vklju¢iti v delovanje fakultete; odlogitve o
spremembah, ki zadevajo Studente, naj posredujejo v uradno presojo Studentskemu
svetu (npr. poziv).

Prodekanjo za sStudentska vprasanja je potrebno vabiti na razgovore dekana s
pedagoskimi sodelavci.

Obravnava predlogov za vpeljavo sprememb Studijskih predmetov, vsebin pravilnikov
tudi s strani Studentskega sveta.

Vklju¢evanje Studentskega mnenja v pripravo samoevalvacijskega porocila preko
poziva in aktivne vloge ¢lanov Studentskega sveta.

Razpis raziskovalnih projektov za Studente (npr. po vzoru dekanovih nagrad na drugih
¢lanicah UM), ki bodo omogocale najbolj motiviranim Studentom dodatno kaljenje v
metodologijah raziskovanja (poleg rednega Studijskega procesa).

Razsiriti in omogociti vecji obseg obstudijskih dejavnosti Studentov (npr. dodatni
jezikovni tecaji, dodatna izobrazevanja, druzabne aktivnosti).

Zaposlitev vecjega Stevila pedagoskih delavcev v rednem razmerju za zagotovitev bolj
na Studenta usmerjenega Studija.

Aktivnejsa vkljucitev Studentov v evalvacijske procese na fakulteti.
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7 ZAKUUCEK

Postopek izdelave samoevalvacijskega porocila Fakultete za turizem Univerze v Mariboru za
Studijsko leto 2014/15 je potekal skladno z navodili Komisije za ocenjevanje kakovosti UM in
upostevanjem Meril za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih
programov Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu (Ur. |. RS,
$t. 95/2010).

Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM je v ¢asu od 27. 11. 2015 do 8. 1. 2016 pripravljala
porocilo glede na predhodno dolocen plan dela. V tem casu so ¢lani komisije preucili ustrezno
dokumentacijo, potrebno za pripravo porocila, pripravili kazalo vsebine porocila, izdelali in
izvedli anketo zadovoljstva zaposlenih FT UM, analizirali ocene Studentskih anket, sodelovali
in se dogovarjali v namene oblikovanja porocila ter izdelali konéno samoevalvacijsko porocilo.

Samoevalvacijsko porocilo FT UM za Studijsko leto 2014/15 je bilo 13. 1. 2015 obravnavano in
sprejeto na Senatu FT UM.

V samoevalvacijskem porocilu FT UM so ¢lani Komisije za ocenjevanje kakovosti FT UM
izpostavili prednosti, predloge za izboljSave in nekatere pomanjkljivosti, kar je bilo
posredovano in predstavljeno vodstvu fakultete. Povzetek samoevalvacijskega porocila bodo
¢lani Komisije za ocenjevanje kakovosti na FT UM predstavili zaposlenim na FT UM na eni
izmed sej rednega kolegija, samo porocilo pa bo po sprejetju objavljeno tudi na spletni strani
fakultete ter poslano Studentskemu svetu FT UM.

Izboljsave v Studijskem letu 2014/15 glede na Studijsko leto 2013/14:

- Ustanovitev lastne visokoSolske knjiznice in povecanje lastnega knjizni¢nega gradiva.

- Narascéanje novih habilitacijskih postopkov ter ponovne izvolitve v nazive.

- Soorganizacija prve mednarodne konference.

- Vedja promocija fakultete doma in na Hrvaskem.

- Korak k vedji raziskovalni dejavnosti; udelezbe na mednarodnih konferencah s
prispevki pedagoskega kadra, raziskovalni projekti s sodelovanjem institucij iz okolja.

- Sodelovanje fakultete na lokalnih dogodkih.

- Nadaljevanje mednarodnih izmenjav Studentov (»outgoing in ingoing«).

- Vedja vkljucenost fakultete v lokalne dogodke.

- Vel sodelovanja in izvajanje projektov z institucijami iz gospodarstva.

7.1 Akcijski nacrt korektivnih ukrepov Fakultete za turizem Univerze v Mariboru za
Studijsko leto 2015/16

Akcijski nacrt korektivnih ukrepov FT UM je izdelan na osnovi ugotovitev Samoevalvacijskega
porocila FT UM za Studijsko leto 2014/15, v katerem je Komisija za ocenjevanje kakovosti FT
UM odkrila nekatere pomanijkljivosti in podala predloge za izboljSave. Prav tako so v akcijskem
nacrtu navedeni predlogi, ki so oblikovani na osnovi porocila notranje institucionalne
evalvacije FT UM, ki jo je izvedla Komisija za ocenjevanje kakovosti UM. Zaznane
pomanijkljivosti in ukrepi izboljSav so predmet Akcijskega nacrta korektivnih ukrepov FT UM in
jih bo vodstvo fakultete skusalo odpraviti v obdobju enega leta oz. najkrajSem moznem casu.
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Preglednica 18: Akcijski nacrt korektivnih ukrepov FT UM za Studijsko leto 2015/16

Pomanjkljivost

Aktivnosti za odpravo pomanjkljivosti

lzvajalci oz.

Datum zakljucka

odgovorna oseba aktivnosti
- Aktiviranje vloge Strateskega sveta
FT UM.
Nezadost . - Priprava dolgoro¢nega strateskega
ezacdostna razvojna nacrta razvoja sodelovanja FT UM z Vodstvo FT UM september 2016
naravnanost.
okoljem.
- Posodabljanje Studijskih
programov.
- Zaposlovanje visokosolskih
. uciteljev in sodelavcev.
Nepopolno razvit obseg - Zagotavljanje ustreznih pogojev za
kadrovske strukture haiilitacji'e Jza oslenih POgC) Vodstvo FT UM, predvideni
(veliko Stevilo . o J . pv. L rektor UM zakljucek 2018
o visoko3olskih uciteljev in
pogodbenih izvajalcev).
sodelavcev.
- Usposabljanje zaposlenih.
- Nadalj j ki
lzvajanje pedagoskega . ada Jeyanje .postop. ovza Vodstvo FT UM, .
rocesa v brostorih izgradnjo novih lastnih prostorov rektor UM predvideni
P . p' .. Fakultete za turizem UM v v v zakljucek 2018
druge institucije. Brevicah Ob¢ina Brezice
Kvatet':lre znotraj F.T UM | Preoblikovanje in zagon kateder. Vodstvo FT UM pr.eclwdenl
Se niso ustanovljene. zakljucek 2017
- Vedje vkljutevanje Studentov v vse
procese (evalvacija, organi
] L. fakultete ...). Vodstvo FT UM,
vPremajhna aktlvaflja - Razpis raziskovalnih projektov za Prodekan za
Studentov na razli¢nih oktober 2016

podrogjih.

Studente.

Vecati obseg in ponudbo
obstudijskih dejavnosti (jezikovni
tecaji).

Studijske zadeve,
Studentski svet

Znanstveno
raziskovalno
uveljavljanje institucije.

Novi raziskovalni projekti na
lokalni, regionalni, nacionalni in
mednarodni ravni.

Organizacija seminarjev in
izobrazevanj glede raziskovalne
dejavnosti.

Sodelovanje z obstojecimi revijami
s podro¢ja turizma

Prodekan za
znanstveno
raziskovalno delo
in vsi zaposleni

september 2016

Povecanje Stevila mobilnosti
(pedagoskega osebja, strokovnega
osebja in Studentov).

Krepitev - Vzpostavitev mednarodnega Prodekan za
internacionalizacije FT . L mednarodno oktober 2016
UM. sodelovanja s podobnimi sodelovanje
fakultetami (tako s seznama ze
obstojecih partnerstev UM kot
novih)
- Vecje Stevilo vkljuenih gostujocih
' . predavateljev v pedagoski proces. Prodekanja za
Krepitev sodelovanjaz | . Qkrepitev sodelovanja lokalnih sodelovanje z september 2016
okoljem. turisti¢nih ponudnikov s FT UM pri (redno)

konkretnih uporabnih tematikah
diplomskih in magistrskih del.

okoljem
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Razsiritev mreie
organizaciji v okviru
obveznega prakticnega
usposabljanja
Studentov.

Sklenitev novih sporazumov in s
tem razsiritev mreZe podjetij in
organizacij v Sloveniji za opravljanje
obveznega prakticnega usposablja-
nja.

Vzpostavitev SirSe mreZe sodelova-
nja s tujimi univerzami in ve¢ja moz-
nost opravljanja delovne prakse v
tujini.

Koordinatorja za
prakti¢no
usposabljanje
Studentov,
prodekan za
mednarodno
sodelovanje in
sodelovanje z
okoljem

september 2016
(redno)

Vir: Komisija za ocenjevanje kakovosti FT UM
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PRILOGE
Vse priloge samoevalvacijskega porocila so priloZzene kot .pdf priponke.

Priloga 1: Kazalniki kakovosti za spremljanje izobrazevalne dejavnosti

Priloga 2: Kazalniki kakovosti za spremljanje znanstvenoraziskovalne in umetniske dejavnosti
na UM

Priloga 3: Analiza uresnicevanja dokumenta Nacrt izboljSav delovanja Univerze v Mariboru do
leta 2020

Priloga 4: Anketa o zadovoljstvu zaposlenih FT UM na delovnem mestu
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Priloga 1: Kazalniki kakovosti za spremljanje izobraZevalne dejavnosti

1. INTERES ZA STUDI

2014/2015 podatki na dan 30.09.2015 1.VS 1. UN 1. MAG
slo tujci slo tujci slo tujci
Vpisna mesta 70 7 40 4 30 3
St. prijavljenih v 1. roku na prvo Zeljo 27 4 18 1 vpisan v 1. roku
sprejeti kandidati 56 0 15 0 22 1
1.VS 1. UN 1. MAG
slo tujci slo tujci slo tujci
INDEKS 1 St. pruavljenlh v 1. roku na prvo Zeljo 0,39 01 0,6 0,33
razpisana mesta
INDEKS 2 St. sprejetih 08 0,375 0,73 0,33
razpisana mesta
2. RAZMERJE MED STUDENTI IN VISOKOSOLSKIMI UCITELJI
Razmerje visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in Studentov (uposSteva se FTE)
2014/2015
St. $tudent isoko3olsk
Studen oan v-|50 osolskega 13,42
ucitelja
3. PREHODNOST STUDENTOV iz 1. v 2. letnik V 3.1. 2014/2015 je 67,78 %
[ 2013 1. LETNIK [ 2014 2. LETNIK [PREHODNOST |
| 90 [ 61 | 67,78%|
4. USPESNOST ZAKLIUCKA STUDUA
1. stopnja 11 diplomantov OPOMBA: 2012/2013 vpisanih 70 Studentov, 3 leta od prvega vpisa (Studijski program traja 3 leta)

Indeks uspesnosti zakljucka Studiji 0,16
POVPRECNO ST. LET TRAJANJA STUDIA NA STUDENTA V STUDISKIH PROGRAMIH (11*3)/11 = 3 LETA

5. ZADOVOLISTVO STUDENTOV
Studentska anketa UM za $tudijsko leto 2014/15 $e ni zajela diplomantov Fakultete za turizem.

6. POVEZAVA Z DELOVNIM OKOLIEM
delez diplom v sodelovanju z okoljem 2014/2015
VS(33%
UN|63%
skupaj|55%

Stevilo gostujocih predavateljev v $tudijskem letu 2014/15
* natancnega Stevila ne beleZzimo (podrobnosti v poglavju 1.4)

7. STOPNJA NEZAPOSLENOSTI DIPLOMANTOV PO STUDIISKIH PROGRAMIH 9 MESECEV PO DIPLOMI

Stopnje nezaposlenosti ni mogoce izmeriti, saj je FT UM dobila prve diplomante Sele ob koncu 3tudijskega leta 2014/15.

8. VKLJUCENOST VSEBIN TDOU V STUDIISKI PROGRAM

PROGRAM | DELEZ
VS 28
UN 38
MAG 46
9. INTERNACIONALIZACIJA
2014/2015
UN - diplomanti tuji drzavljani: 2 od 7 diplomantov, delez 28,57%
Tuji drzavljani vpisani na Studijske programe: 8, delez 3,56%
Stevilo delez
Stevilo outgoing $tudentov, Erasmus + $tudij v tujini: | UN 3 4,11%
[ VS 0 0
Stevilo outgoing $tudentov, Erasmus + praksa v tujini: Stevilo delez
[ UN 2 2,74%
| Vs 1 0,79%

Tuji $tudenti na FT 2014/2015:
|Erasmus Ilzmenjave: |2 |
|CEEPUS izmenjave: |2 |




Priloga 2: Kazalniki kakovosti za spremljanje znanstvenoraziskovalne in umetniske dejavnosti na UM

Zap. st. Podrocje Kazalniki Opis kazalnika, opombe
) CLOVESKI VIRI V RAZISKOVANJU
o — — —
Stevilo zaposlenih raziskovalcev, registriranih pri
’ 13
1 RAZISKOVALCI ARRS (steviloin FTE)
Delez tujih gostujocih
2 TUJI GOSTUIOCI raziskovalcev, vklju€enih v raziskovalni proces, glede na /
RAZISKOVALCI vse zaposlene raziskovalce, registrirane pri ARRS
(izrazenov %)
Delez raziskovalcev, ki so odsli na visokosolski
/raziskovalni zavod v tujino, in so vkljuéeniv raziskovalni /
3 RAZISKOVALCI V TUJINI _ o
proces, glede na vse zaposlene raziskovalce, registrirane
pri ARRS (izrazeno v %)
Stevilo aktivnih mladih
raziskovalcev
4 MLADI RAZISKOVALCI § o _ o /
DeleZ mladih raziskovalcev, ki se usposabljajo, glede
na vse zaposlene raziskovalce, ki so registrirani pri
ARRS (izrazeno v %)
1.) MEDNARODNO RAZISKOVANJE
5 MEDNARODNI Stevilo pogodbenih /

RAZISKOVALNI PROJEKTI

partnerstevv OP EU

1




1.) SODELOVANJE Z GOSPODARSTVOM IN PRENOS TEHNOLOG!J

Stevilo vloZenih patentnih prijav na patentni urad, ki so

6 PRENOS TEHNOLOGU s L .. /
opravili popolni preizkus patentne prijave
IV.) ZNANSTVENO, RAZISKOVALNO IN UMETNISKO DELO (BIBLIOMETRIfNI KAZALCI)

Stevilo objav v revijah, ki so 12

indeksirane v podatkovnih
7 ZNANSTVENO IN zbirkah SCI, SSCI, AHCI

RAZISKOVALNO DELO
Povprecno Stevilo citatov na
zaposlenega raziskovalca 12,46
NAGRADE IN PRIZNANJA ZA Stevilo in vrsta nagrad in
8 PEDAGOSKO, ZNANSTVENO- priznanjza p?iagOTko'_ /
RAZISKOVALNO IN UMETNISKO DELO znanstvenoraziskovaino in
umetnisko delo
9 1ZVAJANJE UMETNISKIH IN Stevilo izvedenih umetnigkih /
PODOBNIH DEL del na zaposlenega
SODELOVANJE Z Stevilo projektov z
10 gospodarstvom oz. drugimi uporabniki znanja na 1
GOSPODARSTVOM zaposlenega
V.) FINANCNI PODATKI
Delez? raziskovalnih sredstev, pridobljenih na trgu, v
DKI 1Z

11 PRIHODKI | primerjavis celotnimi prihodki (po denarnem toku /

RAZISKOVALNE DEJAVNOSTI

izrazeno v %)




12

RAZISKOVALNA SREDSTVA
NAMENJENA ZA RAZISKOVANIJE NA
PODROCIJIH TRAJINOSTNEGA
RAZVOJA IN DRUZEBENE
ODGOVORNOSTI

Vrednost raziskovalnih sredstev, namenjenih za
raziskovanje na podrocju trajnostnega razvoja in
druzbene odgovornosti (v EUR)

41.046,00

(ARRS projekt - Medijatizacija javnega Zivljenja v turizmu;
PKP projekti: Kulinariéne mojstrovine Posavja, Mala Sola
etnologije, Produkti podpore promocije trajnostnega
turizma Logarske doline)




Priloga 3: Nacrt za izboljSanje delovanja Univerze v Mariboru

NACRT ZA 1ZBOLISANJE DELOVANJA UNIVERZE V MARIBORU, PRIPRAVLIEN NA OSNOVI PRIPOROCIL NAKVISA, EUA IN STRATEGIJE RAZVOJA UM 2013-2020

Priporocila za izboljSanje na
podrocju VPETOSTI V OKOLJE

Predlagane aktivnosti

Predviden
zacetek
izvajanja

aktivnosti

Predviden
zakljucek
izvajanja
aktivnosti

Kazalniki

Odgovorni za
izvedbo

Status na FT

Strateski cilji na podrocju vpetosti v okolje so:

- upostevanje nacel druzbene odgovornosti in trajnostnega razvoja pri vseh aktivnostih univerze,

- izboljsanje sodelovanje univerze z okoljem in vklju¢evanje zunanjih deleZnikov v oblikovanje strateskih odlocitev univerze in ¢lanic,

- vplivanje na razvojne potenciale mest in regij, v katerih delujejo ¢lanice univerze,

- sooblikovanje regionalnega dogajanja na druzbenem, kulturnem in Sportnem podrocju,
- okrepitev delovanja kariernega centra in alumni klubov na univerzi,
- vklju¢evanje Univerzitetne knjiznice Maribor v razvoj dolgorocnih in dinami¢nih odnosov z uporabniki in SirSo lokalno in regionalno skupnostjo.

1.1.1. Seznanjanje ¢lanov 2015:
L. vodstvo UM,
organov, zaposlenih in o Posredovano
M Yo vodstva €lanic, L
Studentov z naceli december zaposlenim in
. R N marec 2014 strokovne M
trajnostnega in druzbeno 2020 . Studentom po el.
. sluzbe rektorata v K
odgovornega razvoja . posti; v trajnem
. in ¢lanic P
univerze. izvajanju
1.1.2. UM bo upravljala in
dil je del jei
voara svol.e elovanje in . december vodstvo UM, 2015: V trajnem
- . . poslovanje tako, da bo januar 2014 . o
UresniCevanje strategije in . . . M 2020 vodstva ¢lanic izvajanju
. X . o izboljSevala svoje druzbeno
politike trajnostne in druzbeno ;
1.1 X . odgovorno ravnanje.
odgovorne univerze pri vseh - -
. R . 1.1.3. Univerza bo spremljala
aktivnostih univerze. ; . .
in porocala o rezultatih
|zgradnje“TDOU rjo.tranjlm in vodstvo UM,
zunanjih deleznikom z vodstva danic
vklju¢evanjem v mednarodne | . december ! 2015: V trajnem
. R januar 2014 strokovne o
lestvice razvrséanja in 2020 . izvajanju
. R " sluzbe rektorata
pripravo formalnih porodil o .
. . N in ¢lanic
trajnostnem in druzbeno
odgovornem ravnanju na
UM.
1.2.1. Vodstvo UM bo
spodbujalo sodelovanje in 2015: V trajnem
Zenj h ¢lani izvajanju. UM FT
mre%?hje vse‘ °."?'"'°f5 . . december vodstvo UM, |zva!anju v
podjetji in drugimi javnimi januar 2015 . ima za to
R Y 2020 vodstva ¢lanic Y
institucijami na podrocju zadolZeno
znanstvenih, raziskovalnih in prodekanjo.
. . izobraZevalnih aktivnosti.
Izboljsanje sodelovanja T
univerze in njenih ¢lanic z Stevilo
1.2 L ! . .. 1.2.2. Povecati obseg interdisciplinarnih .
okoljem in doseganjem vecje . o . . . 2015: V trajnem
. povezovanja na prioritetnih raziskovalnih N
prepoznavnosti v regiji. . . . . . . izvajanju. UM FT
podrodjih raziskovanja znotraj projektov, v katerih :
S ) o ima za to
UM s spodbujanjem december sodeluje vec ¢lanic vodstvo UM, N
. o B marec 2014 o zadolzeno
interdisciplinarnosti, 2020 UM, vodstva €lanic L.
. . Ca s : prodekanjo in
prenosom dobrih praks, itd. v Stevilo projektov z . .
- s koordinatorja
sodelovanju z gospodarstvom in/ali raks
gospodarstvom/okoljem. drugimi uporabniki P :
znanja
V trajnem
. R . izvajanju.
1.3.1. Poiskati pril t
0|§ o pr! ozno§ l.zé 2015: izvedba
sodelovanje z regionalnimi in Y.
L " sestankov z obcino
mednarodnimi partnerji na december vodstvo UM, v Y
Y. . marec 2014 o Brezice in Zrece,
vseh podrodjih delovanja UM, 2020 vodstva ¢lanic koordinaciia
Vplivanje na razvojne ki lahko vplivajo na razvojne JV.
. ) - ; . sestankov z obcino
1.3 potenciale mest in regij, v potenciale lokalnega okolja. ) .
. S Maribor, Ruse,
katerih delujejo ¢lanice UM. .
Sevnica
1.3.2. j .
L
IokZInih si(u Jnosft)i (npr. v november december vodstvo UM, posameznih
. P " 'p . 2014 2020 vodstva ¢lanic predavanj (POK v
obliki centra za vseZivljenjsko ..
. BreZicah)
usposabljanje).
1.5.1. Alumni klub univerze Stevilo izvedenih
sodeluje z alumni klubi ¢lanic december dogodkov za vodstvo UM, 2015: alumni klub
. Sy marec 2014 . . . . .
in skupaj z njimi nacrtuje in 2020 diplomante v okviru vodstva €lanic komaj ustanovljen
izvaja aktivnosti. Alumni UM in ¢lanic
Spodbuditi delovanje alumni 1.5.2. Okrepiti stike z alumni-
1.5 Ly .
kluba UM. nekdanjimi Studenti z Ztevilo dinlomantov
namenom, da ti pomagajo oktober december vkl'uEeniFI: vAIumni, vodstvo UM, 2015: alumni klub
Studentom pri iskanju 2014 2020 ) vodstva ¢lanic komaj ustanovljen

pripravnistva in profesorjem
pri pridobivanju projektov.

uMm




1.6.1. Razvoj $porta in

. X december vodstvo UM, 2015:se Se ni
rekreacije v okviru letnega marec 2014 P iy
) 2020 vodstva €lanic pricelo
programa univerze.
1.6 Permanentna skrb za zdravje. 1.6.2. Spodbujanje zdrave marec 2014 decembra vodstvo UM, 2015: UM FT
prehrane. 2020 vodstva ¢lanic sodeluje na CRP-u
na temo eko
prehranske verige
1.8.1. Ustanovitev
programskih svetov za
Studijska podrocja/programe
ali fakultete preko katerih oktober oktober vodstva &lanic 2015: se 3e ni
bodo zunanji delezniki 2014 2015 pricelo
sodelovali pri oblikovanju,
spreminjanju in izvedbi
Boljse povezovanje Studentov Studijskih programov.
z delodajalci, vec vkljucevanja 1.8.2. Zagotavljanje moZnosti
v strokovno in raziskovalno vklju€evanja Studentov na o
e . . . vodstva ¢lanic, ..
1.8 delo - predvsem na ¢lanicah, ki vseh stopnjah v strokovno in december < 2015: se 3e ni
. . . marec 2014 RAZUM, SS UM, L
v svojih Studijskih programih raziskovalno delo preko 2020 KC pricelo
ne predvidevajo prakti¢nega projektov na univerzitetnem
usposabljanja. nivoju (npr. Demola).
1.8.3. Spodbujanje .201.5: Ytrajnem
. . . izvajanju. UM FT
sodelovanje strokovnjakov iz ima 7a to
prakse v Studijskem procesu, oktober oktober vodstva ¢lanic, .
. " . . zadolZeno
tudi kot zunanji delovni 2014 2015 mentorji .
L IV . prodekanjo in
mentorji pri zaklju¢nih delih . .
v koordinatorja
na vseh stopnjah Studija.
praks.
Ra.ZVIt{ dober model . 1.9.2. Vklju€evanje resorni
(uveljavljen na nekaterih - .
. R programskih svetov in prorektor,
podrogjih univerze) . e .
: . rezultatov anket pri oktober september vodstva ¢lanic, 2015: se Se ni
1.9 oblikovanja/ponovnega . L - ) iy
) I oblikovanju in preverjanju 2015 2017 ki teh pricelo
oblikovanja u¢nih ; . "
- ustreznosti kompetenc, ki jih kompetenc Se
izidov/kompetenc glede na ridobijo diplomanti ne preverjajo
potrebe trga in delodajalce. p Jodip ) P 13
1.10.1. Oblikovanje sistema
sporocanja vseh informacij
notranji in zunanji javnosti o:
Studijskih programih, ki jih 2015: se 3e ni
izvaj ¢ ih uénih i¢elo; pricakuj
|Z\i§Jamo, nac?r.tov:;.1.r1| u.cr.1.| september december vodstvo UM, price o,.prlca .uJe
ucinkih, kvalifikacijah, ki jih o se oblikovanje
- . 2014 2020 vodstva ¢lanic )
podeljujemo, postopkih enotnega sistema
N ia, uéenja i UM
Redno objektivno obves¢anje pouc.evanj'a ucenjf ',n naravni
1.10 . R . ocenjevanija, ter uc¢nih
okolja o delovanju univerze. . S .
moznostih, ki so na voljo
nasim Studentom.
1.10.2. Obljayljene mfo.rmac.ue 2015: se e ni
bodo vkljucevale tudi profil ricelo: pricakuie
trenutne Studentske . december vodstvo UM, P ’.p . |
- . " januar 2015 e se oblikovanje
populacije. Te informacije 2020 vodstva ¢lanica

bodo natancne in zlahka
dostopne.

enotnega sistema
na ravni UM




Priporocila za izboljSanje na
podrocju DELOVANJA
VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Predlagane aktivnosti

Predviden
zacetek
izvajanja
aktivnosti

Predviden
zakljucek
izvajanja
aktivnosti

Kazalniki

Odgovorni za
izvedbo

Status na FT

Strateske cilie na podrodju organizacije in povezljivosti bo univerza dosegla z/s:

- vecjo stopnjo povezanosti univerzitetnega sistema,
- optimizacijo organiziranosti univerze,
- u¢inkovitim sistemom odlocanja,

- zagotovljenim stabilnim financiranjem univerze in dolocitvijo stimulativnega sistema delitve sredstev.

2.1.2. Uskladitev strategij,

vodstvo UM,

poslanstev in vizij ¢lanic s april 2014 de;ZT:er vodstva ¢lanic, 2015: usklajeno
strateskimi dokumenti UM. organi UM
Uskladitev poslanstva in 2.1.3. Oblikovanje strateskih
2.1 strategije univerze s ¢lanicami svetov UM za spremljanje in
in zaveza k istim ciljem. posodabljanje strateskih april 2014 december vodstvo UM, 2015: se Se ni
nacrtov UM. V strateske P 2014 vodstva ¢lanic pricelo
svete bomo vkljucili tudi
zunanje deleZnike.
2.2.2. Poenostavitev in rektor s Y
. . " 2015: ¢akamo na
poenotenje procesov za vecjo . februar prorektoriji, .
- " . X april 2014 L navodila vodstva
Konkretizacija ukrepov za ucinkovitost in kakovost 2015 glavna tajnica, UM
29 doseganije ciljev (predlogi za delovanja UM. vodstva ¢lanic
’ izboljSanje delovanja 2.2.4. Optimizacija t linih
) .J ) P |m|zacua emein! vodstvo UM, 2015: ¢akamo na
univerze). procesov na nacin, da se december december . X
. . vodstva ¢lanic, navodila vodstva
bodo ustrezne aktivnosti 2015 2017 .
o Y organi UM UM
izvajale skupno za vse clanice.
2.3.1. Idennﬁkacué podrodij 2015: &akamo na
prepoznavnosti UM v oktober vodstvo UM, X
IR . marec 2014 o navodila vodstva
primerjavi s konkuren¢nimi 2014 vodstva ¢lanic UM
institucijami.
2.3.2. Pri razvoju novih
Studijskih programov bo
diferenciacija znotraj UM in
Oblikovanje strategije za navzven, eden od pogojev za 2015: v teku so
23 diferenciacijo uvedbo novega Studijskega priprave na nov
’ univerze/clanic/programov od programa. Diferenciacija se doktorski Studij s
konkurenénih. bo uvajala znotraj obstojecih februar oktober vodstvo UM, podrodja
Studijskih programov z 2014 2014 vodstva ¢lanic trajnostnega
diferenciacijo vsebin, nacinov turizma, ki ga nina
izvedbe prakti¢nim voljo ne na UM ne
usposabljanjem, projektnim znotraj SLO
delom in drugimi oblikami
aktivnega vkljuevanja
Studentov.
2.4.1. D(V)d.at.no usposablj?n.Je 2015: &akamo na
pedagoskih in nepedagoskih . december vodstvo UM, X
. . maj 2014 . navodila vodstva
. . delavcev na vodilnih delovnih 2014 vodstva ¢lanic
Razviti sistem, ki bo vodstvu mestih UM
¢al bolj$ legiranj -
omogoca b? Jse devfeglranje 2.4.3. Vedja hitrost pri 2015: ¢akamo na
2.4 nalog kot tudi pospesil procese o . . december vodstvo UM, .
. o uvajanju sprememb s strani april 2014 . navodila vodstva
sprememb in inovacij pri R 2014 vodstva ¢lanic
samem delovanju univerze vodstva univerze. um
! ’ 2.4.4.Vodstvo UM naj v 2015: ¢akamo na
. - ; ) . december vodstvo UM, X
prihodnje 3e tesneje sodeluje | januar 2014 Y navodila vodstva
e 2020 vodstva €lanic
z vodstvi ¢lanic. UM
resorni
2.7.1. Usposabljanje prorektor, 2015: ¢akamo na
- o . oktober )
zaposlenih za ucinkovito marec 2014 2016 strokovne navodila vodstva
e .. . prijavo in vodenje projektov. sluzbe UM in UM
Pridobivanje vedjega deleza o
- . Clanic
2.7 (raziskovalnih) sredstev na FI - -
treu Stevilo raziskovalnih 2015: priiava na
gy 2.7.2. Spodbujanje interdisciplinarnih strokovne =o: Pry .
. L oktober . . . R projekte z drugimi
interdisciplinarnega marec 2014 projektov, v katerih sluzbe UM in s .
. . 2017 . Yoy N ¢lanicami (FKBV,
povezovanja znotraj UM. sodeluje vec ¢lanic ¢lanic
FGPA)
UM
2.9.1. Pri izacij ] 2015: &
9.1. Priprava reorganlz.'?\cue december organi UM, 015 Fakamo na
UM v skladu s strategijo marec 2014 . navodila vodstva
. - - . 2015 organi fakultet
29 Racionalizacija organizacije razvoja UM. UM
’ UM. i 2015: ¢
2.9.2. Druzbeno odgovorno februar oktober prodekvanl,. 015 Fakamo na
natrtovanie voisa 2014 2014 vodstva ¢lanic, navodila vodstva
Je vpisa. organi UM UM
2.10.1. Opredelitev klju¢nih
Studijskih programov resorni
. . trebnih jUM i ktor, Y
Racionalizacija in zmanjsevanje potre m. Z? ra.zv0J n oktober prore or. 2015: ¢akamo na
2.10 v e r ustvarjanje sinergij in marec 2015 prodekani, .
Stevila Studijskih programov. . L . 2015 e pripravo osnutka
interdisciplinarnosti na vodstva ¢lanic,
njihovi osnovi ter organi UM

identifikacija relevantnih




Studijskih programov za
potrebe razvojnih prioritet
Sirsega okolja.

2.10.2. Optimizacija izvedbe
Studijskega procesa z
odpravljanjem podvajanj
vsebin.

februar
2014

oktober
2014

prodekani,
vodstva €lanic,
organi UM

Znotraj Studijskih
programov FT ni
podvajanja vsebin

211

Poenotenje organizacijske
strukture podpornih sluzb na
vseh ¢lanicah UM in integracija
skupnih storitev.

2.11.1. Poenotenje
organizacijske strukture,
optimizacija in postopna

zdruZitev sluzb na nivoju UM,
kjer je to vsebinsko in
organizacijsko primerno.

marec 2014

december
2016

vodstvo UM in
organi UM,

vodstva ¢lanic,

glavna tajnica

2015: ¢akamo na
navodila vodstva
UM

2.11.4. Vzpostavitev
mehanizmov za pretok
informacij med fakultetami in
za pretok med univerzitetno
upravo in fakultetami.

marec 2014

december
2015

vodstvo UM in
vodstva €lanic,
glavna tajnica

2015: ¢akamo na
navodila vodstva
UM




Predviden Predviden
3 Pnporocnlavz.a izboljSanje na Predlagane aktivnosti .zac?te!( ?aklj.ucgk Kazalniki Od_govorm 2 Status na FT
podrocju KADROV izvajanja izvajanja izvedbo
aktivnosti aktivnosti
Strateski cilji na podrocju razvoja ¢loveskih virov so:
- spodbujanje akademskih vrednot ter razvijanje profesionalnih in eti¢nih praks,
- razvoj ¢loveskih virov univerze,
- vodenje aktivne politike zaposlovanja,
- zagotavljanje ustreznejsih delovnih pogojev in socialne varnosti.
- razvoj univerzitetne kulture.
resorni
3.3.1. Analiza potreb in prorektor,
identifikacija vsebin, ter december . prodekani,
potencialnih predavateljev marec 2014 2015 lzdelana analiza Oddelek za /
znotraj UM. izobrazevanje,
CRK
2015: izvedeni
3.1.2. Nudenje strokovne resorni letni razgoyo.rl z
Y zaposlenimi,
. . podpore nepedagoskemu, prorektor, R
Karierno svetovanje za . ) ! ponujena /
. Y raziskovalnemu in december prodekani, -y
3.1 pedagoske in nepedagoske Y . marec 2014 pricakovana
pedagoskemu kadru pri 2015 Oddelek za .
delavce. . . . M . udelezba na
kariernem razvoju in izobraZzevanje, .
ridobivanju kompetenc CRK strokovnih
P ) P ’ izobraZevanjih in
izmenjavah v tujini
3.1.3. Omogocanije strokovne resorni
leni k Y
 Podpore zapaslenim 2 PrOvekton, | y015; cakamo na
izvajanje e-ucenja in ucenja mai 2014 oktober prodekani, navodila vodstva
na daljavo (v okviru | 2020 Oddelek za UM
nacrtovanega centra za razvoj izobraZzevanje,
kadrov na UM). CRK
Pedagoska razbremenitev 3.2.1. Na osnovi znanstyenlh 2015: ¢akamo na
L .. referenc se omogoci december . X
3.2 ambicioznih uspesnih . e M marec 2014 vodstva €lanic navodila vodstva
. zaposlitev z niZjim delezem 2020
raziskovalcev. Y uMm
pedagoske obveze.
3.4.1. Preoblikovanje
obstojecih Studijskih
programov v optimalneje
Uravnotezen.Je pedagosklh zasn.ovavne, .boIJe. povgzane, oktober vodstvo UM, 2015: ~cakamo na
34 obremenitev znotraj privlacne in prilagojene marec 2014 o navodila vodstva
. . M 2016 vodstva ¢lanic
programov in med programi. potrebam druzbe (posredno um
znizanje in uravnotezenje
pedagoskih obremenitev
zaposlenih).
2015: ¢akamo na
. 51 Dol T )
Uravnot.ezerye |r1 f)ptlmlranje ?: 5 t'agorocnejse. oktober vodstvo UM, . grejgnci '
3.5 razmerja uditelj/$tudent po nacrtovanje kadrovske in marec 2014 . financiranje ¢lanic,
o . " 2016 vodstva ¢lanic . M
¢lanicah. vpisne politike. ki bo omogocalo
dosego tega cilja
3.6.1. Letna evalvacija in resorni
. . . prorektor,
izboljSave ankete v smislu K
metodologije, vsebine in marec 2014 oktober prodekani, /
__Mmetodologlle, . 2014 oddelek za
izvajanja ukrepov na podlagi . . .
L . . izobraZevanje,
Uvajanje anket in drugih rezultatov. CRK
3.6 aktivnosti za izboljsanje — -
M 3.6.2. Vkljucitev obravnave resorni
pedagoskega dela. N
rezultatov in izvajanja prorektor,
ukrepov ankete o december prodekani,
2014
pedagoskem delu v marec 20 2014 Oddelek za /
samoevalvacijska porodila izobraZzevanje,
vseh Clanic. CRK
3.7.3. Fakultete nadgradijo 2015: izvedeni
obstojece Studijske programe letni razgovori z
PovevcgnJ‘e mobllnostlv - /p.r.ou?kte /.p.oletne.tsqle S oktober vodstvo UM, zaposlhenlml,
3.7 pedagoskih in nepedagoskih tujimi kadri in razvijejo v marec 2015 . ponujena /
. 2015 vodstva ¢lanic -
delavcev. medfakultetnem in pricakovana
meduniverzitetnem udelezba na
sodelovanju nove. izmenjavah v tujini
Kadrovsko nacrtovanje
(zasedba delovnih mest, 3.8.1. Razvoj sistema za 2015: ¢akamo na
. I . C december vodstvo UM, X
3.8 napredovanja in habilitacije) upravljanje s kadri z jasno marec 2014 . navodila vodstva
2016 vodstva €lanic

vsaj za obdobje petih let na
vsaki ¢lanici.

kadrovsko politiko.

uMm




Priporocila za izboljSanje na
podroéju IZOBRAZEVANJE

Predlagane aktivnosti

Predviden
zacetek
izvajanja
aktivnosti

Predviden
zakljucek
izvajanja
aktivnosti

Kazalniki

Odgovorni za
izvedbo

Status na FT

Strateski cilji na podro¢ju izobraZzevalne dejavnosti so:

- dolgorocni razvoj Studijskih programov,
- druzbeno odgovorno nacrtovanje vpisa,

- uporaba inovativnih metod poucevanja in sodobnih uc¢nih okolij ter vzpostavitev pogojev za ucenje, osredotoceno na Studenta,
- izboljsanje kakovosti doktorskega Studija in ustanovitev doktorske Sole,
- vzpostavitev sistema vseZivljenjskega ucenja.

4.1.1. Odpraviti neenako

Vsem Studentom UM o vodstva c¢lanic, 2015: ni
. . obravnavanje Studentov na december R . -
4.1 zagotoviti enake pogoje za v L . marec 2013 organi UM in ugotovljenih
Studij podrodjih, kjer so ugotovljena 2020 vodstvo UM odstopan;
) odstopanja.
4.2.1. Nadomestitev dela 2015: ne
Studijskih programov s e vy vodstva ¢lanic, planiramo
. X krajSimi, atraktivnimi in marec 2015 december Stewllo opuscenih in organi UM in opustitve nobenih
Razviti celovit model L . . 2020 novih programov e
Y L relevantnimi vsebinami vodstvo UM Studijskih
vsezivljenjskega ucenja, ki bo . Y
odort. fleksibilen. prilagoien vsezivljenjskega ucenja. programov
4.2 incrlJivi,dualnim ué%?m ci?'ejm 4.2.2. Izdelava enotnega september vodstva c¢lanic, 2015: ¢akamo na
osameznikovim otrebJam ;n elektronskega kataloga s marec 2015 p2015 Izdelan katalog organi UM in navodila vodstva
P interesopr)'n ponudbo krajsih izobraZevanj. vodstvo UM UM
' . vodstva c¢lanic, 2015: ¢akamo na
4.2.3. Razvoj kulture december e R R . X
vseZivljenjskega utenja marec 2013 2020 Stevilo vkljucenih organi UM in navodila vodstva
) vodstvo UM UM
4.3.1. Usposabljanja vodstva ¢lanic,
zaposlenih za uporabo marec 2013 december Stevilo vkljuéenih v organi UM in 2015: ni izvedenih
razlicnih metod poucevanja in 2020 usposabljanja vodstvo UM, aktivnosti
Vkljuéitev inovativnih metod ucnih okolij. CRK, 0152
poucevanja in sodobnih uénih 4.3.2. Implementacija ucenja, vodstva ¢lanic,
43 okolij ter vzpostavitev pogojev ki je osredotocena na marec 2013 december Stevilo vkljugenih v organi UM in 2015: ni izvedenih
’ za ucenje, osredotoceno na Studente kot aktivne 2020 usposabljanja vodstvo UM, aktivnosti
Studenta na vseh Studijskih udeleZence. CRK, 0I5Z
programih univerze. vodstva ¢lanic,
4.3.3. Prepoznavanje in razvoj oktober december Ztevilo usposoblienih organi UM in 2015: ni izvedenih
talentov. 2015 2020 P . vodstvo UM, aktivnosti
CRK, 0152
4.4.1. VkljuCevanje vsebin
Medsebojno povezovanje in vezaryh r\a.|novaC|Je n Ee . vodstva Clanic, )
. . L upravljanje intelektualne Stevilo studentov, ki X . 2015: predvideno
izmenjava znanj pri . R oktober december . . R organi UM in .
4.4 . . ) . lastnine v korist sodobne izberejo ponujene v prenovi MAG
vklju€evanju raziskovalnih . o " 2016 2020 . vodstvo UM,
. . . druzbe in bodocih generacij vsebine < programa
vsebin v izobraZevalni proces. L o 018z
ter podjetnistva v Studijske
programe.
4.6.1. Diferenciacija se bo
uvajala znotraj obstojecih
Studijskih programov z 2015: med VS in
Jasna opredelitev in diferenciacijo vpisnih vodstva c¢lanic, UNI programom je
46 razlikovanje med pogojev, vsebin, nacinov september december organi UM in na FT jasna
: univerzitetnim in izvedbe, prakti¢nim 2014 2020 vodstvo UM, razmejitev, tudi
visokoSolskim Studijem. usposabljanjem, projektnim 015z glede vpisnih
delom in drugimi oblikami pogojev
aktivnega vkljucevanja
Studentov.
4.8.1. Razvoj mednarodnih
skupnih Studijskih vodstva &lanic
programov, predvsem september december Stevilo mednarodnih organi UM in, 2015: potekajo
podiplomskih, ki jih v tem p2015 2020 skupnih Studijskih vogdstvo UM pogovori s TIMS in
regionalnem okolju ni in so programov 0iz SMMS, LIBERTAS
prilagojeni potrebam in ’
zahtevam trga.
4.8.2. Povecati Stevilo
4.8 Razvoj skupnih programov poletnih (zimskih) 3ol z
namenom testiranja
mednarodnih elementov vodstva ¢lanic, 2015: niizvedenih
posameznih Studijskih marec 2014 december Stevilo poletnih organi UM in aktivnosti zaradi
programov, razvoj novih 2020 (zimskih) Sol vodstvo UM, nefinanciranja s
partnerstev, pridobivanje 015z, SMMS strani UM
sredstev in Studentov ter
vecje prepoznavnosti
Univerze v Mariboru.
resorni
Seznanitev vseh visoko3olskih . prorektorf 2015: ¢akamo na
1 . . . 4.9.1. Izvedba delavnic o december . . prodekani X
4.9 uciteljev s smernicami razvoja . N marec 2014 Stevilo udeleZencev o navodila vodstva
smernicah razvoja studija. 2020 Clanic, izvajalci

Studija.

izobrazevalne
dejavnosti, CRK

UM




resorni

4.9.2. Poenotenje sistema prorektor, M
o . : 2015: ¢akamo na
izvajanja bolonjskega procesa december prodekani X
e marec 2014 e navodila vodstva
na podrodjih, kjer so 2020 ¢lanice, izvajalci UM
ugotovljena vedja odstopanja. izobrazevalne
dejavnosti, 0IZ8
4.10.1. Omogocanje resorn
prorektor,
strokovne podpore S . :
K R Stevilo zaposlenih prodekani . .
zaposlenim za izvajanje e- oktober S e e 2015: ni izvedenih
R . marec 2014 vkljucenih v Clanice, izvajalci . .
ucenja in ucenja na daljavo (v 2015 - R . aktivnosti
Gy X N usposabljanja izobrazevalne
Razvoj e-uéenja in uéenja na okviru nacrtovanega centra ; .
4.10 dalj za razvoj kadrov na UM) dejavnosti,
aljavo. j . RCUM
vodstva Clanic,
4.10.2. Razvoj predmetov in e oktober december %tevilo predmetov organi UM in 2015: ni izvedenih
gradiv v tujem jeziku. 2015 2020 P vodstvo UM, aktivnosti
0152, SMMS
4.11.1. Sprememba Studijskih .
programov - povecanje resorn
. .. . M . prorektor,
Vkljucit del del kt .
Jl.{u evveqesa fee%a eleza pr.a .|cne.ga oktober Stevilo realiziranih prodekani 2015: ni izvedenih
4.11 prakti¢nega usposabljanja v usposabljanja, kjer marec 2014 e . .
- . . " 2015 pobud Clanice, izvajalci aktivnosti
Studijske programe. programski sveti, evalvatorji . \
} ) o . izobraZevalne
oz. diplomanti menijo, da je . .
dejavnosti
to potrebno.
4.12.1. Izvajanje ankete o resorni
L zadovoljstvu s Studijem na prorektor,
Vzpostaviti sistem za ) .
spremljanje zadovoljstva s UM v skladu z Navodilom o prodekani 2015: tekoce delo,
4.12 izvajanju anket o zadovoljstvu | marec 2014 junij 2020 DeleZ zadovoljstva €lanice, izvajalci : !

Studijem, zaposljivosti in

zaposlenosti diplomantov UM.

s Studijem in o zaposljivosti in
zaposlenosti diplomantov UM
(N7/2013-41 AG).

izobraZzevalne
dejavnosti,
RCUM

analiza ankete




Priporocila za izboljSanje na
podrocju RAZISKOVANJA

Predlagane aktivnosti

Predviden
zacetek
izvajanja
aktivnosti

Predviden
zakljucek
izvajanja
aktivnosti

Kazalniki

Odgovorni za
izvedbo

Status na FT

Strateski cilji na podrocju znanstvene in umetniSke dejavnosti so:

- doseganje znanstvene in umetniske odlicnosti ter trajnostnega, druzbeno odgovornega in kakovostnega razvoja znanstvenih ved, podrocij in podpodrocij univerze ob
upostevanju principa pametne specializacije,
- vzpostavitev in razvoj Raziskovalnega, razvojnega in umetniskega sredis¢a Univerze v Mariboru (RAZ:UM) za ucinkovit prenos znanstvenih in umetniskih rezultatov v

okolje,

- razvoj in izgradnja sodobnega infrastrukturnega centra Univerze v Mariboru Inovativne odprte tehnologije (I0T) - LAB:UM,

- uveljavitev odprtega dostopa do znanstvenih dokumentov, podatkov in rezultatov raziskav.

5.2.1. Spodbujati
povezovanje na prioritetnih
podrogjih raziskovanja UM

med raziskovalno aktivnimi in
raziskovalno manj aktivnimi
¢lanicami znotraj UM s

Stevilo
interdisciplinarnih

2015: prijava na 2

spodbuianiem marec 2014 december raziskovalnih vodstva ¢lanic, medfakultetna
. P L J. ) . 2020 projektov, v katerih vodstvo UM projekta (CRP), ena
interdisciplinarnosti, . P " "
. sodeluje vec ¢lanic prijava uspesna
prenosom dobrih praks, UM
ustanavljanjem
interdisciplinarnih
raziskovalnih skupin in/ali
Spodbujanje raziskovalne vklju¢evanjem v Ze obstojece.
59 odli¢nosti, Se posebej na 5.2.2. Spodbujati aplikativno
' nekaterih raziskovalno manj raziskovanje, Se posebej na
aktivnih fakultetah. fakultetah, ki se manj
ukvarjajo s temeljnim Stevilo aplikativnih
raziskovalnim delom, se december projektov vodstva ¢lanic, 2015: uspesna
R - marec 2014 Co s . .
spodbudi v aplikativno 2020 Stevilo projektov z vodstvo UM prijava na 1 CRP
raziskovanje — nadgradnja gospodarstvom
projektno usmerjene
aktivnosti in spodbujanje
aplikativnih raziskav.
5.2.3. Prilagoditev aktov, ki
lo¢aj ilai k 2015: akti i
do ocajq f“er.'.a n Rostope oktober Sprejete spremembe vodstva €lanic, 015:a tlvngstl na
habilitacije s ciljem marec 2014 tem podrocju se
- 2015 aktov vodstvo UM, .
spodbujanja znanstvene ne planira
odli¢nosti.
o i ) 5'?"1' Upostc.evanje ) Stevilo a?pllkatlvnlh vodstva ¢lanic, 2015: aktivnosti na
Spodbujanje aplikativnega aplikativnega raziskovanja v november december projektov, Y
5.3 ; . L N L . . vodstvo UM, tem podrocju se
raziskovanja. merilih za izvolitve v nazive in 2013 2020 Stevilo projektov z . .
R . . organi UM ne planira
drugih oblikah vrednotenja. gospodarstvom
>4.1. SPOdbUdltl fakultete k vodstva ¢lanic, 2015: ¢akamo na
bolj kakovostnemu oktober december - . -
. L Izdelani kriteriji vodstvo UM, navodila (kriterije)
(interdisciplinarnemu) 2014 2020 )
) organi UM vodstva UM
raziskovalnemu delu.
Stevilo
interdisciplinarnih
Zmanjsanje velikih razlik pri 5.4.3. Koordinacija raziskovalnih
54 Stevilu in kakovosti objavljenih znanstvenoraziskovalnega projektov, v katerih
’ raziskovalnih publikacij med dela, da razli¢ne fakultete ne sodeluje vec ¢lanic 2015: prijava na 2
fakultetami. bodo uporabljale sredstev za marec 2014 december uM, vodstva €lanic, medfakultetna
ista raziskovanja (centralna 2020 Stevilo raziskovalcev, vodstvo UM projekta (CRP), ena
koordinacija skupnih prijav na ki sodelujejo v prijava uspesna
ravni UM, kjer razpisi to raziskovalnih
dopuscajo). projektih, v katerih
sodeluje vec ¢lanic
UM
7.1, ljavitev Berlinsk
jeklar:c\;ijj;”(t)zv rte(;(ljr;:oe februar mai 2015 Sprejetje deklaracije UKM, vodstva /
/ P ) P 2014 ! na senatu UM UM in ¢lanic
do znanosti.
5.7.2. Oblikovanje politike
odprtega dostopa na UM z
opredelitvijo delovne
skupine/komisije za odprti
Uveljavitev odprtega dostopa dostor:w, |zobrazev.a.njerT1
. uporabnikov o publiciranju v
do znanstvenih dokumentov, . . .
5.7 . odprtem dostopu, podpori Oblikovanje M
podatkov in rezultatov . . L 2015: ¢akamo na
raziskav raziskovalcem pri februar maj 2015 dokumenta politike UKM, vodstva navodila vodstva
’ izpolnjevanju zahtev 2014 odprtega dostopa na UM in ¢lanic

financerjev glede odprtega
dostopa do objav znanstvenih
dosezkov, vzpostavitvijo
pravnih podlag za podporo
objavljanju in deponiranju
znanstvenih dosezkov v
odprtem dostopu v DKUM ter

uMm
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procesa oddaje znanstvenih
dosezkov v odprtem dostopu
v DKUM.

5.8.1. Dolo¢iti pravila za
skupno rabo storitev in

Stevilo skupnih

vodstva ¢lanic,

2015: ¢akamo na

opreme med posameznimi september december storitev in uporabe vodstvo UM, navodila vodstva
- 2014 2015 )
fakultetami in opreme organi UM um
53 Spodbujanje skupne rabe organizacijskimi enotami.
raziskovalne opreme. 5.8.2. Izdelava evidence - o
) N Izdelana evidenca % I M
prostih kapacitet in ponudbe . . vodstva ¢lanic, 2015: ¢akamo na
. L oktober december prostih kapacitet X
storitev, ki jih bodo lahko vodstvo UM, navodila vodstva
. . 2014 2015 uporabe posamezne .
uporabljale tudi druge . organi UM um
s raziskovalne opreme
Clanice.
Stevilo aplikativnih
- . ) projektov (Demola), v
5.9.1. Zagotavljanje moznosti P
. oy katere so vkljuceni P M
vklju€evanja Studentov na oktober Studenti vodstva ¢lanic, 2015: ¢akamo na
vseh stopnjah v strokovno in marec 2014 oy ! RAZUM, SS UM, navodila vodstva
. 2015 Stevilo Studentov,
raziskovalno delo preko I KC um
. - - . vkljucenih v
Sistemati¢no spodbujanje projektov (npr. Demola). L X
. o aplikativne projekte
5.9 vkljucevanja Studentov v
. (Demola)
znanstvenoraziskovalno delo. = - -
Stevilo raziskovalnih
rojektov, v katere so
5.9.2. Spodbujanje december pvlil'uéen’i Studenti vodstva ¢lanic, 2015: Studenti se
vkljucevanja Studentov v marec 2014 vl - ! RAZUM, SS UM, vkljuc€ujejo v RD
R 2020 Stevilo Studentov, o
raziskovalno delo. KC (npr. Lipica)

vkljucenih v
raziskovalne projekte




Priporocila za izboljSanje na
podrocju ZAGOTAVLIANJA
KAKOVOSTI

Predlagane aktivnosti

Predviden
zacetek
izvajanja
aktivnosti

Predviden
zakljucek
izvajanja
aktivnosti

Kazalniki

Odgovorni za
izvedbo

Status na FT

Strateski cilji na podrocju zagotavljanja kakovosti so:

- oblikovanje celovitega sistema notranjega institucionalnega spremljanja in zagotavljanja kakovosti, ki bo sledil doseganju strateskih ciljev,
- izvajanje stalnih nacionalnih in mednarodnih institucionalnih in programskih evalvacij ter akreditacij, ki bodo omogocili ve¢jo mednarodno prepoznavnost univerze,

- krepiti Center za razvoj kakovosti, ki bo z razvojnim in analitskim podro¢jem dela skrbel za delovanje tako notranjega kot zunanjega institucionalnega in programskega
sistema kakovosti ter z vzpostavitvijo sistema stalnega usposabljanja skrbel za spremljanje in zagotavljanje kakovosti vseh zaposlenih in Studentov pri razumevanju razvoja
kulture kakovosti in druzbene odgovornosti ter trajnostnega razvoja,
- krepiti komisije za ocenjevanje kakovosti na ¢lanicah in Komisijo za ocenjevanje kakovosti Senata Univerze v Mariboru (KOKU) v smeri vecje prepoznavnosti, vkljucenosti in
aktivnejse vioge.

6.1.1. Razvoj institucionalnih

Stevilo skupnih

vodstvo UM in

2015: ¢akamo na

kazalnlkov.kalfoyostl |n. orodja april 2014 september unlv.er2|tetn|h . &lanic, KOKU, navodila vodstva
za spremljanje in analizo teh 2016 kazalnikov (trendi,
. CRK UM
procesov. analize)
6.1.2. Vzpostavitev
poenotenih standardov na
vec ravneh delovanja zavoda G . vodstvo UM in 2015: ¢akamo na
. K . . december Stevilo enotnih . X
in odprava razlik med zavodi april 2014 ¢lanic, KOKU, navodila vodstva
. n 2014 standardov
. . . . v procesu implementacije CRK UM
Oblikovanje celovitega sistema . -
notranjega institucionalnega sistema zagotavljanja
61 spremljanja in zagotavljanja kakovosti.
P jani g. jani 6.1.3. Poenotenje navodil na
kakovosti. . . -
vseh ¢lanicah in orodij za M
S - o . strokovne 2015: ¢akamo na
spremljanje in zagotavljanje oktober december Stevilo enotnih o vl X
kakovosti za oblikovanje 2014 2015 navodil sluzbe clanic, navodila vodstva
| za obkovan) KOKU, CRK UM
porocil, analiz na
institucionalnem nivoju.
1.4.V M jodi¢
6 odstvo U . pen?dlc.r.w % nacrtovanih vodstvo UM,
(3x letno) preverja realizacijo december o - .
akciiskega nadrta Elanic in marec 2014 2020 ukrepov, ki niso bili vodstva Clanic, /
Jskes realizirani KOKU, CRK
ukrepa.
6.2.1. Vzpostavitev enotne Ca it "
o Stevilo informacij
baze za spremljanje procesov (podatkov), ki o bile strokovne
L R . . institucionalnih in april 2014 julij 2014 P ! sluzbe ¢lanic, /
Izvajanje stalnih nacionalnih in R . dodane v enotno
S ) programskih evalvacij in CRK
mednarodnih institucionalnih o podatkovno bazo;
6.2 . . " akreditacij.
in programskih evalvacij ter T - -
S - Stevilo ur in trendi strokovne
akreditacij. 6.2.2. Redna usposabljanja - Y
zaposlenih in Studentov iz marec 2014 december usposabljanja na sluzbe, /
pos ) 2020 enega $tudenta in ali SSUM, KOKU,
podrocja procesov kakovosti.
zaposlenega, CRK
6.5.2. Povezovanje vseh
procesov kakovosti na Stevilo ur potrebnih vodstvo UM,
o . december . o
¢lanicah v enovit proces marec 2014 2020 za pripravo skupnega vodstvo ¢lanic, /
spremljanja in razvoja porocila o delu KOK KOKU, CRK
65 Krepitev Centra za razvoj kakovosti.
’ kakovosti. 6.5.3. Opredeliti prioritetna Stevilo kazalnikov,
podrodja za spremljanje trendi spreminjanja .
kazalnikov kakovosti na letni, april 2014 september Stevila kazalnikov; VOdSEVO .UM in /
L . 2014 S L . ¢lanic
srednjerocni in dolgoro¢ni Stevilo prioritetnih
rok. podrocij
6.6.1. Vzpostaviti enoten
sistem zajemanja in
spremljanja verodostojnih in o strokovne
ki
konsistentnih podatkov, ki bo februar december (f:ipgss:os\:mg sluzbe rektorata /
omogocal izvajanje 2014 2015 osamizna voratania in ¢lanic, RCUM,
Vpeljava rednih samoevalvacijskih procesov in P P ) CRK
6.6 institucionalnih raziskav in spremljanje uresnicevanja
analiz. strateskih ciljev.
6.6.2. Poenotenje aktivnosti
izvajanja an.allzvza pompc februar december % in &tevilo vodstvovUM.,
vodstvu pri nacrtovanju 2014 2020 snepotrebnih« analiz vodstvo ¢lanic, /
razvojnih aktivnosti in P KOKU, CRK
upravljanju institucije.
6.7.1. Spodbujanje
visokosolskih uditeljev za
) oy ) Coit o
aktivno vkljucevarye V Stev.llo m/) - vodstvo UM, 2015: ¢akamo na
programe usposabljanj iz december profesorjev, ki so bili o X
vy marec 2014 . vodstvo €lanic, navodila vodstva
podrocja ucenja in 2020 vkljuceni v programe
M . . L R KOKU, CRK UM
- . poucevanja, prenova sistema usposabljanja / trendi
Redno spremljanje kakovosti I
6.7 L Y . evalvacije u¢enjin
ucenja in poucevanja. Y .
poucevanja.
Stevilo in %
6.7.2.. Vpelja\{a redljnh »pe?r . december profeso.rje.v, ki sc?th vodstvovUM., 2015: ni izvedenih
review« aktivnosti znotraj april 2014 presojali kolegi / vodstvo €lanic, . .
2020 aktivnosti

oddelka, fakultet in univerze.

prikaz 3-5 letnih
trendov

KOKU, CRK




6.7.3. Nagrajevanje najboljsih %, koliko profesorjev
prlmev:rov d'Obth Praks december je dqlfllo prlznanjve za vodstvovUM', 2015: ni izvedenih
poucevanja, novitet, marec 2014 2020 odli¢no pedagosko vodstvo ¢lanic, aktivnosti
inovativnih pristopov, novih delo KOKU, CRK
ucnih metod ...
6.8.1. I.zvajanjfe an'lfete o % nekdanjih resorni
zadovoljstvu s Studijem na Y prorektor,
- Studentov - :
UM v skladu z Navodilom o . . prodekani
R . R december diplomantov, ki so e .
izvajanju anket o zadovoljstvu junij 2014 - Clanice, izvajalci 2015: izvedeno
g " L 2020 odgovorili na R \
s Studijem in o zaposljivosti in e & izobrazevalne
L vprasanja, Stevilo : )
zaposlenosti diplomantov UM ukrepov in izboligay dejavnosti,
(N7/2013-41 AG). P ! RCUM
Vpeljati sistem evalvacije
ljanja u¢nih izidov kot
6.8 sp.remJanJa ucpl - ov“ © . 6.8.2. Izvajanje ankete o .
tudi kompetenc in zaposljivosti N - . resorni
. zaposljivosti in zaposlenosti
diplomantov. . prorektor,
diplomantov UM v skladu z M . .
. R % Studentov, ki so v prodekani .
Navodilom o izvajanju anket R december . . e 2015: 3e ni bilo
. g junij 2016 dolocenih ¢asovnih Clanice, izvajalci .
o zadovoljstvu s Studijem in o 2017 . K w1y R . diplomantov
- . . intervalih nasli sluzbo izobraZevalne
zaposljivosti in zaposlenosti deiavnosti
diplomantov UM (N7/2013- :zcuwl '
41 AG).
M M . 2015: kolegiji
6.10.1. Organi UM in ¢lanic Delez. uposvt.evamh P dekanov
. " ) . . december priporocil na vodstva €lanic, L
naj upostevajo priporocila marec 2014 2020 osamezni dlanici vodstvo UM namenjeni
. L X X KOK-ov in KOKU. P . . tematiki KOK in
Krepiti komisije za ocenjevanje univerzi KOKU
kakovosti na ¢lanicah in T <
L . B L : Delez ¢lanov KOK na
Komisijo za ocenjevanje 6.10.2. Predsedniki KOK-ov in . s "
. . - . februar december univerzi, ki se o . 2015: na kolegij
6.10 kakovosti Senata Univerze v KOKU so vabljeni na seje . vodstvo ¢lanic
X L e 2014 2020 udeleZujejo sej vseh dekanov
Mariboru (KOKU) v smeri vecje organov ¢lanic in UM. s
R L organov na ¢lanici
prepoznavnosti, vklju¢enosti in — < -
A 6.10.3. Dosledno spremljanje Kaksni so financni
aktivnejse vloge. o ) R -
uresnicevanja akcijskih rezultati v EUR vodstvo UM,
N ) Y oy december R [
nacrtov in nacrtov izboljsav marec 2014 2020 uresnicenih vodstva ¢lanic, /
na ¢lanicah in univerzi kot predlogov KOK za KOKU, CRK
celoti — vsaj 3 krat letno. izboljSanje




. - . e Predviden Predviden
R el anicha zacetek zakljucek Odgovorni za
7 podrocju Predlagane aktivnosti {zvaiania izval'an'a Kazalniki igzve dbo Status na FT
INTERNACIONALIZACLE ajanja b
aktivnosti aktivnosti
Strateski cilji na podrodju internacionalizacije so:
- krepitev mednarodne prepoznavnosti univerze,
- razvoj skupnih Studijskih programov in drugih oblik izobraZevanja v tujem jeziku,
- aktivno vklju€evanje univerze v mednarodne bilateralne in regionalne mreze ter zdruzenja,
- spodbujanje mednarodne mobilnosti zaposlenih in Studentov,
- izvajanje Studijskih programov v tujini.
DeleZ aktivnosti
sy . . internacionalizacije v
stratezke cilie izobraijevan'a oktober december Gibanije Stevila Senat UM, 2015: niizvedenih
. J . . .J ! 2014 2020 mobilnosti, vodstvo UM, aktivnosti
raziskovanja in upravljanja . s
X programov v tujem SMPM, ¢lanice
univerze. S )
jeziku, Zaposlovanja
tujcev
Letno 2015:
7.2.2. Redno periodi¢no " internacionalizacija
. " L Ly . samoevalvacijsko X
Uskladitev strategij z spremljanje uresnicevanja .. .. preko izvedbe
7.2 aktivnostmi strategije internacionalizacije november december porotilo, Porocila za vodstvo UM, konference TAD
' . nostmt “gle Internacionatizacy 2014 2020 MIZS, CMEPIUS, Sklad | SMPM, Elanice . '
internacionalizacije. na institucionalni ravni in . . izvedba
S RS za razvoj kadrov in .
ravni ¢lanic. v . mednarodnih
Stipendije . .
izmenjav
7.2.3. Izvedba mednarodne
institucionalne evalvacije kot
del uresnicevanja strategije in predlogi izboligav UO UM, Senat
doseganja zastavljenih ciljev . december g . 1=av, um, 2015: ni izvedenih
. . . januar 2016 Odstopanje o . .
internacionalizacije 2020 ostavlienih ciliev vodstvo UM, aktivnosti
(Internationalization P ! ! SMPM, clanice
Strategies Advisory Service -
ISAS).
2015: nadaljevanje
Stevilo novih in poglabljanje
sporazumov o povezay z
sod:Iovanju Stevilo LIBERTAS in TIMS,
7.3.1. Opredellt‘ev E)rlorltetnlh december obnovljenih starih Senat UM, vzpostavljen
partnerstev in ¢lanstev marec 2014 . kontakt z
L .. 2020 sporazumov o SMPM, clanice . .
skladno s cilji strategije. e University of
sodelovanju, Stevilo
Lapland, predlog
. ) partnerstev v A
Krepitev bilateralnega . R K M za vzpostavitev
. - . univerzitetnih mrezah
73 sodelovanja in vkljucevanja v kontaktov s 3
' regionalne mreZe ter institucijami v VB
zdruZenja. Stevilo sestankov
7.3.3. Poenotenje in koordinatorjev ¢lanic,
uskladitev mednarodnih Stevilo
K . . . L . Senat UM, .
aktivnosti na ¢lanicah za interdisciplinarnih 2015: ¢akamo na
. . november december v ey vodstvo UM, X
doseganje skupnih ciljev Studijskih programov, [ navodila vodstva
. . o . 2013 2020 <y K vodstva €lanic,
internacionalizacije posebej Stevilo Studentov, ki SMPM UM
na podrocjih izobrazevanja in opravlja studijske
raziskovanja. obveznosti na vec
Clanicah
7.4.2. Spodbujanje vecje Gibanje stevila Senat UM, UO
mobilnosti zaposlenih in mobilnosti zaposlenih UM, vodstvo
Povecanje aktivnosti Studentov z vpeljavo vedje december in Studentov, UM, vodstva 2015: ¢akamo na
7.4 internacionalizacije s ciljem prepoznavnosti tovrstnih 2020 Delez sredstev UM Clanic, navodila vodstva
izbolj$anja kakovosti. aktivnosti (nagrajevanje, namenjenih za SMPM in druge um
habilitacijska merila, priloga k spodbujanje strokovne
diplomi,...). mobilnosti sluzbe UM
Usmerlt.ev. UM v pgye?oyénje z 7.5.1. V posameznih regijah resorni
vodilnimi ameriskimi in S Y
aziiskimi univerzami za bomo poiskali strateske decembra prorektor,
7.5 ) .. . X partnerje in realizirali april 2014 Glej 7.3.1 prodekani, /
povecdanje mobilnosti . 2014 o
Y . mobilnost v skladu z vodstva ¢lanic,
Studentov (poleg Erasmus in razoologlivimi viri SMS
CEEPUS programov). P l )
. L Stevilo jezikovnih
Preverjanje znanja tujih jezikov . s Y. L
) A 7.6.1. Zaposlenim omogociti tecajev v organizaciji vodstvo UM, . .
pri zaposlovanju uciteljev, L . december M [ 2015: ni izvedenih
7.6 . A . dodatno usposabljanje na maj 2014 UM, Stevilo vodstva ¢lanic, . .
administrativnega osebja in .. AR 2020 . aktivnosti
N podrocju znanja tujih jezikov. udeleZencev SMPM
Studentov. . . .
jezikovnih tecajev
7.7.2.V skladu z Izhodiséi za resorni
R R L prorektor,
Povecati Stevilo predmetov in internacionalizacijo rodekani
7.7 Studijskih pro; famov ki se (sprejetimi 19. 6. 2012 na seji marec 2014 oktober élar’:ice izvajalci 2015: ni izvedenih
’ ) prog ! Santa UM) bo vsaka fakulteta 2016 ' ) aktivnosti

izvajajo v tujem jeziku.

ponujala u¢ne enote tudi v
tujem jeziku do leta 2020.

izobraZzevalne
dejavnosti,
RCUM




oktober

Stevilo udelezencev

7.8.1. Ponuditi Studentom 2014 L . .
. X - R jezikovnih tecajev, vodstvo UM, . .
razlicne oblike usposabljanja se izvaja september Eo . o 2015: ni izvedenih
N Y N Stevilo jezikovnih vodstva €lanic, . .
Motivirati slovenske Studente, za uporabo tujih jezikov vsak 2020 . L < aktivnosti
v . N tecajev v organizaciji SS UM
7.8 da se udelezujejo predavanj v (Karierni center UM, FF). semester od UM
tujem jeziku. leta 2000
78.2. .Na.dalje b.om(.). ) oktober Stevilo predavanj v VOdStVOVUN.I’ 2015: ni izvedenih
spodbujali organizacijo maj 2014 2020 tuiem ieziku vodstva ¢lanic, aktivnosti
predavanj v tujem jeziku. jem) §S UM, KC
g e . Senat UM, UO
7.9:3. lzvajanje S.tUdUSklh odvisno od december Stevilo $tudijskih um, 2015: ni izvedenih
programov ali delov uspeha - . .
ey o 2020 programov v tujini vodstvo UM, aktivnosti
Izvajanje Studijskih programov programov v tujini. 7.9.2. o
7.9 v tujini Clanice
7.9‘4.. PosFopek akredl.tacue odvisno od december Stewlo.vlog. za Senat UM, UO 2015: ni izvedenih
dislocirane enote in akreditacijo UM, vodstvo . .
" 7.9.2. 2020 S s aktivnosti
promocija. dislociranih enot UM, ¢lanice




Predviden Predviden
Priporocila za izboljSanje na . . zacetek zakljucek - Odgovorni za
8 podrogju STUDENTOV Predlagane aktivnosti Bl T - Kazalniki izvedbo Status na FT
aktivnosti aktivnosti
Strate3ki cilji na podro¢ju Studentske dejavnosti so:
- celovit osebnostni razvoj Studentov,
- vklju¢enost v spremljanje kakovosti na vseh podrocjih delovanja univerze,
- zagotavljanje mobilnosti Studentov,
- aktivno sooblikovanje in sodelovanje v izobraZevalnih, znanstvenoraziskovalnih ter umetniskih dejavnostih,
- sodelovanje v pestri ponudbi obstudijskih dejavnostih.
Spodbujanje aktivnosti za 8'1';'(3'(::“?]5123[1\;??“]6 aoril 2014 december | Anketa o zadovoljstvu vodstva 2015: izvedeno
celovit osebnostni razvoj pv prip P 2020 s Studijem fakultet, SSUM ’
Studentov tako v procesu Studentov.
8.1 . ‘ . . P . Stevilo svetovanj, _— 2015: ¢akamo na
izobraZevanja, raziskovanja kot N . . < . . Karierni center, .
. v . . 8.1.2. Nacrtovanje poklicne . december Stevilo delovnih navodila
tudi v obstudijske dejavnosti o . ) april 2014 . vodstva .
poti in spoznavanje poklicev. 2020 obiskov v delovno « kariernega centra
na vseh fakultetah. . fakultet, SSUM
okolje UM
8.4.1. Promocija pomena
mobilnosti Studentov pri
oblikovanju profila
gt o
Spodbujanje studentov za P ) P S september december Stevilo mobilnih navodila
8.4 2. . reference pri nadaljnji karieri N prorektor, .
vecjo mobilnost. M . 2014 2020 Studentov K kariernega centra
ter Ze ob vstopu na univerzo prodekani,
. UM
(uvajalni teden za bruce), vodstva fakultet
med Studijem in preko
organizacij, ki delujejo na
podrocju mobilnosti.
. I 8.8.2. Formalno vrednotenje
Zagotovitev pogojev in aktivnega sodelovanja $S UM, organi
promocija sodelovanja M 8 AN ..J . december december St. podeljenih ECTS za » OB R 2015: ni izvedenih
8.8 Y . . Studentov pri obstudijskih . UM, organi . .
Studentov v pestri ponudbi X L - 2014 2020 navedeno dejavnost aktivnosti
aktivnostih in soupravljanju fakultet

obstudijskih dejavnostih.

univerze (ECTS).




. - . —— Predviden Predviden
Lol Sanicing zacetek zakljucek Odgovorni za
9 podrocju MATERIALNIH Predlagane aktivnosti AR . l K Kazalniki g Status na FT
POGOJEV izvajanja izvajanja izvedbo
aktivnosti aktivnosti
Strate3ki cilji na podro¢ju materialnih pogojev so:
- Vzpostavitev stabilnega modela financiranja delovanja univerze
- Enakovredno zagotavljanje razmer za Studij za vse Studijske programe
- Prostorska integracija univerze, razvoj in trajnostno preurejanje infrastrukture.
Razvoj modela delovanja §tl?d'}.szl(.i:acrlc?nrzlrl‘rz123jiar Stevilo senati ¢lanic 2015: ni izvedenih
9.1 univerze v danih nestabilnih JsKih progr o januar 2014 | januar 2016 | racionaliziranih Stud. ! - )
. . pomeni tudi racionalizacijo Senat UM aktivnosti
pogojih financiranja. . programov
poslovanja.
Spodb.UJanJe prldoblvanja. 9.v3‘2.'Pre.nos dObrth pra!(s vodstva ¢lanic, 2015: &akamo na
93 dodatnih sredstev na trgu in Clanic, ki so uspesne pri september september Prioravlien oredlo Oddelek za navodila vodstva
’ uporabe teh sredstev za pridobivanju sredstev na trgu, 2014 2015 pravijen p g gospodarske in UM
izboljsanje razmer za delo. na ostale Clanice. finan¢ne zadeve
9.4.2. Priprava predloga za
razdelitev sredstev z
upostevanjem sprememb
sistema financiranja VS,
kadrovske strukture
e e oo aosatamon
X R ) " P . januar 2015 | januar 2016 Pripravljen predlog . navodila vodstva
L . X racionalizacijo poslovanja skupina,
Uveljavitev novih meril za o o uMm
. posameznih ¢lanic. (Potrebno vodstva ¢lanic
razporejanje sredstev za . Y .
T R . je upostevati kadrovsko
Studijsko dejavnost, ki se bodo
94 lahko prilagaial b strukturo posamezne
’ a .o pri agéja a .spre‘mervn‘ am fakultete in dosedanje ukrepe
sistema financiranja VS in . .
. . . . za racionalizacijo dela
zagotavljala primerljive pogoje o
S . posamezne Clanice. )
za delovanje in razvoj fakultet.
. Uuo um, M
9.4.3. Dopolnitev predloga z . . 2015: ¢akamo na
L N . . Pripravljena delovna X
ostalimi mehanizmi, ki so v januar 2015 | januar 2016 ) . navodila vodstva
A R dopolnitev predloga skupina,
pripravi. o UM
vodstva ¢lanic
9.4.4. Potrditev novih meril za ) uoum, 2015: ¢akamo na
- september ) Potrditev predloga na delovna X
razporejanje sredstev januar 2016 . navodila vodstva
- . ) 2015 uo umMm skupina,
Studijske dejavnosti. o um
vodstva €lanic
9.5.1. Analiza poslovanja
fakul i ki imaj ¢lani
akultet (.umverzev), i imajo o ‘ ‘ ‘ . vodstvo ¢lanic, 2015: ni izvedenih
zaradi nedorecenega junij 2014 januar 2015 Pripravljene analize vodstvo UM, . .
3 i aktivnosti
drZzavnega sistema Uo UM
financiranja negativno stanje.
9.5.2. Priprava mehanizmov
(skupaj s predstavniki vodstva vodstvo &lanic
UM,.faku.Itet in vIade) za januar 2015 junij 2015 Prlpra\{ljen vodstvo UM, 2015: n'l |zved'en|h
pridobitev dodatnih mehanizem UO UM aktivnosti
. proracunskih sredstev za
Uvedba mehanizma za ) -
. ) ! . delovanje univerze / fakultet.
reSevanje slabega finan¢nega - -
.. . 9.5.3. Priprava mehanizmov o
9.5 stanja Clanic in vzpostavitev . ; . . vodstvo €lanic, - .
o ) ) za pridobivanje dodatnih —_— A Pripravljen 2015: ni izvedenih
vedje solidarnosti med . junij 2014 junij 2015 . vodstvo UM, . .
_ . A sredstev za delovanje mehanizem aktivnosti
¢lanicami na ravni univerze. . UoO UM
univerze / fakultet.
9.5.4. Oblikovanje enotnih
standardov: - za realno
nacrtovanje stroskov
| ja fakultet - M
delovanja fakultet - za september | ) ) _ vodstvo UM, 2015: ni izvedenih
prikazovanje financnih januar 2015 Oblikovani standardi organi UM, ) )
) 2014 R aktivnosti
rezultatov delovanja fakultet, organi ¢lanic
ki omogoca ugotavljanje
dejanskih stroskov izvedbe
pedagoskega procesa.
9.6.1. Analiza razpolozljivih
virov, ki jih uporabljajo
Studenti pri ucenju (knjiZnice,
racunalniska oprema, pomoc¢
v obliki lektorjev, konzultanti
A L in drugi svetovalci, ...) in
Institucije zagotavljajo, da so . .
razmere za Studij, ki podpirajo drugih podpornih 2015: ni izvedenih
9.6 ), i podpiraj mehanizmov za njihovo delo junij 2014 junij 2015 Izvedena analiza vodstva €lanic '

ucenje Studentov, ustrezne in
primerne v vseh programih.

in Zivljenje na univerzi, ki
morajo biti zlahka dostopni,
zasnovani glede na njihove
potrebe in odprti za povratne
informacije od tistih, ki
uporabljajo ponujene
storitve.

aktivnosti




9.6.2. Priprava in izvedba
korektivnih ukrepov za
izboljSanje ucinkovitost

podpornih storitev na vseh

2015: ni izvedenih

9.7

Uresnicevanje strateski cilji na
podrodju prostorskega razvoja.

9.8.

Na univerzitetni ravni
zagotoviti boljSe upravljanje z
razpoloZljivimi prostorskimi
zmogljivostmi.

9.9

Nakup dodatnih studijskih
gradiv (vec izvodov in
aktualizacija gradiva), kjer je to
potrebno.

fakultetah. Poseben junij 2015 junij 2016 Izvedeni ukrepi vodstva €lanic . .
) N aktivnosti
poudarek je namenjen tistim
fakultetam, ki ne dosegajo
povprecne ravni teh storitev
na univerzi.
) ) vod.stva FlamF' 2015: posredovan
9.7.1. Usklajevanje univerzitetni
o . . predlog na UM, FT
razpoloZljivih prostorskih september september Prioravlien predlo arhitekt, ima orioravliene
zmogljivostmi s potrebami 2015 2016 pravijen p J Oddelek za Y p. pravi
. nacrte in gradbeno
fakultet. gospodarske in -
S dovoljenje
finanéne zadeve
vodstva Clanic,
univerzitetni
9.7.3. Energetska sanacija . december Stevilo dokonéanih arhitekt, -
stavb. Januar 2014 2020 energetskih sanacij Oddelek za 2015: ni potrebe
gospodarske in
finan¢ne zadeve
9.7.4. Trajnostno preurejanje
infrastrukture UM - Prenove
objektov UM in novogradnje o
. . - . vodstva ¢lanic,
na obmodjih univerzitetnih X . .
con se bodo izvajale s < univerzitetni
kvalitetno integraciio ianuar 2014 december Stevilo prenov arhitekt, 2015: ni izvedenih
. . g. ) ! 2020 objektov UM Oddelek za aktivnosti
trajnostnih con univerze v .
. L gospodarske in
urbano tkivo naselij in z o>
. ’ finan¢ne zadeve
vzpostavljanjem funkcionalno
ter urbano prepoznavnih
prostorskih potez.
9.8.1. Analiza nacrta ravnanja vodstva ¢lanic,
s stvarnim premozenjem — september september Opravljeno Stevilo Oddelek za /
loceno za pedagoske in 2014 2015 analiz gospodarske in
raziskovalne dejavnosti finan¢ne zadeve
9.8.2. Priprava razpoloZljivih vodstva ¢lanic,
prostorskih zmogljivosti na september september Prioravlien oredlo Oddelek za /
eni strani in potreb fakultet 2015 2016 pravijen p g gospodarske in
na drugi strani. finan¢ne zadeve
9.9.2. Prenova nabavne
i pO|I.tIke znanstvenih UKM, vodstva § .
Casopisov — prehod na e- . november o e 2015: ni izvedenih
X . januar 2015 ¢lanic, knjiznice . .
paradigmo. Zagotovitev 2015 . aktivnosti
) - ¢lanic UM
dostopnosti celotni
akademski skupnosti.
9.9.4. Vzpostavitev strokovne resorni
podpore pri dejavnosti april 2015 december prorektor, 2015: ni izvedenih
univerzitetnega P 2015 vodstvo UKM, aktivnosti

elektronskega zaloznistva.

vodstva ¢lanic
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Priporocila za izboljSanje na
podrocju INFORMACIJSKE
PODPORE DEJAVNOSTI
UNIVERZE

Predlagane aktivnosti

Predviden
zacetek
izvajanja
aktivnosti

Predviden
zakljucek
izvajanja
aktivnosti

Kazalniki

Odgovorni za
izvedbo

Status na FT

Strateski cilji na podrocju informacijske podpore dejavnosti univerze so:

- zagotavljanje kakovostne informacijske podpore temeljnim procesom in dejavnostim univerze,
- zagotavljanje kakovostne informacijske podpore podpornim in vodstvenim procesom univerze,
- vzpostavitev ucinkovitega upravljanja IKT infrastrukture,
- izboljSanje sistema neprekinjenega poslovanja.

10.1.1. Stabilizacija
akademskega informacijskega

Stabilno delujo¢

vodstvo UM,

december RCUM
sistema ter konsolidacija in januar 2014 akademski ! /
R 2016 . P strokovne
standardizacija informacijski sistem el
: ; sluzbe ¢lanic
funkcionalnosti.
Uvesti enotni informacijski 10.1.2. Nadaljnji
sistem univerze za podporo razvoj/prenova akademskega . . vodstvo UM,
L R P .p ) i/p " R .g Stabilno delujo¢
temeljnim dejavnostim, informacijskega sistema in R december N RCUM,
10.1 ) ) . o januar 2014 akademski /
podpornim procesom in nadgradnja z novimi 2016 . P strokovne
. . R - informacijski sistem ol
vodstvenim procesom storitvami po postavljenih sluzbe ¢lanic
univerze. prioritetnih razredih.
. RCUM,
10.1.7. Uvedba celovite .
. . ra¢unovodske
programske resitve december december Uvedena celovita M
. " . . .. sluzbe UM, /
(poslovnega informacijskega 2015 2018 informacijska resitev
; strokovne
sistema). el
sluzbe ¢lanic
10.4.2. Spodbujanje boljsega < . RCUM,
[ . ) Stevilo strokovne
Resiti teZzave kadrovanja na pretoka informacij in R december . . o el
10.4 .. S o junij 2014 predstavitvenih sluzbe ¢lanic, /
podrocju IT podpore. komuniciranja znotraj in izven 2020 . .
delavnic zaposleni,

oddelka za IT.

Studenti
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Priloga 4: Vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih na delovhem mestu

Univerza v Mariboru

VPRASALNIK O ZADOVOLISTVU ZAPOSLENIH UM FT NA DELOVNEM MESTU
Spostovana sodelavka, spostovani sodelavec!

Prosimo vas, da izpolnite anketni vprasalnik, s katerim Zelimo ugotoviti, ali ste zaposleni na FT v
Studijskem letu 2014/15 zadovoljni s posameznimi dejavniki, ki vplivajo na vase delovno pocutje in
zadovoljstvo na delovnem mestu. Zajeli smo nekaj (po nasem mnenju) pomembnejsih dejavnikov, ki
vplivajo na pocutje posameznika na delovnem mestu. Anketni vprasalnik je razdeljen:

- na 5 sklopov, kjer je potrebno oznaciti stopnjo strinjanja s posamezno trditvijo;

- nasklop, kjer je potrebno oznaciti stopnjo zadovoljstva s posameznim vidikom;

- naizbirno vprasanje glede vasih predlogov in pripomb in

- nanekaj vprasanj glede demografskih podatkov.

Anketa je anonimna. Prosimo vas, da izpolnjeno anketo oddate najkasneje do 11. 12. 2015 v skrinjico, ki
je temu namenjena in se nahaja v tajnistvu FT.

Vnaprej se vam zahvaljujemo za cas in trud, ki ga boste namenili za izpolnjevanje tega anketnega
vprasalnika.

Komisija za kakovost UM FT
V nadaljevanju navajamo nekaj trditev, za katere presodite, v koliksni meri se z njimi strinjate. Prosimo,
da svoj odgovor zapisete tako, da obkrozite ustrezno Stevilko (1 — 5), ki najbolje odraza vaso stopnjo

strinjanja pri vsaki trditvi.

» O FAKULTETI

Niti se
Nikakor se Ne strinjam | strinjam, niti .. Popolnoma
.. Strinjam se L.
ne strinjam se se ne se strinjam
strinjam

1 Nasa fakultgta ima velik 1 ) 3 4 5
ugled v okolju.

Nasa fakulteta ima jasno
oblikovano poslanstvo—

2 . . .
dolgorocni razlog obstoja 1 2 3 4 >
in delovanja.
7 . .

3 'a.poslenl sprejemamo 1 ) 3 4 5
cilje fakultete za svoje.
Ponosni smo, da smo

4 | zaposleni v nasi 1 2 3 4 5
organizaciji.
Zaposleni zZunaj

5 | organizacije  pozitivho 1 2 3 4 5

govorimo o nje;j.




> DELOVNO OKOLJE

Vprasalnik o zadovoljstvu zaposlenih UM FT — 2015

Niti se
Nikakor se Ne strinjam | strinjam, niti .. Popolnoma
- Strinjam se ..
ne strinjam se se ne se strinjam
strinjam
lj t del
6 Oprem.Jenos delovnega 1 ? 3 4 5
mesta je dobra.
7 De}ovm prostor je 1 ) 3 4 5
primeren.
V nasi organizaciji se
vodje in sodelavci
8 | pogovarjamo sprosceno, 1 2 3 4 5
prijateljsko in
enakopravno.
Dober delovni rezultat se
9 | v nasi organizaciji hitro 1 2 3 4 5
opazi in je pohvaljen.
10 Odnosi .med zaposlenimi 1 ) 3 4 5
so dobri.
11 Zaposleni si medsebojno 1 ) 3 4 5
zaupamo.
Zaposleni se u¢imo drug
12 1 2 3 4 5
od drugega.
> DELO IN DELOVNE NALOGE
Niti se
Nikakor se Ne strinjam | strinjam, niti . Popolnoma
.. Strinjam se L.
ne strinjam se se ne se strinjam
strinjam
Zaposleni imajo jasno
13 predst.:?\vo ° .tvem,'kaj Se. 1 2 3 4 5
od njih pri¢akuje pri
opravljanju dela.
Organizacija zaposlenim
14 nudi o potrebno 1 ) 3 4 5
usposabljanje za dobro
opravljanje dela.
Zaposleni se cutimo
15 | odgovorne za kakovost 1 2 3 4 5
nasega dela.
V nasi organizaciji vodje
16 | cenijo dobro opravljeno 1 2 3 4 5
delo.
17 Pri .delu fem 1 ) 3 4 5
samostojen/samostojna.




> KARIERA IN NAPREDOVANIJE
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Niti se
Nikakor se Ne strinjam | strinjam, niti .. Popolnoma
.. Strinjam se ..
ne strinjam se se ne se strinjam
strinjam
Kriteriji za napredovanje
18 | so jasni vsem 1 2 3 4 5
zaposlenim.
Imamo sistem
napredovanja, ki
19 | omogoca, da najboljsi 1 2 3 4 5
zasedejo najboljse
polozaje.
Zaposleni ne bi zapustili
20 organ_izacije, Eg bi vse 1 2 3 4 5
zaradi poslovnih teZav
znizala placa.
Zaposleni na vseh nivojih
21 | imamo realne mozZnosti 1 2 3 4 5
za napredovanje.
Za svoje delo se Zelim
22 dodatno izobrazevati. 1 2 3 4 >
Fakulteta me podpira pri
23 | dodatnem 1 2 3 4 5
izobrazevanju.
» KOMUNIKACUA IN INFORMIRANOST
Niti se
Nikakor se Ne strinjam | strinjam, niti .. Popolnoma
.. Strinjam se .
ne strinjam se se ne se strinjam
strinjam
Vodstvo posreduje
24 | informacije zaposlenim 1 2 3 4 5
na razumljiv nacin.
Nasi nadrejeni nam
25 dajejo dovolj inforr'na(?ij 1 ) 3 4 5
za dobro opravljanje
nasega dela.
Seznanjen/seznanjena
26 sem z akti UM in FT. 1 2 3 4 >
Informacije, ki jih
27 | potrebujem, dobim 1 2 3 4 5
zlahka.
)8 0} dogajanJlVJVna FT sem 1 2 3 4 5
dobro obvescen/a.
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Naslednja vprasanja se nanasajo na vase osebno zadovoljstvo pri delu. Prosimo, da ocenite vsak vidik
vasega zadovoljstva tako, da svoj odgovor zapiSete tako, da obkroZite ustrezno stevilko (1 — 5), ki
najbolje odraza vaso stopnjo zadovoljstva pri vsakem vidiku.

» ZADOVOLISTVO

. Zelo . Niti zadovoljen, niti . Zelo
Zadovoljstvo: . Nezadovoljen . Zadovoljen .
nezadovoljen nezadovoljen zadovoljen
29 | ...splaco 1 2 3 4 5
30 | ... ssodelavci 1 2 3 4 5
31 | ...zdelom 1 2 3 4 5
39 | =S statusom na 1 2 3 4 5
fakulteti
... zdelovnim
33 |, 1 2 3 4 5
¢asom
... zdelovnimi
34 | pogoji (oprema, 1 2 3 4 5
prostori)
35 | =2 moznostml' 1 ) 3 4 5
za napredovanje
36 | z moznvostml. 1 ) 3 4 5
za izobraZevanje
37 | - 2 Vvodstvom 1 2 3 4 5
organizacije

> PREDLOGI IN PRIPOMBE
V kolikor imate kaksne predloge in pobude za dvig kakovosti delovnega okolja in izboljSanje delovnega
pocutja, bomo veseli, Ce jih delite z nami:

> PODATKI O ANKETIRANCU (obkrozZite)
Delo, ki ga opravljate:

a) strokovni delavec/delavka

b) pedagoski delavec/delavka

Spol:
a) Zenski b) Mogki

Najlepsa hvala za izpolnjevanje ankete.
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